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Protéger les plus vulnérables
Mineurs… Isolés… Demandeurs d’asile…

Droit de l’enfance, droit des étrangers, droit d’asile. Trois droits qui se cumu-

lent, espérait-on, pour une protection maximale. Depuis 1997 et la montée de

la demande d’asile dans notre pays, ce sujet a soulevé bien des passions et des

débats. Nos arguments ont parfois été entendus par les pouvoirs publics.

C’est ainsi que dans l’adversité, nous avons créé l’unique centre d’accueil

pour mineurs isolés demandeurs d’asile financé par l’État. Depuis sa création

en 1998, près de cent cinquante adolescents des deux sexes en provenance de

vingt-deux pays et trois continents ont pu ainsi obtenir une protection et

intégrer notre pays.

Mais ce qui caractérise ce dossier est surtout son extrême complexité.

Depuis la première édition du Cahier du social sur les mineurs en 2002, la

législation a évolué, mais rarement dans le sens de la simplicité.

Administrateur ad hoc, délivrance des titres de séjour, signalement, expertise

osseuse, accès à la formation professionnelle, relations avec l’aide sociale à l’en-

fance… Ce guide pratique de prise en charge des mineurs isolés étrangers et

demandeurs d’asile prolongé par les actes du colloque qui s’est tenu à Paris en

février 2005 sera à n’en pas douter un compagnon fidèle qui vous permettra

d’aider le plus efficacement possible une part de notre avenir commun, c’est-

à-dire des adolescents trop souvent délaissés, instrumentalisés, broyés par des

organisations criminelles.

Pierre Henry
Directeur général de France Terre d’Asile
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LES MISSIONS
DE FRANCE TERRE D’ASILE

Promotion du droit d’asile en France
France Terre d’Asile mène un travail juridique et politique, des actions d’information, des
démarches et interventions auprès des organismes publics et privés concernés.

Accueil des demandeurs d’asile et des réfugiés
France Terre d’Asile gère directement 26 centres d’accueil pour demandeurs d’asile, ainsi que
7 plates-formes et structures d’accompagnement pour les réfugiés. Ils y sont hébergés et y
bénéficient d’un accompagnement social et administratif.

Accueil des mineurs isolés demandeurs d’asile
France Terre d’Asile gère l’unique centre pour mineurs isolés demandeurs d’asile (33 places).
Ce centre est situé en région parisienne. Elle accueille et accompagne également les mineurs
isolés demandeurs d’asile en milieu ouvert qui se présentent spontanément à l’association
ou par orientation d’un organisme tiers.

Assistance sociale et administrative aux demandeurs d’asile
France Terre d’Asile accueille les demandeurs d’asile qui sollicitent un hébergement (CADA) et
leur apporte le cas échéant une aide administrative et sociale du début de la procédure jusqu‘à
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nécessaires à l’élaboration et l’évaluation des politiques publiques favorisant l’égalité des
chances pour les réfugiés statutaires.

La Clef de France
L’année 2004 vit également la consolidation d’un programme ambitieux destiné à faciliter
l’intégration des réfugiés statutaires, la Clef de France. Ce dispositif permet de faire le lien
entre des réfugiés statutaires à la recherche d’un emploi et d’un logement vers des
employeurs à la recherche de personnel qualifié et des bailleurs, publics ou privés,
disposant d’appartements libres.

RELOREF
Enfin, France Terre d’Asile, soutenue dans ce projet par le Ministère des affaires sociales,
a lancé en 2004, un programme pour le relogement des réfugiés statutaires par l’accès au
marché privé locatif, RELOREF.
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la détermination ou non de la qualité de réfugié (domiciliation, enregistrement des demandes
d’entrée en CADA, recherche d’hébergement d’urgence, etc.). Elle informe et oriente les deman-
deurs d’asile en fonction des besoins repérés (hébergement d’urgence, point repas,
vestiaire, etc.). Elle apporte une aide spécifique aux mineurs isolés demandeurs d’asile
(demande de prise en charge par les autorités compétentes, diverses interventions en vue d’une
protection juridique, aide au dossier OFPRA et accompagnement durant la procédure).

Assistance aux demandeurs d’asile primo arrivants dans le cadre
d’une prestation de domiciliation postale et d’accès aux soins
France Terre d’Asile assiste le primo arrivant dans ses premières démarches : accueil, infor-
mation, délivrance d’une domiciliation postale, ouverture d’un compte postal en vue de
recevoir l’allocation d’insertion, ouverture des droits pour l’immatriculation à la CPAM ainsi que
l’ouverture des droits à la CMU complémentaire (accès aux soins).

Actions de formation
France Terre d’Asile est reconnue organisme de formation. Ainsi, France Terre d’Asile inter-
vient auprès des travailleurs sociaux et plus généralement auprès des personnes impli-
quées dans la défense des réfugiés, dans les domaines du droit d’asile en France et en
Europe, de l’accompagnement psychologique et social des demandeurs d’asile et des
réfugiés et de l’insertion professionnelle des réfugiés.

Conduite de projets d’insertion professionnelle des réfugiés
et gestion du Département Intégration
France Terre d’Asile œuvre pour que la question sociale de l’intégration de ceux à qui notre
pays a accordé sa protection et qui sont destinés à demeurer durablement en France, soit
partie prenante dans le droit d’asile en France et en Europe. À ce titre, elle a mené diffé-
rents projets d’insertion par l’économique en faveur des réfugiés depuis le 1er septembre
1999 sur l’ensemble du territoire.

L’Observatoire de l’Intégration des Réfugiés Statutaires
Créé en janvier 2004, grâce au soutien de la Direction de la Population et des Migrations,
l’Observatoire de l’Intégration des Réfugiés Statutaires a pour vocation d’être un lieu de
ressources et d’échanges contribuant à l’amélioration des connaissances sur les questions
liées à l’intégration des réfugiés statutaires. La mise en place de l’Observatoire a permis
de formaliser, de rendre visible et de capitaliser les acquis de la longue expérience de
France Terre d’Asile dans le domaine de l’insertion sociale et professionnelle des réfugiés
statutaires au service des acteurs de terrain.
Dans ce sens, les actions et les priorités de l’Observatoire consistent à mettre à dispo-
sition des professionnels et du public, des informations pratiques et des outils théoriques
sur l’intégration des réfugiés statutaires. Il fournit aux pouvoirs publics, les informations
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Chapitre 2

INFORMATIONS JURIDIQUES ET
ADMINISTRATIVES

1¬ LE DROIT D’ASILE : LA PROCEDURE 1

Les formes de protection accordées par la France

Depuis le 1er janvier 2004, toute demande d’asile doit être adressée à l’Office Français de
Protection des Réfugiés et Apatrides (OFPRA). L’office est habilité à accorder deux types de
protection : soit le statut de réfugié, soit la protection subsidiaire.

Le demandeur d’asile ne doit pas spécifier le type de protection qu’il souhaite obtenir. Ce
choix relève des autorités chargées de l’examen des demandes d’asile qui détermineront la
nature de la protection dont il peut bénéficier au vu de ses craintes de persécution.

Un formulaire unique de demande d’asile est remis par la préfecture. Il comprend des ques-
tions permettant à l’officier de protection d’identifier les éléments pertinents dans le choix
d’une protection.

Le statut de réfugié

Au terme de l’article L. 711-1 du Code de l’entrée et du séjour des étrangers et du droit d’asi-
le (C. étrangers) [anciennement art. 2 II, 1° de la loi du 25 juillet 1952 relative au droit
d’asile], le statut de réfugié est délivré soit sur une base conventionnelle (en référence à
l’article 1er de la convention de Genève du 28 juillet 1951), soit sur une base constitutionnelle
(en référence au préambule de la constitution de 1946).

L’asile conventionnel

Le statut de réfugié est accordé à toute personne répondant à la définition du réfugié posée
par l’article 1 A 2) de la convention de Genève. Pour cela, elle doit réunir les critères suivants :
• Craindre avec raison d’être persécutée ;
• Du fait de l’un des cinq motifs suivants : sa race, sa religion, sa nationalité, son appartenan-

13

Chapitre 2 > Informations juridiques et administratives

12

2



Les étapes de la procédure

Selon les termes de l’article L. 741-1 C. étrangers (anciennement art. 8 al. 1 de la loi du 25 juillet
1952), toute personne demandant l’asile en France doit au préalable être admise au séjour.

Le fait pour un demandeur d’asile de ne pas être en possession des documents d’entrée en
France (article L. 211-1, 1 °C. étrangers) ne peut pas lui être opposé pour justifier le refus
de son admission au séjour – article L. 741-3 C. étrangers (anciennement art. 8 al. 2 de la
loi du 25 juillet 1952).

La procédure à la frontière

Toutefois, si le demandeur d’asile est appréhendé aux frontières aéroportuaires, portuaires
et ferroviaires par la police de l’air et des frontières (PAF) sans être en possession des docu-
ments requis pour pénétrer sur le territoire français, il peut être placé et maintenu en zone
d’attente le temps nécessaire à un examen tendant à déterminer si sa demande d’asile n’est
pas manifestement infondée – article L. 221-1, al. 1 C. étrangers (anciennement article 35
quater I, al. 1 de l’ordonnance du 2 novembre 1945).

La demande est considérée comme manifestement infondée si le requérant n’invoque aucun
risque de persécutions ou si sa demande n’est pas crédible. Cette appréciation relève du Bureau
de l’Asile à la Frontière (BAF) composé d’officiers de protection de l’OFPRA. Son avis est trans-
mis au ministre de l’Intérieur qui prend la décision d’admission sur le territoire.

La durée du maintien initial en zone d’attente par les autorités de police est de 4 jours (sur
décision administrative). Il peut être prolongé au-delà par le juge judiciaire pour une durée
de 8 jours (sur décision judiciaire), renouvelable exceptionnellement une fois. La durée tota-
le du maintien ne peut donc excéder 20 jours.

À l’expiration de ce délai sans qu’il ait été statué sur son cas, ou quand la demande n’est
pas manifestement infondée, l’étranger reçoit un sauf-conduit valable 8 jours qui l’autori-
se à se rendre à la préfecture dans le ressort de laquelle il entend fixer sa résidence pour
y demander son admission au séjour et y retirer un formulaire de demande d’asile.
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ce à un groupe social ou ses opinions politiques ;
• Se trouver hors du pays dont elle a la nationalité ;
• Ne pouvoir ou, du fait de cette crainte, ne vouloir demander la protection de son pays
d’origine.

L’asile constitutionnel

Le statut de réfugié peut aussi être accordé à « toute personne persécutée en raison de son
action en faveur de la liberté », sur la base de l’alinéa 4 du préambule de la constitution
de 1946, intégré à l’article L. 711-1 du Code de l’entrée et du séjour des étrangers et du droit
d’asile [anciennement art. 2 II, 1° de la loi du 25 juillet 1952 relative au droit d’asile].

En cas de reconnaissance du statut de réfugié, sur présentation de la notification de la déci-
sion favorable, son titulaire peut prétendre à l’obtention d’une carte de résident valable
10 ans, renouvelable de plein droit – article L. 314-11, 8 (anciennement article 15-10° de
l’ordonnance du 2 novembre 1945). Par ailleurs, l’OFPRA devient référent en matière de déli-
vrance des documents d’état civil, se substituant ainsi aux autorités du pays d’origine du
bénéficiaire.

La protection subsidiaire

L’article L. 712-1 du C. étrangers [anciennement article 2-II-2° de la loi du 25 juillet 1952 rela-
tive au droit d’asile] dispose que la protection subsidiaire est accordée à toute personne qui :
• Ne remplit pas les conditions de reconnaissance du statut de réfugié ;
• Etablit qu’elle est exposée dans son pays d’origine : soit à la peine de mort, la torture
ou des traitements inhumains ou dégradants ; soit à une menace grave directe et indivi-
duelle contre sa vie ou sa personne en raison d’une violence généralisée résultant d’un conflit
armé interne ou international.

Selon les termes de l’article L. 712-3 du C. étrangers [anciennement article 2, II, 2°, al. 2
de la loi relative au droit d’asile], le bénéfice de la protection subsidiaire est accordé pour
une période d’un an, renouvelable à condition que les circonstances ayant justifié son octroi
soient toujours d’actualité.

En outre, l’OFPRA peut devenir le référent en matière de délivrance des documents d’état
civil, mais seulement à condition que le bénéficiaire de la protection subsidiaire soit dans
l’impossibilité de les obtenir auprès des autorités de son pays d’origine.
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La procédure sur le territoire

L’admission au séjour

Le requérant qui sollicite l’asile est en principe autorisé à séjourner en France. Au moment
de sa présentation en préfecture, une autorisation provisoire de séjour (APS) « en vue de
démarches auprès de l’OFPRA » lui est remise en même temps que son dossier OFPRA. Ce
document vert est valable un mois, et sera remplacé à son terme par le récépissé « consta-
tant le dépôt d’une demande d’asile » (jaune, barré et valable 3 mois) sur présentation de
la lettre d’enregistrement de l’OFPRA (anciennement certificat de dépôt).

La demande d’admission au séjour doit être faite à la Préfecture du département de résidence.

Pour Paris :
Préfecture de Police de Paris
Centre Asile 218, rue d’Aubervilliers 75019 Paris
M° Crimée (Ligne 7)

Jours et heures d’ouverture :
du lundi au vendredi de 8 h 30 à 16 h 30, le vendredi, fermeture à 16h

Au terme de l’article 14 du décret du 30 juin 1946, à l’appui de sa demande, l’intéressé doit
présenter :
• Les indications relatives à son état civil et, le cas échéant, à celui de son conjoint et de
ses enfants à charge ;
• Ses documents de voyage ou, les indications portant sur les conditions de son entrée en
France et ses itinéraires de voyage à partir de son pays d’origine ;
• Quatre photographies d’identité (identiques) ;
• L’indication d’une adresse où il est possible de lui faire parvenir toute correspondance.

Le refus d’admission au séjour

L’article L. 741-4, al. 1 (1° à 4°) C. étrangers [anciennement art. 8, al. 3 (1° à 4°) de la loi de
1952] prévoit quatre cas de refus d’admission provisoire au séjour (APS) d’un demandeur d’asile :
• L’examen de la demande relève d’un autre État en application des dispositions du règlement
Dublin II relatif à la détermination de l’État responsable de l’examen d’une demande d’asile ;
• Le requérant a la nationalité d’un pays d’origine sûr ou pour lequel s’applique la clause
de cessation de l’article 1 C al. 5 de la convention de Genève ;
• Le requérant constitue une menace grave pour l’ordre public, la sécurité publique ou la sûre-
té de l’État ;
• Sa demande repose sur une fraude délibérée ou constitue un recours abusif aux procédures d’asile.
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Schéma n° 1 : étapes de la procédure à la frontière

En cas de placement en zone d’attente, l’étranger maintenu peut contacter la permanence télé-
phonique de l’ANAFE (Association Nationale d’Assistance aux Frontières pour les Etrangers) afin
d’obtenir un soutien juridique :
Permanence juridique de l’ANAFE : 01 42 08 69 93
Les lundi, mardi et jeudi après-midi
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irrégulier ;
5. Au-delà de cette période ou s’il s’avère impossible de déterminer par quel pays le requé-
rant est entré dans l’espace commun, la responsabilité incombera à l’État sur le territoire
duquel le requérant a séjourné pendant une période minimale de 5 mois avant de formuler
sa demande d’asile ;
6. Si le requérant accède au territoire commun en transitant par un pays pour lequel il est
exempté de l’obligation de visa, l’examen de sa demande d’asile incombera à cet État ;
7. S’il s’avère impossible de déterminer l’État responsable de la demande, celle-ci sera exa-
minée par l’État où elle est déposée pour la première fois.

Malgré ces critères, tout État membre peut, même s’il n’est pas directement responsable,
se saisir d’une demande d’asile pour des raisons humanitaires ou familiales.

Étapes de la procédure Dublin

À partir de la demande d’admission au séjour d’un requérant, l’État dispose d’un délai de 3
mois maximum pour rechercher l’État responsable et introduire une demande de transfert
(à défaut il devra se saisir de la demande d’asile).

L’État saisi dispose quant à lui d’un délai de 2 mois pour répondre à cette demande. (Ce
délai est réduit à un mois si l’État demandant le transfert invoque l’urgence).

Si l’État saisi accepte de prendre en charge le requérant, ou s’il ne répond pas à la deman-
de de transfert sous 2 mois, le requérant est notifié de la décision de transfert qui devra
être réalisé dans un délai de 6 mois maximum (à défaut, l’État saisi déclinera sa respon-
sabilité). Ce transfert peut être ordonné d’office s’il apparaît que le demandeur ne se pré-
sentera pas dans le délai fixé ou qu’il existe de bonnes raisons de croire qu’il ne se rendra
pas spontanément dans l’autre État. En pratique, il y a utilisation presque systématique de
la procédure du transfert d’office par les préfectures.
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Si le requérant fait l’objet d’une procédure Dublin

En cas d’application du mécanisme Dublin, le requérant ne sera pas admis au séjour et ne
pourra pas déposer de demande d’asile à l’OFPRA. Il fera l’objet d’un transfert vers le pays
considéré comme responsable de l’examen de sa demande d’asile.

Cependant, il arrive que des requérants soient placés sous convocation Dublin après leur
admission au séjour et le dépôt de leur demande d’asile (notamment lorsque la mise en œuvre
de la procédure Dublin s’appuie sur la consultation du système EURODAC). Dans cette hypo-
thèse, toute procédure devant l’OFPRA ou la CRR est suspendue et les requérants sont trans-
férés vers l’État responsable de l’examen de leur demande d’asile.

La Convention de Dublin, modifié en février 2003 par le Règlement du Conseil du 18 février
2003, a mis en place un mécanisme de détermination de l’État responsable de l’examen des
demandes d’asile présentées dans l’espace communautaire (25 pays de l’Union européen-
ne) empêchant un demandeur d’asile de choisir son pays d’accueil.

Ce système vise deux objectifs :
• Éviter qu’une même personne sollicite l’asile dans plusieurs pays de l’Union européenne,
• Éviter qu’un demandeur d’asile soit renvoyé d’un pays à l’autre, sans que sa demande ne
soit jamais examinée.

En application de ce dispositif, si un demandeur d’asile voit sa demande rejetée dans un des
pays parties à cette Convention, il ne pourra plus solliciter l’asile dans aucun des autres pays.

Critères de détermination de l’État responsable de l’examen de la demande d’asile

La responsabilité de l’examen de la demande d’asile est déterminée selon les critères suivants :
1. Si le requérant est un mineur isolé, l’État responsable sera celui où se trouve un membre
de sa famille (père ou mère) ;
2. Si un membre de la famille (conjoint, marié ou non marié, enfants mineurs à charge) du
requérant a été reconnu réfugié ou si sa demande est en cours d’instruction dans un autre
État membre et si le requérant souhaite le rejoindre, sa demande d’asile sera examinée par
cet État ;
3. Si le demandeur d’asile est titulaire d’un visa ou d’un titre de séjour en cours de validi-
té, l’État membre qui l’a délivré est responsable de l’examen de la demande d’asile ;
4. Si le demandeur d’asile a franchi irrégulièrement une des frontières extérieures de
l’Union, l’État chargé de son contrôle doit prendre en charge le requérant. Cette responsa-
bilité ne peut être déclinée qu’à l’issue d’une période de 12 mois suivant le franchissement
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Dans ces cas, le demandeur d’asile pourra ne pas être auditionné par un officier de protection.

L’article 3, al. 1 dispose que lorsque l’OFPRA est saisi dans le cadre d’une procédure priori-
taire, il doit statuer dans un délai de 15 jours à l’OFPRA sur la demande d’asile, voire 96 heures
lorsqu’elles émanent d’une personne placée en centre de rétention.

L’examen de la demande d’asile

La procédure de demande d’asile est régie par le Code de l’entrée et du séjour des étran-
gers et du droit d’asile (anciennement par la loi du 25 juillet 1952). Elle se décompose en
deux phases : une phase administrative devant l’OFPRA et, éventuellement, une phase conten-
tieuse devant la CRR.

Le dépôt de la demande d’asile

Depuis la publication du Décret n° 2004-814 du 14 août 2004 relatif à l’OFPRA et à la CRR, un
demandeur d’asile dispose d’un délai de 21 jours suivant la délivrance par la préfecture de l’APS
(autorisation provisoire de séjour) pour déposer sa demande accompagnée des pièces suivantes :
• 2 photos d’identité ;
• Copie de l’APS recto-verso ;
• Passeport ou autre document de voyage, ou tout document en original permettant de faire
connaître l’identité du demandeur ;
• Toute pièce relative aux persécutions ou aux craintes de persécution du demandeur.

Le dossier OFPRA doit être rédigé en français, daté et signé, puis renvoyé dans un délai de
1 mois avec les pièces justificatives demandées à :
OFPRA - 201, rue Carnot - 94136 Fontenay sous Bois cedex

N.B. : Il convient de conserver une copie de tous les documents adressés à l’OFPRA.

Le dossier peut être envoyé par la Poste sous pli recommandé avec accusé réception ou être
déposé directement à l’OFPRA : le demandeur devra se faire remettre un document attes-
tant de la remise du dossier.

Après saisine de l’OFPRA, la Préfecture délivre au demandeur d’asile un récépissé jaune
« constatant le dépôt d’une demande d’asile » valable trois mois, et renouvelable jusqu’à
la notification de la décision par l’OFPRA. En cas de recours, le renouvellement du récépissé
de demande d’asile est accordé pour une durée de trois mois renouvelable jusqu’à la noti-
fication de la décision de la CRR.
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Schéma n° 2 : étapes de la procédure Dublin

Si le requérant se trouve dans les trois dernières hypothèses

Il ne peut pas être admis au séjour, mais il garde la possibilité de saisir l’OFPRA, et de se
maintenir sur le territoire tant que l’Office n’a pas statué sur sa demande – article L. 742-
5 C. étrangers (anciennement art. 8, alinéa 5 loi de 1952).

En revanche, le recours devant la CRR ne sera pas suspensif, ce qui signifie que le deman-
deur d’asile dont la demande a fait l’objet d’un rejet par l’OFPRA peut faire l’objet d’une
reconduite à la frontière avant que la CRR n’ait statué.

Dans ces hypothèses l’Office saisi de la demande doit alors statuer en priorité, c’est la pro-
cédure prioritaire.
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La procédure devant la CRR

En cas de rejet de sa demande d’asile par l’Office, l’intéressé a la possibilité de faire appel
devant la Commission des Recours des Réfugiés (CRR).

Le recours peut porter sur la décision de rejet par l’Office de sa demande de réfugié et/ou
de sa demande de protection subsidiaire.

Pour continuer à bénéficier du récépissé constatant le dépôt d’une demande de statut de réfu-
gié délivré par la préfecture, le demandeur doit présenter le reçu du recours délivré par la CRR
lorsqu’elle a reçu le recours du demandeur contestant la décision de l’OFPRA. L’accusé de récep-
tion de l’envoi du recours devant la CRR n’est pas suffisant pour la plupart des préfectures.

Le recours devant la CRR doit se faire dans un délai d’un mois à compter de la notification
de la décision de l’OFPRA (le délai de recours contre les décisions implicites de rejet ne court
pas) par l’envoi d’une lettre recommandée, avec avis de réception uniquement :
Commission des Recours des Réfugiés - 35, rue Cuvier - 93558 Montreuil-sous-Bois cedex

En cas d’annulation de la décision de rejet de l’OFPRA, la CRR reconnaît la qualité de réfu-
gié ou la protection subsidiaire. L’OFPRA doit alors prendre acte de cette décision.

La Préfecture délivre un récépissé dans l’attente du titre de séjour, à savoir la carte de séjour
temporaire pour le bénéficiaire de la protection subsidiaire et la carte de résident pour le
réfugié (voir supra).

En cas de confirmation de la décision de rejet de l’OFPRA, la Préfecture délivrera au deman-
deur d’asile débouté une invitation à quitter le territoire français (IQF). Un délai d’un mois
lui est imparti à l’issue duquel il devra avoir quitté le territoire français, sous peine de faire
l’objet d’une mesure de reconduite à la frontière (APRF) ou de poursuites judiciaires.

Après un échec devant la CRR

Le pourvoi en cassation devant le Conseil d’État

Le Conseil d’État vérifie la régularité de la décision de la CRR. Le recours en cassation doit
être exercé dans un délai de deux mois, délai débutant au jour de la notification de la déci-
sion de la CRR et prenant fin à l’enregistrement du pourvoi.

Le pourvoi en cassation n’est pas suspensif et ne permet donc pas à l’intéressé, sauf déroga-
tion exceptionnelle consentie par la préfecture, de bénéficier d’une autorisation de séjour ni
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Pour justifier le dépôt de sa demande, le demandeur d’asile doit produire la lettre d’enregis-
trement de l’OFPRA (anciennement certificat de dépôt) que lui a envoyée l’OFPRA, signifiant
l’enregistrement de son dossier, ou l’attestation d’enregistrement de sa demande.

La procédure devant l’OFPRA

Contrairement à la procédure prioritaire dont les délais d’instruction sont spécifiés par le
décret du 14 août 2004, la procédure normale d’examen d’une demande d’asile n’est pas
encadrée en termes de délais.

À l’issue de l’instruction de la demande par l’officier de protection en charge du dossier, le
Directeur de l’OFPRA rend sa décision. Celle-ci est adressée par lettre recommandée avec
avis de réception. Le pli recommandé est présenté par la Poste à l’adresse de domiciliation
de l’intéressé afin de lui être notifié.

En cas de décision favorable, et sur présentation de la notification de la reconnaissance
du statut de réfugié, l’intéressé peut prétendre à la délivrance : d’une carte de résident valable
dix ans, et renouvelable de plein droit - article L. 314-11, 8° (anciennement art. 15, 10°
de l’ordonnance du 2 novembre 1945) - s’il s’est vu reconnaître le statut de réfugié ; d’une
carte de séjour temporaire vie privée et familiale valable un an renouvelable si les condi-
tions ayant conduit à sa délivrance sont toujours d’actualité - article L. 712-3 du C. étran-
gers [anciennement article 2, II, 2°, al. 2 de la loi relative au droit d’asile].

Reconnu réfugié, l’intéressé ne perd pas sa nationalité, mais il doit rompre tout contact
avec les autorités de son pays d’origine, sous peine de se voir retirer son statut.

Bénéficiaire de la protection subsidiaire, l’intéressé doit rompre tout contact avec son pays d’ori-
gine si l’OFPRA a considéré qu’il se substituait à celui-ci en matière de protection administrative.

En cas de décision de rejet de l’OFPRA, le demandeur dispose d’un délai d’un mois à comp-
ter de la date de notification, pour faire appel de la décision. Au-delà de ce délai, la déci-
sion devient définitive et le recours est déclaré irrecevable.

N.B. : Ce n’est pas la date d’envoi du recours qui est retenue (le fameux « cachet de la poste
faisant foi »), mais celle de sa réception par la CRR (lorsque l’accusé de réception du recours
envoyé en recommandé est signé par la CRR). Par conséquent, il faut impérativement tenir
compte du délai d’envoi du pli recommandé.
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Schéma 3 : étapes de la procédure d’asile sur le territoire
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de se maintenir sur le territoire français. Ainsi, il reste exposé à toute mesure d’éloignement.

Devant le Conseil d’État, la présence d’un avocat est obligatoire.

Si le CE annule la décision de la CRR, la demande d’asile est renvoyée à une autre formation de
la CRR pour être réexaminée. Mais, le CE peut « régler l’affaire au fond si l’intérêt de l’adminis-
tration d’une bonne justice le justifie » (article L821-2 du code de justice administrative).

Le réexamen devant l’OFPRA

Cette procédure, plus communément appelée « réouverture », permet au demandeur d’asi-
le de soumettre à nouveau son dossier à l’OFPRA.

Avant toute demande en réexamen, le requérant doit demander l’admission au séjour pro-
visoire auprès des autorités de police qui lui délivrent un formulaire de demande de réexa-
men et une autorisation provisoire de séjour d’un mois si elles estiment la demande fon-
dée.

L’admission provisoire au séjour peut être refusée si, d’une part, le demandeur constitue une
menace grave pour l’ordre public et, d’autre part, en cas de fraude délibérée, de demande
dilatoire (c’est le cas lorsqu’il n’y a aucun éléments nouveaux) ou abusive.

Si la décision de refus d’admission provisoire au séjour (décision motivée) s’accompagne
de l’édiction d’une mesure d’éloignement et d’un placement en rétention administrative, le
demandeur se voit délivrer un formulaire prioritaire de réexamen transmis à l’OFPRA.
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Avoir une adresse

Première présentation en préfecture

Au terme de l’article 14, 4 du décret n° 46-1574 du 30 juin 1946, toute personne qui sol-
licite l’asile doit présenter à l’appui de sa demande, entre autres, l’indication de l’adresse
où il est possible de lui faire parvenir toute correspondance pendant la durée de validité
de l’autorisation provisoire de séjour (APS).

Demandeur d’asile sans domicile fixe :
Le demandeur d’asile sans domicile fixe peut se faire domicilier auprès d’une association.
Cette association lui servira de boîte aux lettres et lui délivrera un certificat de domici-
liation à chaque fois que sa situation administrative le justifiera.

Il doit choisir une association agréée par arrêté préfectoral pour :
• Les démarches de demande d’asile auprès de la préfecture et de l’OFPRA
• L’obtention de la couverture médicale.

N.B. : Il arrive que certaines associations soient agréées pour l’une de ces missions, mais
pas pour l’autre. Aussi, il convient de bien s’informer sur les conditions d’agrément des asso-
ciations proposant une domiciliation.

Voir liste des associations agréées pour la domiciliation au chapitre « La domiciliation ».

Demandeur d’asile domicilié chez un particulier :
Pour faire valoir son adresse auprès des administrations, le demandeur d’asile doit fournir
les documents suivants :
• Attestation d’hébergement écrite par la personne qui l’héberge ;
• Quittance de loyer et/ou facture EDF ou France Télécom au nom de l’hébergeant ;
• Photocopie de la Carte Nationale d’Identité ou du titre de séjour de l’hébergeant.

Demandeur d’asile ayant un domicile fixe :
Pour faire valoir son adresse, le demandeur d’asile doit présenter le document suivant :
• Quittance de loyer, facture EDF ou France Télécom à son nom.

Renouvellement de l’autorisation provisoire de séjour

Une fois la durée de validité de l’APS expiré, le requérant admis au séjour peut prétendre
à la délivrance d’une autorisation de séjour valable trois mois renouvelable. Il convient de
distinguer la délivrance du premier récépissé et le renouvellement de ce dernier.
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Textes de référence

Textes internationaux

• Convention de Genève relative au statut des réfugiés du 28 juillet 1951, complétée par
le Protocole de New York du 31 janvier 1967.

Textes européens

• Règlement CE n° 343/2003 établissant les critères et mécanismes de détermination de
l’État responsable de l’examen d’une demande d’asile présentée dans l’un des États membres
par le ressortissant d’un pays tiers (J.O.U.E. du 25 février 2003).

Textes nationaux

• Constitution de la Ve République du 4 octobre 1958 (reprenant le préambule de la consti-
tution de 1946).
• Code de l’entrée et du séjour des étrangers et du droit d’asile.
• Décret n° 2004-813 du 14 août 2004 modifiant le titre III du décret n° 46-1574 du 30 juin
1946 réglementant les conditions d’entrée et de séjour en France des étrangers.
• Décret n° 2004-814 du 14 août 2004 relatif à l’Office français de protection des réfu-
giés et apatrides et à la Commission des recours des réfugiés
• Circulaire NOR : INT/D/05/00051/C du 22 avril 2005 relative à l’application de la loi
n° 2003-1176 du 10 décembre 2003, modifiant la loi n° 52-893 du 25 juillet 1952 relati-
ve au droit d’asile

2¬ LA SITUATION ADMINISTRATIVE
ET LES DROITS SOCIAUX

Pour demander l’asile et bénéficier des avantages sociaux auxquels le demandeur d’asile a
droit [allocation d’insertion, ouverture d’un compte postal, sécurité sociale, aide médica-
le d’État (AME), couverture médicale universelle (CMU)], ce dernier doit impérativement
avoir une adresse.
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L’aide juridictionnelle

Lorsqu’il dépose un recours auprès de la Commission, le demandeur d’asile a tout intérêt à
demander l’assistance d’un avocat.

Qu’est-ce que l’aide juridictionnelle ?

L’aide juridictionnelle permet aux personnes ayant des ressources modestes d’avoir accès à
la justice en disposant gratuitement d’un avocat.

À ce titre, le demandeur d’asile peut, en cas de rejet de l’OFPRA, solliciter l’aide juridictionnelle
afin d’être défendu par un avocat devant la Commission des Recours des Réfugiés.

Quels sont les critères requis pour bénéficier de l’aide juridictionnelle ?

• Etre entré régulièrement sur le territoire, c’est-à-dire muni d’un des documents suivants :
passeport avec visa ou sauf-conduit.
• Justifier de ressources faibles (moins de 816 € par mois pour une personne seule) ou être
pris en charge par l’aide sociale dans un centre d’hébergement pour demandeurs d’asile.
• Le recours ne doit pas être manifestement irrecevable (forclusion) ou infondé (motifs n’en-
trant pas dans l’un des cas prévus par le C. étrangers et du droit d’asile).

Comment choisir son avocat ?

Il est possible de choisir son avocat. Dans ce cas, il est préférable de s’adresser à un spé-
cialiste du droit d’asile comme, par exemple, ceux regroupés au sein du réseau ELENA.

Pour obtenir leurs coordonnées, contactez France Terre d’Asile.
Dans le cas contraire, un avocat est désigné par le bureau de l’aide juridictionnelle.

Comment faire sa demande d’aide juridictionnelle ?

Il faut se procurer un formulaire de demande que l’on trouve soit auprès :
• De la mairie du lieu de résidence (pour Paris voir adresses au chapitre « Adresses utiles ») ;
• Du Bureau de l’Aide Juridictionnelle (BAJ) du Tribunal de Grande Instance de Paris :
1, quai de Corse - 75194 Paris cedex 04
tél. 01 44 32 51 88/01 44 32 51 90
M° Cité Ligne 4

Du BAJ de la Commission des Recours des Réfugiés :
Bureau de l’Aide Juridictionnelle - 35, rue Cuvier - 93558 Montreuil-sous-Bois cedex
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Le récépissé constatant le dépôt d’une demande d’asile

Selon l’article 16, al. 1° du décret du 30 juin 1946, arrivé à expiration de la validité de
l’APS, sur présentation de la lettre de l’OFPRA d’enregistrement de sa demande d’asile, l’in-
téressé doit être mis en possession d’un récépissé constatant le dépôt d’une demande d’asi-
le valant autorisation provisoire de séjour pendant une durée de trois mois renouvelable.

Renouvellement du premier récépissé

À l’expiration de la validité du premier récépissé, au terme de l’article 17-1 du décret du
30 juin 1946, le demandeur d’asile qui sollicite le renouvellement du premier récépissé valant
autorisation de séjour doit présenter :
• Deux photographies d’identité ;
• La justification du lieu où il a sa résidence.

Ainsi, une simple domiciliation ne suffit pas à justifier son lieu de résidence.

Un télégramme du ministère de l’Intérieur diffusé le 8 décembre 2004 précise un certain
nombre de points concernant les justificatifs de résidence à fournir pour l’obtention du renou-
vellement du récépissé de demande d’asile :
• Si le demandeur d’asile est hébergé en CADA ou AUDA, le demandeur d’asile devra four-
nir une attestation d’hébergement datant de moins de trois mois mentionnant l’adresse admi-
nistrative de l’établissement ;
• S’il est hébergé dans un dispositif d’urgence, la préfecture devra accepter une attesta-
tion de domiciliation auprès d’une association agréée, à condition que l’intéressé prouve
qu’il bénéficie de ce type d’hébergement ;
• S’il est hébergé par un particulier, il devra produire une attestation d’hébergement de moins
de trois mois, une photocopie de la pièce d’identité de l’hébergeant et une copie d’une quit-
tance de moins de trois mois ;
• S’il ne peut justifier de son lieu de résidence mais s’il déclare être pris en charge dans
le cadre d’un dispositif de première urgence destiné aux sans-abri, la préfecture pourra accep-
ter une attestation de domiciliation auprès d’une association agréée.
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La demande doit être formulée au plus tard dans les douze mois suivant la délivrance de
la lettre d’enregistrement de la demande par l’OFPRA.

Où faire la demande ?

Le requérant doit s’adresser à l’agence ASSEDIC de son lieu de domicile.

Pour Paris : ASSEDIC - Espace accueil demandeurs d’asile - 66, rue Laugier - 75017 Paris
M° Porte de Champerret Ligne 3 - Serveur vocal : 0 811 01 01 75

Documents à fournir

Pour ouvrir un compte, vous devez vous présenter au bureau de poste de votre choix,
muni des documents suivants :
• Attestation de domicile.
• Récépissé (carte jaune).
• 2 €.

N.B. : Ne pas oublier de demander un Relevé d’Identité Postale.

Pour demander l’allocation d’insertion, se présenter ensuite aux ASSEDIC avec les documents
suivants :
• Récépissé (carte jaune).
• Lettre d’enregistrement de la demande par l’OFPRA.
• Relevé d’Identité Postale.

Fin du versement

L’interruption du versement est définitive dans les cas suivants :
• Les 365 jours d’indemnisation se sont écoulés.
• Six semaines après la date de rejet de l’OFPRA, si à cette date, aucun recours n’a été enre-
gistré par la Commission des Recours.
• 15 jours après la date de rejet de la Commission des Recours.

La couverture médicale universelle

Depuis le 1er janvier 2000, la loi sur la Couverture maladie universelle (CMU) permet à toute
personne résidant en France de façon stable et régulière, non couverte par un régime obli-
gatoire d’assurance maladie, de bénéficier de la sécurité sociale pour la prise en charge de
ses dépenses de santé.
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Il est nécessaire d’expliquer brièvement les faits et les motifs pour lesquels l’asile est solli-
cité, de joindre, si le demandeur d’asile a choisi son avocat, un certificat de ce dernier prou-
vant qu’il accepte de le défendre, d’envoyer le dossier complet au Bureau de l’Aide
Juridictionnelle de la Commission des Recours des Réfugiés (adresse ci-dessus).

Le délai du recours est suspendu jusqu’à la décision du BAJ (article 38 du décret du 19 décembre
1991 portant application de la loi du 10 juillet 1991 relative à l’aide juridique).

Sa notification à l’intéressé fait courir un nouveau délai d’un mois.

Quelles sont les possibilités de recours
en cas de refus d’octroi de l’aide juridictionnelle ?

• Lorsque le refus du BAJ se fonde sur une entrée irrégulière, la décision est prise par le Président
du Bureau et n’est susceptible d’aucun recours contentieux, sauf demande de non-lieu dans le
cas d’une rectification matérielle lorsqu’une pièce légitimant l’entrée n’a pas été retenue.
• Si le refus se fonde sur les ressources, le requérant peut demander dans les huit jours une
nouvelle délibération au BAJ.
• Si le refus a pour cause un recours irrecevable ou infondé, le demandeur dispose d’un recours
dans un délai de 15 jours auprès du président de la CRR.

L’allocation d’insertion

Le demandeur d’asile de plus de 16 ans peut demander une allocation d’insertion à
l’ASSEDIC de 9,86 € par jour, soit environ 296 € par mois, pour une durée maximale d’un
an par périodes de 6 mois. À l’issue des 6 premiers mois de versement il est nécessaire de
s’adresser à nouveau aux ASSEDIC afin que le versement se poursuive.

Avant de s’inscrire aux ASSEDIC, et surtout s’il a une adresse associative, le demandeur d’asi-
le doit ouvrir un compte épargne à La Poste. Ainsi, en toute sécurité, son allocation lui
sera directement versée par les ASSEDIC sur son compte vers le 10 de chaque mois.

N.B. : Le versement de l’allocation d’insertion est suspendu lorsque le demandeur d’asile
accède à un centre d’accueil pour demandeurs d’asile.

Quand faire la demande ?

Dès que le demandeur d’asile est en possession du « récépissé » constatant le dépôt de sa
demande d’asile (carte jaune).
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Où faire la demande ?

La demande de CMU doit être déposée à la CPAM du lieu de résidence du demandeur ou auprès
d’une association agréée.

notes

1 Pour plus de précisions concernant la procédure de demande d’asile et les conditions d’octroi d’une

protection, se reporter aux Cahiers du Social n° 5, Droit d’asile-aide aux dossiers, publié par France Terre

d’Asile en juillet 2004. Disponible sur commande au tarif de 7 € à l’adresse infos@france-terre-

asile.org

2 La partie législative du Code des Etrangers est entrée en vigueur le 1er mars 2005. Elle rassemble les

textes de l’Ordonnance du 2 novembre 1945 relative à l’entrée et au séjour des étrangers en France ainsi

que de la loi du 25 juillet 1952 sur le droit d’asile.

3 À la date de la publication de ce guide, une première liste de pays d’origine sûrs comprenant 11 pays

(le Bénin, le Cap-Vert, le Ghana, le Mali, l’Ile Maurice, le Sénégal, la Mongolie, la Géorgie, l’Ukraine, l’Inde

et la Bosnie) a été établi par le ministère des Affaires étrangères. Elle sera soumise prochainement au

Conseil d’administration de l’OFPRA.

4 Les clauses de cessation, définies par la Convention de Genève (article 1 C, al. 5), énoncent les condi-

tions dans lesquelles une personne cesse d’être considérée comme réfugiée. Ces clauses sont fondées

sur la considération que la protection internationale doit être retirée lorsqu’elle n’est plus nécessaire

ou qu’elle ne se justifie plus (actes d’allégeance de la part du réfugié, transition dans le pays d’origi-

ne etc.).

5 Il s’agit d’un système de comparaison des empreintes digitales des demandeurs d’asile et des étran-

gers en situation irrégulière destiné à faciliter l’application du règlement de Dublin permettant de déter-

miner l’État responsable de l’examen d’une demande d’asile

6 « L’agrément est accordé pour une durée de trois ans renouvelable aux associations régulièrement décla-

rées depuis au moins trois années dont l’objet est en rapport avec l’aide ou l’assistance aux étrangers, et

justifiant d’une expérience dans les domaines de l’accueil, de la prise en charge, de la domiciliation ou de

l’hébergement des demandeurs d’asile, ainsi que de leur aptitude à assurer effectivement la mission de récep-

tion et de transmission des courriers adressés aux demandeurs d’asile. », article 14, 4 du décret du 30 juin

1946.

7 Montant au 1er janvier 2005.

8 Cette limitation de durée du versement devrait prochainement être supprimée par décret de façon à

faire coïncider la durée de versement de l’allocation d’insertion avec la durée de la procédure.

9 Entre le 1er octobre 2005 et le 30 septembre 2006, le plafond annuel de ressources fixant le montant

maximum ouvrant droit à la CMU de base gratuite est revalorisé à 6 965 € par foyer fiscal.
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La CMU est composé de deux dispositifs distincts :
• La CMU de base qui permet au demandeur d’asile de bénéficier de l’ensemble des presta-
tions en nature de l’assurance maladie, dans les mêmes conditions que tous les assurés sociaux
(prise en charge des soins en ville et à l’hôpital dans la limite des règles définies pour l’as-
surance maladie). Le bénéficiaire ne paye que le ticket modérateur.
• La CMU complémentaire qui couvre ce qui n’est pas remboursé par la sécurité sociale ou
la totalité si la personne n’a pas la sécurité sociale, et ce sans avance de frais. Elle est accor-
dée pour une période d’un an renouvelable. Pour bénéficier de la CMU complémentaire, les
ressources ne doivent pas dépasser un plafond de ressources variant selon la composition
du foyer du requérant. Le requérant choisit l’organisme d’affiliation.

Quand faire la demande ?

La demande peut être déposée dès le début de la procédure d’asile.

N.B. : Les demandeurs d’asile ne sont pas contraints de justifier d’un séjour au moins égal
à trois mois pour demander le bénéfice de la CMU.

Documents à fournir

À l’appui de sa demande le requérant doit joindre :
• Un formulaire de demande d’affiliation, complétée d’une déclaration de ressources annuelles ;
• Un document justifiant la régularité du séjour (convocation à la préfecture ; APS ; récé-
pissé constatant le dépôt d’une demande d’asile) ;
• Un justificatif de domicile ;
• Les documents d’état civil des personnes composant le foyer, à défaut une attestation sur
l’honneur.

Le formulaire de demande de la CMU de base est disponible sur Internet à l’adresse :
• http://www.ameli.fr/formulaire2/S3710.pdf

Le formulaire de demande de la CMU complémentaire est disponible sur Internet à l’adresse :
• http://www.ameli.fr/formulaire2/S3711.pdf pour le formulaire Cerfa n° 11720*03 de deman-
de de prise en charge, comprenant également une déclaration de ressources annuelles ;
• http://www.ameli.fr/formulaire2/S3712.pdf pour le formulaire Cerfa n° 11421*01, destiné
à choisir l’organisme d’affiliation.
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ASSOCIATION D’ENTRAIDE DE L’ÉGLISE
REFORMÉE DES BATIGNOLLES
44, Boulevard des Batignolles - 75017 Paris - M° Place de Clichy – ligne 2

tél. - fax 01 45 22 94 62
Inscription sur rendez-vous le vendredi à partir de 10h 
et le samedi de 10h à 12h
Courrier : le mardi de 17h à 19h
Prestations fournies : domiciliation postale en vue des démarches à
la Préfecture, démarches administratives pour l’obtention de la C.M.U.
et de l’A.M.E., gratuité des prestations sans limitation de durée, suivi
des demandeurs d’asile jusqu’à la fin de leurs démarches, domiciliation
pour toutes personnes demandant une prise en charge médicale spécifique

dans la région parisienne

SEINE-ET-MARNE 77

SECOURS POPULAIRE
75, rue des Prés Saint Martin - 77340 Pontault-Combault
Jours et heures d’ouverture : Lundi au jeudi de 9 h 30 à 12 h 30
tél. - fax 01 60 29 34 29
email : pontaultcombault@spf77.org
Prestations proposées : aide sociale et administrative

CROIX-ROUGE FRANÇAISE
913, avenue du Lys - 77190 Damary-lès-Lys
tél. 01 64 39 17 89
Jours et heures d’ouverture :
lundi à jeudi : de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17 h 30,
Le vendredi de 8 h 30 à 12h
Prestations proposées : domiciliation : mardi et jeudi de 10h à 12h30
à l’adresse suivante : 37, rue Mezreaux - 77000 Melun Prendre le bus A

Distribution du courrier : le Jeudi à 14 h 30
Primo-arrivants exclusivement, après présentation à la préfecture.
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3¬ LA DOMICILIATION
ASSOCIATIONS PROPOSANT UNE DOMICILIATION AUX DEMANDEURS

Pour les primo-arrivants

PARIS 75

FRANCE TERRE D’ASILE
Siège - 25, rue Ganneron - 75018 Paris - M° Place de Clichy Ligne 2/13

tél. 01 53 04 39 99 - fax : 01 53 04 02 40 
Démarches à suivre : se présenter au service domiciliation
pour obtenir un rendez-vous.
Jours et heures d’ouverture : du lundi au vendredi 9h à 12 h 30
et de 14h à 17 h 30

SERVICE DOMICILIATION
4, rue Doudeauville - 75018 Paris - M° Château-Rouge

Se rendre, à la date du rendez-vous, au service de la domiciliation
Les domiciliations sont délivrées suite à ce rendez-vous les lundis,
mercredis et jeudis de 9 h 30 à 12 h 30
Domiciliation gratuite.
La domiciliation est valable pendant toute la durée de la procédure.
Retrait du courrier
Le service de domiciliation de F.T.D.A est agréé par la préfecture pour les
démarches de demande d’asile et pour l’obtention de l’aide médicale d’État.

ENTRAIDE ET PARTAGE
MISSION ÉVANGÉLIQUE PARMI LES SANS LOGIS
22, rue Sainte Marthe - 75010 Paris - M° Belleville Ligne 2/11

tél. 01 42 41 30 13
Jours et heures d’ouverture : Lundi au vendredi de 9h à 11h.
Agréé par la préfecture.
Prestations proposées : domiciliation en faveur des demandeurs d’asile,
originaires d’Afrique noire, de Chine et des communautés européennes
Du lundi au vendredi : de 9h à 11h
Distribution du courrier : de 9h à 15 heures
Permanence : Le vendredi de 17h à 18h
Public concerné : toutes origines sauf Maghreb
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HAUTS-DE-SEINE 92

CROIX-ROUGE FRANCAISE
64, rue Jean Jaurès - 92230 Gennevilliers
tél. 01 40 85 03 15 - fax 01 47 99 41 16
Prestations proposées : accueil, domiciliation, vestiaire pour les personnes
domiciliées à la Croix-rouge et/où habitant Genneviliers, colis d’urgence, bus
dentaire.
Jours et heures d’ouverture lundi et mercredi de 15h à 18 heures,
le vendredi de 8 h 30 à 12 h 30, le 1er samedi du mois de 10h à
12 heures

SEINE-SAINT-DENIS 93

CROIX-ROUGE FRANCAISE
105, bd Victor Hugo - BP 210 - 93400 Saint-Ouen - M° Mairie de Saint-Ouen

tél. 01 40 12 86 63
Prestations proposées : domiciliation, le mardi matin de 9h à 12 heures,
aides sociales sur rendez-vous, tous les après-midis : ticket métro, aides
financières, douches, repas, timbres postaux, assistance juridique, tous les
après-midis et sur rendez-vous, accompagnement en préfecture et au tribu-
nal, selon les cas.
Jours et heures d’ouverture : lundi à Jeudi : 9h à 18 heures
Primo-arrivants uniquement et personnes ayant fait 6 mois sur le territoire
français et, surtout, les femmes.

VAL-DE-MARNE 94

FRANCE TERRE D’ASILE CRETEIL
112-120, Chemin Vert des Mèches - 94015 Créteil cedex
tél. 01 56 29 10 60

SECOURS-CATHOLIQUE
103, avenue Carnot - 94100 Saint-Maur-des-Fossés
tél. 01 48 86 22 32
Personnes reçues : Tout public
Jours et heures d’ouverture : lundi, mardi, jeudi, vendredi : 9h à 12 h
lundi et Jeudi : après-midi, démarches administratives
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YVELINES 78

ASSOCIATION DIOGENE
29, bd de la Paix - 78300 Poissy
tél. 01 39 79 32 99
Sur recommandation d’une assistance sociale.
Prestations proposées : Hébergement, accompagnement social,
réinsertion sociale, domiciliation, fourniture de repas
Travaille en partenariat avec plusieurs partenaires associatifs
et institutionnels tels que le secours catholique, le secours populaire, etc
Jours et heures d’ouverture : Lundi au vendredi de 9h à 17h
Personnes reçues : Personnes seules.

CROIX-ROUGE FRANCAISE
1, square Debussy - 78400 Chatou - R.E.R. A, bus n° 4, arrêt Général Leclerc

Jours et heures d’ouverture : Lundi, mardi, jeudi de 14h à 17h
tél. 01 39 52 67 75
Sur recommandation d’un travailleur social.
Prestations proposées : Domiciliation, uniquement pour les populations
locales
et non étrangères.

SECOURS CATHOLIQUE
8, rue de la porte de Buc - 78000 Versailles 
tél. 01 39 25 03 94
Mercredi de 13h à 15h et vendredi de 10h à 12h

ESSONNE 91

CROIX-ROUGE FRANCAISE 
9, rue Camille Flammarion - BP 72 - 91265 Juvisy-sur-Orge 
tél. 01 69 54 27 27 poste 2 283 
Conditions d’accès : Habiter l’Essone
Prestations proposées : délivrance ponctuelle des domiciliations
aux demandeurs d’asile, primo arrivants, aides vestimentaires ponctuelles,
fourniture de repas et petits colis.
Pas de domiciliation aux personnes qui ont déjà une adresse
Jours et heures d’ouverture : du mardi au Vendredi de 10h à 12h15
et de 13 h 30 à 16 h 30, le lundi de 13 h 30 à 16 h 30
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4¬ LA DEMANDE d’ASILE POUR LES
MINEURS ETRANGER ISOLES1

DEMANDE D’ASILE ET SUIVI JURIDIQUE

Signalement des mineurs isolés aux institutions

FRANCE TERRE D’ASILE
25, rue Ganneron 75018 Paris - M° Place de Clichy Ligne 2/13

tél. 01 53 04 39 99
Jours et heures d’ouverture : lundi à vendredi de 9h à 13h
et de 14h à 17 h 30

A Paris

BRIGADE DE PROTECTION DES MINEURS
12, quai de Gesvres 75004 Paris - M° Châtelet Ligne 1-7-11-14

tél. 01 49 96 32 49
Prestations fournies : réception des mineurs confiés par les associations ainsi que
ceux qui y vont directement, évaluation de la situation du mineur, placement des
mineurs, sur instruction du procureur, en les orientant vers l’association la Croix-
Nivert, lorsqu’il s’agit des mineurs de plus de 13 ans et, au cas où il s’agirait des
mineurs de moins de 13 ans, ils sont confiés à l’aide sociale à l’enfance.
Horaires d’ouverture : Tous les jours, 24h/24
Personnes reçues : Jeunes mineurs de plus de 13 ans
Jeunes mineurs de moins de 13 ans

AIDE SOCIALE A L’ENFANCE (A.S.E 75)
76/78 rue de Reuilly - 75012 Paris - M° Montgallet Ligne 8

tél. 01 53 46 84 84
Prestations proposées : missions générales de l’aide sociale à l’enfance
notamment la protection et la prise en charge des mineurs en danger.
Responsable : Madame Julienne, tél. 01 53 46 86 36

TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE 12e SECTION
PARQUET DES MINEURS
4, boulevard du Palais - 75001 Paris - M° Cité Ligne 4

tél. 01 44 32 59 43/45 - 01 44 32 54 82 - fax : 01 44 32 78 59
Jours et heures d’ouverture : Lundi à vendredi de 8h à 19h
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40, avenue Boileau - 94500 Champigny-sur-Marne
tél. 01 48 80 28 02
Prestations proposées : domiciliation, vestiaire, douche, aides alimen-
taires, accompagnement social et aides aux démarches administratives,
permanence d’accès aux familles, référents étrangers le mardi.
Jours et heures d’ouverture : Mardi et vendredi de 9h à 12h Jeudi,
de 10h à 11 h 30 : Pour les femmes et enfants.

7, rue Henri Cretté - 94550 Chevilly-Larue
tél. 01 46 86 55 05
Prestations proposées : domiciliation, repas, douches, lavage du linge.
Personnes reçues : Tout public
Jours et heures d’ouverture : uniquement Lundi de 10h à 17h

1, rue A. Sannier - 94600 Choisy-le-Roi
tél. 01 48 53 31 82
Jours et heures d’ouverture : mardi et vendredi de 13 h 30 à 16 h 30

VAL D’OISE 95

ENTRAIDE PROTESTANTE
Place des Touleuse - 95000 Cergy Pontoise 
tél. 01 30 30 35 78
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Associations venant en aide au mineurs étrangers isolés

Suivi social et/ou juridique des mineurs isolés

FRANCE TERRE D’ASILE
25, rue Ganneron - 75018 Paris - M° Place de Clichy Ligne 2/13

tél. 01 53 04 39 99
Jours et heures d’ouverture :
lundi à vendredi de 9h à 13h et de 14h à 18h
Plate-forme d’accueil mineurs isolés

ENFANTS DU MONDE – DROITS DE L’HOMME
Centre d’accueil, de jour et de nuit, des mineurs Isolés
21, place Victor Hugo - 94270 Le Kremelin Bicêtre
tél. 01 43 90 47 70
Jours et heures d’ouverture : Tous les jours, 24h/24
Prestations fournies : Prise en charge des enfants de 16 à 18 ans
et de 14 à 15 ans dans un délai minimum de 15 jours.
Présentation des dossiers des mineurs à l’aide sociale à l’enfance
en vue d’une protection administrative. En cas d’expertise osseuse,
la durée de la prise en charge peut aller au-delà de 15 jours.

PASSEPORT D’ATTACHES
Pour les jeunes étrangers ou d’origine étrangère jusqu’à 21 ans
16, rue Meslay - 75003 Paris - M° Strasbourg-Saint-Denis Ligne 4-8-9, M°République

Jours et heures d’ouverture : Permanence téléphonique 
du lundi au vendredi de 9 h 30 à 17 h 30
tél. 01 42 74 47 16 - fax  01 42 74 22 03
email : cae-paris-passeport-attaches@justice.fr.
Réception sur rendez-vous.
Prestations proposées : renseignements juridiques généraux, informations,
orientation, permanence administrative et juridique pour les mineurs,
jeunes majeurs étrangers ou d’origine étrangère de moins de 21 ans, parte-
nariat avec la protection judiciaire de la jeunesse et l’A.P.T.M, permanence
dans les maisons de justice de Paris, les 1er, 2e et 3e Mercredis du mois.
1er Mercredi du mois, après-midi, permanence :
16-22, rue Jacques Kellner - 75017 Paris - M° Porte de Saint-ouen

tél. 01 53 06 83 40 
2e Mercredi du mois, après-midi, permanence :
6, rue Bardinet - 75014 Paris - M° Plaisance

tél. 01 48 45 22 23
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En banlieue parisienne et en province

Le signalement des mineurs isolés se fait auprès du Parquet des mineurs.

Suite au signalement, selon l’âge allégué et les documents d’identité fournis, les mineurs
subissent une expertise d’âge osseux. En fonction du résultat de cette expertise, la mino-
rité du jeune est confirmée ou infirmée. Dans ce dernier cas, le jeune est déclaré «
majeur».

Demandeurs d’asile mineurs isolés de moins de 16 ans

Les mineurs isolés de moins de 16 ans sont dispensés des démarches administratives auprès
de la préfecture. Ils doivent demander un dossier directement auprès de l’O.F.P.R.A.

Demandeurs d’asile mineurs isolés de plus de 16 ans

Les mineurs isolés de plus de 16 ans suivent la même procédure de demande d’asile que
les adultes. Dès qu’ils sont en mesure de fournir une adresse, ils doivent déposer leur deman-
de d’asile à la préfecture.
Il leur est fortement conseillé de se rendre au Siège de France Terre d’Asile (adresse ci-des-
sus) afin d’y être reçu par un assistant juridique qui assurera le suivi de la demande d’asi-
le et l’orientation vers les organismes et les associations proposant un soutien social et/ou
un hébergement aux mineurs isolés.

Domiciliation

Voir chapitre « La domiciliation ».

Démarches et procédures

Voir chapitre « Régulariser sa situation administrative et faire valoir ses droits sociaux »,
paragraphe « Demander l’asile ».

Pour toute information complémentaire, consulter le guide édité par France Terre d’Asile :
« Dessine-moi l’avenir », Guide pratique de prise en charge des mineurs isolés étrangers et
demandeurs d’asile », Les cahiers du social, n° 1, 2002.
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CENTRE MEDICO-PSYCHOLOGIQUE FRANCOISE MINKOWSKA
12, rue Jacquemont - 75017 Paris - M° La Fourche Ligne 13

Jours et horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 15 à 13h
et de 14h à 18h. Uniquement sur rendez-vous
Le numéro de téléphone varie en fonction du pays d’origine de
l’appelant : > Asie : 01 53 06 84 87
e-mail : assandri@minkowska.com 
> Maghreb : 01 53 06 84 86
e-mail : akroun@minkowska.com
> Espagne, Portugal et Amérique latine : 01 53 06 84 89
e-mail : benhain@minkowska.com
> Europe de l’Est et Turquie : 01 53 06 84890
e-mail : valimamode@minkowska.com
> Afrique, 01 53 06 84 88
e-mail : langlois@minkowska.com

HEBERGEMENT

S’il est déclaré mineur, le jeune est théoriquement pris en charge par l’aide sociale à l’enfance.

CENTRE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION
POUR MINEURS ISOLES DEMANDEURS D’ASILE (C.A.O.M.I.D.A)
France Terre D’Asile
23, boulevard de la Gare - 94470 Boissy-Saint-Léger
Demandes d’admission : Les demandes d’admission émanent de l’A.S.E.
dont dépend le jeune. Attention ! Aucune admission directe.
Téléphoner au siège de France Terre d’Asile.

PARIS ADOS SERVICE
3, rue André Danjon - 75019 Paris - M° Ourcq Ligne 5

tél. 01 42 40 20 42
Jours et horaires d’ouverture : lundi au dimanche, de 9h à 19h
Prestations proposées : Pour les mineurs de 13 à 18 ans : évaluation et
mise à l’abri du mineur, recueillement temporaire du mineur en vue de son
placement, si le recueillement est difficile, on saisit le parquet.
Pour les mineurs de 18 à 21 ans : pas d’hébergement, soutien, orientation et
écoute, demande de protection jeune-majeur en passant par le juge, si le jeune
a un projet professionnel, on demande, pour lui, le contrat « jeune majeur ».
Hébergement d’urgence uniquement sur orientation de l’A.S.E.
ou de la Brigade de Protection des Mineurs
Conditions d’accès : Mineurs dont les tuteurs légaux sont en France
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3e Mercredi du mois, après-midi, permanence :
15-17, rue du Buisson Saint-Louis - 75010 Paris - M° Belleville

tél. 01 53 38 62 80

SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE

A Paris
Lorsque l’Aide Sociale à l’Enfance prend en charge un mineur isolé, elle assure le soutien
psychologique de ce dernier s’il s’avère nécessaire.

AVRE
Association des Victimes de la Répression en Exil
1-3 Allée du Tertre 92000 Nanterre - RER A – Station Nanterre Préfecture

tél. 01 41 91 72 80
email : contact@avre.org
Prestations proposées : centre de soins spécialisé dans le suivi médico-psy-
chologique des victimes de torture demandant l’asile en France.
Le centre ouvre ses portes de 9 h 30 à 13h et de 14h à 17 h 30.
Groupe d’accueil enseignant le français et l’informatique, uniquement
à cette catégorie de personne ; tous les jours sauf le mercredi.
Formation à la sensibilisation à la problématique médico-psychologique
des victimes de torture en exil. Cette formation concerne seulement les
professionnels oeuvrant auprès des victimes de torture demandant l’asile
en France.
Jours et horaires d’ouverture : lundi au vendredi, de 9h à 18 heures

PRIMO LEVI
Exclusivement pour les personnes victimes de torture et de violence politique

107, avenue Parmentier - 75011 Paris - M° Voltaire Ligne 9

tél. 01 43 14 88 50
- 1er entretien par téléphone
email : primolevi@primolevi.asso.fr
- entretien d’accueil proposé
- conseils et orientation par des partenaires.
Prestations proposées : centre de soins pour les réfugiés, assistance sociale
et juridique, uniquement sur rendez-vous
Jours et horaires d’ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 30 à 18h
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- Mineurs sans tuteurs légaux en France
on envoie le dossier à l’aide sociale pour l’enfance. Cependant, si le mineur est déjà
placé par le juge, l’association n’intervient pas. Toutefois, elle peut servir de lien entre le
mineur et son éducateur.
L’association dispose d’un abri de nuit où elle place les mineurs qui sont sous sa respon-
sabilité. Elle se garde de donner au public l’adresse dudit lieu pour raisons de sécurité.

ASSOCIATION JEAN COTXET
77, rue de la Croix Nivert - 75015 Paris - M° Cambronne Ligne 6

tél. 01 45 33 05 16
Jours et horaires d’ouverture : de lundi à dimanche,
24 heures sur 24 et 7 jours sur 7
Conditions d’accès : Jeunes mineurs, garçons comme filles,
de 13 à 18 ans, sur ordonnance du procureur.
Prestations proposées : accueil, orientation et hébergement sur une durée
de 24 heures, déclaré majeur et en possession de l’avis de classement
du parquet des mineurs, le jeune est hébergé dans les structures
pour adultes (SAMU social, CADA…).

1 Pour plus de précisions concernant les mineurs étrangers isolés, se reporter aux Cahiers du Social n° 7,

Guide pratique de prise en charge des mineurs étrangers isolés et demandeurs d’asile, publié par France

Terre d’Asile en juin 2005. Disponible sur commande au tarif de 7 € à l’adresse infos@france-terre-asile.org
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Chapitre 3

GUIDE PRATIQUE
DE L’URGENCE SOCIALE A PARIS

ET EN ILE-DE-FRANCE

1¬ OBTENIR UNE AIDE JURIDIQUE ET/OU
UN SOUTIEN SOCIAL

Plusieurs associations offrent aux demandeurs d’asile une aide juridique et/ou un soutien
social. Elles proposent, selon les cas :
• Une aide pour la constitution et la rédaction des dossiers destinés à l’O.F.P.R.A. et à la
Commission des Recours des Réfugiés.
• Un accompagnement social (recherche d’hébergement, orientations, aide aux démarches
administratives…).

Le demandeur d’asile peut aussi avoir besoin des conseils ou des services d’un avocat :
• Des juristes tiennent régulièrement des permanences gratuites d’information.
• Des spécialistes du droit d’asile, regroupés au sein du réseau E.L.E.N.A, défendent des
demandeurs d’asile devant la Commission des Recours des Réfugiés.

ASSOCIATIONS PROPOSANT UNE AIDE JURIDIQUE
ET/OU UN SOUTIEN SOCIAL AUX DEMANDEURS D’ASILE

PARIS
FRANCE TERRE D’ASILE
4, rue Doudeauville - 75018 Paris
tél. 01 53 04 39 99
Aide juridique : permanence téléphonique du lundi au vendredi
entre 10h et 12h.
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 13h et de14h à 17 h 30
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le mercredi matin à partir de 9 h 30 seulement sur rendez-vous
Pour les demandeurs d’asile : mardi matin à 8h
Défense des étrangers reconduits uniquement sur rendez-vous
176, rue de Grenelle 75007 Paris
tél. 01 44 18 60 57 - 01 44 18 60 50
Prestations fournies : service juridique, questions administratives
liées aux titres de séjour

MAAVAR PARIS
202, Boulevard Voltaire - 75011 Paris
tél. 01 43 48 63 66
Prestations proposées : Hébergement de courte durée : 2 mois maximum avec
participation financière de 15 %, pour les personnes ayant de revenus, fournitu-
re de repas, du lundi au vendredi, à midi : petit-déjeuner et le soir : sandwich.
Téléphoner avant de venir du lundi au jeudi de 9h à 17 h 30
et le vendredi de 9h à 13 h 30

En région parisienne

HAUTS-DE-SEINE 92

COMITE D’AIDE AUX REFUGIES
1, rue Mertens - 92270 Bois Colombes
tél. 01 47 60 14 41 - fax  01 47 81 06 62
email : caar@freesurf.fr
Train de la Gare Saint-Lazare, Gare de Bois Colombes, sortie
« Bourguignon »
Prestations fournies : accompagnement social et administratif
des demandeurs d’asile
Ouverture : lundi au vendredi, de 9h à 18h

VAL-DE-MARNE 94

GAS GROUPE ACCUEIL SOLIDARITÉ
17, place Maurice Thorez - 94800 Villejuif
tél. 01 42 11 07 95 - fax  01 42 11 09 91
email : gas.assoc@wanadoo.fr
Prestations fournies : aide sociale et hébergement aux réfugiés statutaires, collecte
et redistribution des meubles aux réfugiés qui viennent de trouver un logement,
enseignement du Français, aide à la rédaction des dossiers à adresser à l’OFPRA,

49

Chapitre 3 > guide pratique de l’urgence sociale à Paris et en Ile-de-France

AMNESTY INTERNATIONAL
Service Réfugiés
76, boulevard de la Villette - 75019 Paris - M° Belleville, Colonel Fabien

tél. 01 53 38 65 65
Prestations fournies : accueil, orientation des demandeurs d’asile, soutien
des dossiers sur la politique du pays dont est originaire l’intéressé
Délivrance des attestations aux demandeurs d’asile en vue de, non seule-
ment, les verser aux dossiers en cours d’instruction à l’OFPRA ou à la CRR,
mais aussi de confirmation de leurs récits.
Interventions au niveau administratif
Ouverture : mardi, de 10h à 12h et de 14h à 18 h
vendredi, de 10h à 12h et de 14h à 18 h

LE CÈDRE - SECOURS CATHOLIQUE
23, rue de la Commanderie - 75019 Paris - M° Porte de la Villette

Tel : 01 48 39 10 92 - fax 01 48 33 79 70
email : cedre@secours-catholique.asso.fr
Prestations proposées : Accueil, orientation et conseils aux demandeurs
d’asile, Service de domiciliation y est récemment ouvert, Accompagnement
social et personnalisé des demandeurs d’asile jusqu’à la fin de la procédure.
Ouverture : lundi au jeudi de 9h à 17 h 30

CROIX ROUGE FRANCAISE - APASO
Antenne de 1er accueil social et d’orientation
9, rue de Berry - 75008 Paris - M° George V

tél. 01 56 88 01 83
email : apaso.paris@croix-rouge.fr
Prestations fournies : Accueil social, Aides alimentaire et vestimentaire,
Accompagnement juridique, Enseignement du Français
Ouverture : du lundi au vendredi, de 9h à 12 h 30,
sans rendez-vous du lundi au vendredi, de 14h à17h, sur rendez-vous.

CIMADE DÉFENSE DES RÉFUGIÉS ET DES MIGRANTS
46, boulevard des Batignolles 75017 Paris - M° Rome ou Place de Clichy

tél. 01 40 08 05 34
Ouverture :
pour les réfugiés le mardi matin à partir de 9h et permanence téléphonique
le jeudi matin
Pour les migrants :
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tion des diplômes, pour les demandeurs d’asile, orientation au niveau de la
reprise des études. Aucune aide financière n’est donnée.
Les autres jours, sur rendez-vous.
Public concerné : Universitaires demandeurs d’asile
Ouverture : mardi et vendredi : de 9 h 30 à 13h

ASSOCIATIONS PROPOSANT UNE AIDE JURIDIQUE 
ET/OU UN SOUTIEN SOCIAL AUX ETRANGERS

A.N.A.F.E.
21, ter rue Voltaire - 75011 Paris
tél. - fax 01 43 67 27 52
email : contact@anafe.org
Prestations proposées : Zones d’attente et demandes d’asile à la frontière
Permanence téléphonique : 01 42 08 69 93

A.P.T.M.
(ASSOCIATION POUR L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DES MIGRANTS)
Siège 239, rue de Bercy - 75012 Paris
tél. 01 44 74 39 10
Accueil 124, bd de Belleville 75020 Paris
tél. 01 46 36 90 98 - fax 01.43 461 619
email : contact@aptm.fr
Prestations proposées : accompagnement social et administratif,
hébergement, service famille (PASS)
Le vendredi, de 9 h 15 à 13h.
Public concerné : demandeurs d’asile
Ouverture : lundi au vendredi, de 9 h 15 à 12 h 30 et de 14h à 17 h 30.

A.S.S.F.A.M. (ASSOCIATION SERVICE SOCIAL FAMILIAL MIGRANTS)
5, rue Saulnier 75009 Paris
tél. 01 45 23 14 28 - fax  01 42 46 50 97
Prestations proposées : uniquement sur rendez-vous par téléphone.
Les prestations sont principalement fournies aux parisiens habitant les 10e,
11e, 18e, 19e et 20e arrondissements. Pour les arrondissements centraux, les
prestations sont uniquement accordées aux personnes ayant un titre de
séjour régulier et faisant l’objet d’un suivi social.
Ouverture : lundi à jeudi, de 9h à 17 h 30, vendredi, de 9h à 16 h 30
Téléphoner pour prendre rendez-vous.

51

Chapitre 3 > guide pratique de l’urgence sociale à Paris et en Ile-de-France

bulletin d’information électronique diffusé aux personnes qui le souhaitent.
Ouverture le mardi et le jeudi, de 17 h 30 à 19 h 30

SOUTIEN SPECIFIQUE EN FONCTION DE LA DEMANDE D’ASILE

REPORTERS SANS FRONTIERES
5, rue Geoffroy Marie - 75009 Paris - M° rue Montmartre 8/9

tél. 01 44 83 84 84 - fax  01 45 23 11 51
email : réfugies@rsf.org
Prestations proposées : lobiing au niveau de l’O.F.P.R.A. et de la C.R.R., vérifi-
cation des informations que les demandeurs d’asile journalistes ou 
photographes, détenteurs d’une carte de presse communiquent à l’association,
soutien auprès des instances compétentes, hébergement à la maison des jour-
nalistes (15 places seulement) pour une durée maximale de 6 mois.
Permanence : Le mercredi et le jeudi, de 9h à 17h.
Appeler impérativement pour prendre rendez-vous.
Public concerné : demandeurs d’asile journalistes ou photographes déten-
teurs d’une carte de presse
Ouverture : lundi au vendredi, de 9h à 13h et de 14h 18h

ASSOCIATIONS D’ACCUEIL AUX MEDECINS ET PERSONNELS DE
SANTE REFUGIES EN FRANCE

PAVILLON PIRA AUBAGNIER
Hôpital Sainte-Anne
1, rue Cabanis - 75014 Paris - M° Glacière 6

tél. 01 45 65 87 50 - fax 01 53 80 28 19
Prestations proposées : accueil, information, aide à l’insertion professionnel-
le des demandeurs d’asile et réfugiés, médecins et personnels de santé.
Public concerné : Réfugiés et Demandeurs d’asile et personnels de santé
Ouverture : mardi et jeudi de 14h à 16 h 30, sur rendez-vous

CAEIR
(COMITÉ D’AIDE EXCEPTIONNELLE AUX INTELLECTUELS RÉFUGIÉS)
43, rue Cambronne - 75015 Paris
tél. 01 43 06 93 02 - fax 01 43 06 57 04
email : caeir@free.fr
Prestations proposées : aides ponctuelles aux intellectuels réfugiés statutaires
en vue de reprise d’études, enseignement du Français, achat du matériel, ins-
cription universitaire, orientation vers les universités, conseils pour la valida-
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dentiste : mardi, de 9h à 12h ;
soins de visage : mardi et jeudi, de 9h à 12h ;
réflexologie : mardi, de 14h à 17h
massage : mardi, de 14h à 17h ;
médecin : mercredi, de 9h à 12h ;
dermatologue : mercredi, de 14h à 17h ;
Permanence relais santé : jeudi et vendredi, de 9h à 12h ;
Permanence CPAM (sécurité sociale) : vendredi, de 9h à 12 h 30
et de 14h à 17h (sur rendez-vous) ;
atelier de recherche d’emploi : mardi matin, de 9 h à 12h, jeudi, de 9h à 12h
et de 14h à 16 h 30, le premier jeudi de chaque mois, 
mission locale de 9h à 12h ;
animations culturelles : vendredi, de 14h à 17h ;
Cours de français : alphabétisation : mercredi de 17h à 18h et jeudi de
14h à 16h et jeudi, de 14h à 16h ; débutant : mercredi, de 14 h 30 à 16h
et vendredi de 14h à 18h ; niveau1 : mardi et mercredi de 16h à 18h ;
Permanence juridique : agent d’accès aux droits, lundi de 10h à 12h ; droit
des étrangers, lundi et jeudi, de 10h à 12h et de 14h à 16 h 30 ;
Cyberespace informatique : tous les jours, de 9h à 12h et de 14h à 16 h 30 ;
Atelier communauté d’Emmaüs : mardi et jeudi, de 15h à 17h ;
Maraude pédestre : de 20h à 6h pour les six premiers arrondissements,
douche, bains de pied, boissons chaudes, animations ;
Ouverture : accueil de jour : ouvert tous les jours de 9h à 12h et de 14h à 17h,
accueil de nuit : pas d’hébergement de 00h à 06h,
fermé tous les Lundis après-midi pour désinfection.

ENTRAIDE ET PARTAGE
22, rue Sainte- Marthe - 75010 Paris - M° Belleville – Lignes/11

tél. 01 42 41 30 13
Conseil juridique les lundis de 17 h 30 à 20h

G.I.S.T.I.
3, Villa Marcès - 75011 Paris - M° St Ambroise

tél. 01 43 14 60 66
gisti@gisti.org
Information juridique
Ouverture : accueil sans rendez-vous lundi de 9h à 12h, mardi de 14h à 18h 
du lundi au vendredi de 15h à 18h
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CIMADE 75
Paroisse du Luxembourg
58, rue Madame - 75006 Paris
tél. 01 42 22 75 77
email : clairekleinknecht@hotmail.com
Prestations proposées : mercredi de 9h à 12h et jeudi de 15h à 20 h 30
Aides aux dossiers, surtout, pour les migrants
Ouverture : 2 équipes différentes reçoivent le public,
tous les jeudi de 18 h 30 à 20 h 30.

85 bis, rue de Ménilmontant - 75020 Paris
Accueil sans rendez-vous mercredi de 18 h 30 à 20h

Paroisse Saint Jean-Baptiste de Belleville
25, rue Fessart - 75019 Paris
tél. 01 42 45 65 07
1er et 3e mardi du mois de 14h à 21h
1er et 3e mardi du mois de 19h à 21h
Ouverture : accueil sans rendez-vous lundi de 9h à 12h, mardi de 14h à 18h

COORDINATION NATIONALE DES SANS-PAPIERS
94, rue Jean-Pierre Timbaud - 75011 Paris
tél. 06 75 44 60 02 - fax 01 53 36 86 38
email : coordnatsanspap@hotmail.com
Pas d’accueil sur place contacter par mail ou téléphone

EMMAÜS L’AGORA
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

Ouverture : permanence juridique du lundi au vendredi de 9h à 12h
sur le droit des étrangers
tél. 01 55 34 74 84
Personnes reçues : Tout public en détresse
Prestations proposées : accueil, écoute et orientation : lieu de détente,
bibliothèque, cafétéria, petit-déjeuner : de 6h à 8h,
distribution de repas du soir : de lundi au dimanche, de 18 h 30 à 20 h 30
(participation de 1 euro),
espace hygiène : tous les jours, douches sans rendez-vous,
laverie sur rendez-vous et petit vestiaire, loisir, sport,
culture tous les après-midi, espace médical :
bains de pieds : mardi et vendredi de 14h à 17h ;
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M.R.A.P.
43, boulevard de Magenta - 75010 Paris - M° Jacques Bonsergent

tél. 01 53 38 99 99 (standard)
01 42 45 00 27 (pour les problèmes de papier)
email : mrap@wanadoo.fr
Prestations proposées : renseignements, aide à la rédaction de recours
Ouverture : sur rendez-vous du lundi au vendredi, de 10h à 12 h 30
et de 14h à 18h et le samedi matin,
permanence d’accueil pour les sans-papiers de 10h-12h30.

LES STRUCTURES ASSURANT UN ACCUEIL DE JOUR
POUR LES PERSONNES EN DIFFICULTE

L’AGORA-EMMAÜS
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet-7-11-14

tél. 01 55 34 74 84
Ouverture : Toute la semaine de 9h à 12h et de 14h à 17h

ESPACE SAINT MARTIN-ARMEE DU SALUT
à l’ancienne station de métro Saint Martin
31, boulevard Saint Martin - 75003 Paris - M° Strasbourg Saint Denis

ou République 9-8

tél. 01 40 27 80 07
Prestations fournies : service de podologie, coiffure, permanence médicale,
bénévoles infirmiers, suivi social
Ouverture : lundi au vendredi, de 9h à 17h

AUX CAPTIFS, LA LIBERATION
10, rue de Rocroy - 75010 Paris - M° Gare du Nord

tél. 01 42 80 98 73
Espace emploi (appeler le 01 40 82 77 07)
Domiciliation (appeler le 01 53 16 41 12)
Prestations fournies : accueil de jour, repas, douches, lavage du linge,
rencontre avec les travailleurs sociaux
Public reçu : personnes en grande précarité
Ouverture : lundi à vendredi de 9 h 30 à 12 h 30
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INFOS MIGRANTS
Service ISM Interprétariat
Permanence téléphonique sur le droit applicable aux étrangers
251, rue du Faubourg St Martin - 75010 Paris
tél. 01 53 26 52 82
email : ism.interpretariat@wanadoo.fr
site Internet : www.ism-interpretariat.com
Prestations fournies : interprétariat à l’OFPRA et à la C.R.R., uniquement
sur réquisition de ces deux institutions.
Deux sortes d’interprétariat y sont proposées :
Interprétariat par déplacement, avec possibilité, pour les demandeurs
d’asile, d’accéder aux écrivains publics ;
Pour l’Ile-de-France, appeler au 01 53 26 52 52 pour prendre rendez-vous.
Interprétariat par téléphone, pour tout public habitant le territoire fran-
çais, après conclusion d’une convention.
Appeler au 01 53 26 52 62,24h/24 et 7 jours/7.
Standard : 01 53 26 52 50
Ouverture : lundi au vendredi de 9h à 13h et de 14h à 16h

LIGUE DES DROITS DE L’HOMME
Service juridique - 138, rue Marcadet - 75018 Paris - M° Lamarck Caulaincourt 12

tél. 01 56 55 51 00
email : ldh@ldh-france.org
Prestations proposées : constitution des dossiers,
soutien aux demandeurs d’asile.
Ouverture : sur rendez-vous, du lundi au vendredi, de 10h à 13h.
Appeler au 01 56 55 50 10

MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT
6, rue Bardinet - 75014 Paris
tél. 01 45 45 22 23
Prestations proposées : permanence d’avocats sur les droits des étrangers.
Ouverture : du lundi au vendredi, de 9 h 30 à 18h, sur rendez-vous
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L’ARCHE D’AVENIRS
ASSOCIATION DE L’ŒUVRE DE LA MIE DE PAIN
107-109, rue Regnault - 75013 Paris - M° Porte d’Ivry 7

tél. 01 44 06 96 88
email : archedavenirs@miedepain.asso.fr
Prestations fournies : domiciliation et distribution du courrier : tous les
jours, de 9h à 11 h 30 et de 14h à 16 h 30 sauf le lundi, accueil de jour :
du mardi au samedi, de 8 h 30 à 12h et de 13 h 45 à 17h, douches : tous
les jours, du lundi au vendredi, de 8 h 45 à 11 h 45 et de 14h à 16 h 40,
buanderie : de 8 h 45 à 11 h 45 et de 14h à 16 h 45, consignes : tous les
matins : de 9h à 11h. Appeler impérativement pour réserver une place, tra-
vailleurs sociaux, de 8 h 30 à 12h et de 13 h 45 à 17h
Service médical, en cours de constitution.
Bureau : du lundi au vendredi, de 9h à 11 h 30 et de 14h à 16 h 30
sauf le mardi matin.
Personnes reçues : public sans domicile fixe

LES PERMANENCES SOCIALES D’ACCUEIL DE PARIS

Pour les femmes, les couples, et les hommes avec enfants

PERMANENCE SOCIALE D’ACCUEIL CHEMIN VERT
70, rue du Chemin Vert - 75011 Paris - M° Voltaire 9

tél. 01 55 28 86 10
1er Accueil : 01 55 28 86 41 - fax 01 55 28 86 42
Prestations proposées : aides sociales : ticket service, aides alimentaires, ins-
truction de R.M.I et C.M.U, permanence d’agent de la CPAM, permanence
avocat, suivi social traditionnel dans le cadre de l’aide sociale 
à l’enfance en tenant compte de la situation administrative de chaque personne.
Ouverture : lundi à vendredi, de 8h à 12h et de 13h à 16 h 30
Personnes reçues : Personnes sans domicile fixe, personnes ayant un titre
de séjour régulier ou irrégulier, la majorité de personnes reçues sont
logées par le 115, couples ou femmes isolées sans enfants, à condition
d’avoir vécu à Paris depuis 1 mois.
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LA HALTE PARIS-LYON
Place Henry Fresnay - 75012 Paris - M° Gare de Lyon 1 ou 14

tél. 01 43 44 33 99
Prestations proposées : petit-déjeuner, de 8h à 9 h 30 ; douche (sans ren-
dez-vous) et laverie (avec rendez-vous) ; consultations médicales et infir-
mières (petits soins) : quotidiens, du lundi au vendredi ; permanence
conseil juridique : mardi, jeudi et vendredi, de 10h à 13h et de 14h à 17h ;
permanence avocat : samedi, de 9h à 12h, sans rendez-vous ; accueil
social : du lundi au vendredi, de 9h à 13h et de 14h à 17h (sans rendez-
vous) orientation vers les ateliers emplois et socioculturels : du lundi au
vendredi, de 9h à 13h, hébergement Atlas et chambres d’hôtel, par le 115
Personnes reçues : Hommes en précarité
Ouverture : Toute la semaine de 8h à 5h

LA MAISON DANS LA RUE
Centre d’action sociale protestant
18, rue de Picpus - 75012 Paris - M° Bel Air 12

tél. 01 40 02 09 88
Prestations fournies : douches, lavage du linge, boissons chaudes, accès
aux travailleurs sociaux, permanence médicale, kinésithérapie, permanence
de la sécurité sociale : tous les jeudis.
Conditions d’accès : Tout public
Ouverture : lundi au vendredi, de 8h à 12h et de 14h à 17h, le mercredi,
uniquement réservé aux femmes.

LE SAMU SOCIAL DE PARIS
Hospice Saint Michel
35, Avenue Courteline - 75012 Paris - M° Saint Mandé Tourelles

tél. 01 41 74 88 10 - N° vert : 115
Prestations proposées : accueil d’urgence, orientation et hébergement des
sans abri, ouvert jour et nuit, 7 jours/7, atelier foot, hygiène, cuisine, jar-
dinage et esthétique (pour les femmes) : les matins sur invitation ; lieu de
détente (jeux, lecture, animation, vidéo, tous les après-midi.), rencontre
avec des animateurs et deux travailleurs sociaux en vue de la récupération
des droits (R.M.I., couverture sociale), espace hygiène : douche, laverie ;
espace santé : consultation des médecins généralistes : les après-midi, de
14h à 16 h 30 ; permanence sécurité sociale : mardi et vendredi, de
10 h 30 à 13h (sur rendez-vous), et de 13 h 30 à 16 h 30 pour tous.
mêmes horaires mais sur rendez-vous
Public concerné : personnes en situation de précarité, à partir de 18 ans
Ouverture : lundi à samedi de 13 h 30 à 17h, jeudi,
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SYNDICAT DES AVOCATS DE FRANCE
21 bis, rue Victor Massé - 75009 Paris
tél. 01 42 82 01 26

L’aide à l’accès aux droits dans les arrondissements

Dans les mairies, des permanences d’accueil, d’écoute, d’orientation et d’information sont
tenues gratuitement par des avocats. Pour connaître leurs horaires renseignez-vous auprès
de la mairie dont vous dépendez (pour Paris voir chapitre « Adresses Utiles »).

Les avocats du réseau ELENA, spécialisés dans le droit d’asile

Les demandeurs d’asile dont la demande a été rejetée par l’OFPRA peuvent solliciter l’as-
sistance d’un avocat pour le passage à la Commission des Recours des Réfugiés.
Les honoraires s’élèvent à 800 euros environ.
Ces frais, si l’avocat accepte, peuvent être pris en charge par l’aide juridictionnelle.

2¬ SE FAIRE AIDER LORSQUE L’ON
EST ENCEINTE OU ACCOMPAGNÉ(E) 

D’ENFANTS EN BAS ÂGES

Femmes enceintes en situation difficile

SOS GROSSESSE
51, rue Jeanne d’Arc - 75013 Paris - M° Nationale 6

tél. 01 45 84 55 91
email : info@grossesse.org
Prestations proposées : conseils conjugaux et familiaux, tous les problèmes
liés à la grossesse et I.V.G, lien avec les partenaires sociaux pour l’obten-
tion des aides matérielles et logement.
Ouverture : lundi matin, de 9h à 12h, mardi, mercredi, jeudi et vendredi,
sur rendez-vous, les après-midi, de 14h à 18h.
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Pour les hommes de 18 à 27 ans inclus

PERMANENCE SOCIALE D’ACCUEIL BELLEVILLE
212, rue de Belleville - 75020 Paris - M° Télégraphe ou Place des Fêtes 7bis-11

tél. 01 40 33 31 88 - fax  01 47 97 07 45
Prestations proposées : suivi social, domiciliation,
uniquement dans le cadre du R.M.I.
Pour les hommes de 28 ans et plus dont l’initiale
du nom de famille va des lettres A à I
Ouverture : lundi à vendredi de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 45 à 17h

PERMANENCE SOCIALE D’ACCUEIL GAMBETTA
5 bis, rue Stendhal - 75020 Paris - M° Gambetta

tél. 01 44 62 87 40 - fax  01 46 36 16 65
Prestations proposées : aides légales (instruction des dossiers RMI, CMU, 
Sécurité sociale), placement des personnes âgées en maisons de retraite, aides 
facultatives : hébergement en passant par le 115 et autres, cartes de repas,
cartes téléphoniques, cartes de transport, pécule financier, sacs d’hygiène et
de toilette, suivi social, réinsertion sociale avec possibilité de travail, domici-
liation pour les personnes dont les dossiers de R.M.I. sont suivis à la perma-
nence.
Personnes reçues : Personnes sans domicile fixe dont l’initiale
du nom de famille va des lettres J à Z
Ouverture : lundi à vendredi de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 40 à 17h

PERMANENCE SOCIALE D’ACCUEIL MAZAS
1, place Mazas - 75012 Paris - M° Quai de la Râpée

tél. 01 53 46 15 00 - fax 01 46 28 80 83
Prestations proposées : instruction des dossiers R.M.I., suivi social,
placement dans les foyers d’hébergement
Ouverture : lundi à vendredi de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17h

AVOCATS

PERMANENCES JURIDIQUES DES AVOCATS AU PALAIS DE JUSTICE
Palais de Justice - Escalier S - Galerie Harlay
4, boulevard du Palais 75001 Paris - M° Cité

tél. 01 44 32 50 50 - 01 44 32 48 48
Permanences juridiques gratuites et sans rendez-vous
Aucune condition de ressource n’est requise.
Ouverture : lundi à vendredi de 9 h 30 à 12h
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Se détendre dans la journée lorsque l’on est accompagné(e)
d’enfants âgés de 0 à 4 ans :

L’ARBRE BLEU
Centre d’accueil pour familles et enfants
52, rue Polonceau - 75018 Paris - M° Barbès Rochechouart

tél. 01 42 59 38 26
email : arbrebleu@wanadoo.fr
Prestations proposées : lieu d’écoute, jardins d’enfants, jeux éducatifs,
la participation financière est libre
Ouverture : lundi à samedi, de 14 h 30 à 17 h 30, mercredi, de 14 h 30 à 18 h 30

3¬ SE LOGER

ENREGISTRER UNE DEMANDE D’HEBERGEMENT
EN CENTRE D’ACCUEIL POUR DEMANDEUR D’ASILE (CADA)

FRANCE TERRE D’ASILE
4, rue Doudeauville - 75018 Paris - M° Place de Clichy

tél. 01 53 04 39 99
Dépôt du formulaire de demande le mardi à partir de 9h
Attention ! Etant donné le nombre limité de places disponibles, l’attente
pour bénéficier d’un hébergement en C.A.D.A prend plusieurs mois
Conditions d’admission : avoir des papiers en règle : A.P.S ou Récépissé.
Etre demandeur d’asile depuis moins de 8 mois (primo arrivant) et ne pas
avoir fait l’objet d’un rejet de l’O.F.P.R.A.
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Personnes accompagnées d’enfants en bas âge

Dons de vêtements pour enfants en bas âge :

OASIS IX
4, rue Fléchier - 75009 Paris - M° Notre Dame de Lorette 12

tél. 01 45 26 83 07
Prestations proposées : accueil, écoute,
don de vêtements pour enfants de 0 à 5 ans.
mercredi, de 9h à 12h et de 14 h 30 à 19h
Personnes reçues : Tout public
Ouverture : lundi, mardi, jeudi et vendredi, de 11h à 19h

DONS DE LAIT POUR BÉBÉ : Certaines associations, dans la limite des stocks disponibles, dis-
tribuent du lait pour les nourrissons. Il est donc impératif de téléphoner avant de se déplacer.

LE COMÈDE COMITÉ MÉDICAL POUR LES EXILÉS
Hôpital de Bicêtre
78, rue du Général Leclerc - BP 31 - 94272 Le Kremlin Bicêtre cedex
M° Le Kremlin Bicêtre

tél. 01 45 21 38 40 - fax 01 45 21 38 41
email : contact@comede.org
Prestations proposées : consultation, bilan de santé, prévention, soins, médi-
caments information, instruction des dossiers C.M.U et A.M.E, aide psycholo-
gique, suivi des personnes demandant la régularisation pour raisons de santé.
Ouverture : lundi à vendredi, se présenter dès 6h du matin.

SECOURS POPULAIRE
6, passage Ramey - 75018 Paris - M° Marcadet Poissonniers

tél. 01 53 41 39 39 - fax  01 53 41 39 40
Prestations proposées : hébergement provisoire, colis alimentaires, service cul-
turel (visites des musées, faire partir les familles en vacances, etc.), soutien
scolaire pour les enfants et Alphabétisation pour les adultes), vestiaires à des
prix symboliques, ateliers de couture pour les personnes souhaitant se réinsérer.
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 17h, sauf le samedi

CROIX-ROUGE FRANCAISE
Antenne de premier accueil social et d’orientation
9, rue de Berri - 75008 Paris
Ouverture : lundi à vendredi de 9 h 30 à 12 h 30
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ou familles. Durée du séjour : 9 mois.
Objectif : Accompagner et insérer.
La résidence (60 lits) : tél. 01 44 61 89 94
Durée de séjour : 12 à 24 mois.
Objectif : Accompagner et préparer au relogement.
Public concerné : Familles, couples ou personnes avec enfants de tout âge
Admission après avis de la commission socio médicale

SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL (SAS)
60 chambres d’hôtel pour les personnes isolées ou les couples sans enfant
tél. 01 44 61 89 93
Prestations proposées : Accompagnement et insertion (santé, travail),
séjour en urgence pour une durée de 3 semaines (65 lits). Objectif : sortir
de l’urgence et orienter. L’admission est immédiate, allocation Logement 
temporaire (ALT) (30 lits) : la durée est de 8 mois. L’objectif est d’accom-
pagner et réinsérer la personne suivie. L’admission est ouverte aux internes.
N. B : En urgence et au service d’accompagnement, il existe un espace Familles
où on peut rencontrer les animateurs, les psychologues et les infirmières.
De plus, dans tous les trois services proposés par la cité, on y trouve une
antenne logement
Où il est possible de rencontrer les techniciennes de logement chargées :
de recherche de logement dans le Parc immobilier social et privé, d’animer
des ateliers logement auprès des résidents, de réfléchir sur les actions et
formations sur le logement.
Personnes reçues : Personnes seules

Pour les familles :
homme avec enfant(s), femme avec enfant(s), couple avec enfant(s)

LA CAFDA
(COORDINATION DE L’ACCUEIL DES FAMILLES DEMANDEUSES D’ASILE)
44, rue Planchat - 75020 Paris - M° Alexandre Dumas

tél. 01 45 49 10 16
Prestations proposées : prise en charge de l’hébergement des familles
demandeuses d’asile, accompagnement socio juridique, vestiaire (réservé
au public de la CAFDA)
ne pas orienter de famille après 17h
Prise en charge de l’hébergement des familles demandeuses d’asile
Public concerné : les familles demandeuses d’asile à Paris, parents avec
enfants mineurs, femmes enceintes (munies d’un certificat médical)
Ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 17h
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HEBERGEMENT D’URGENCE

Pour tous : isolés, couples, familles

SAMU SOCIAL
35, avenue Courteline - 75012 Paris
tél. 01 41 74 88 10 - fax 01 43 98 39 20
Composer le numéro 115, numéro vert
gratuit à partir de toute cabine téléphonique.
Régulation 115 pour les professionnels

CENTRE D’ACTION SOCIAL PROTESTANT
20, rue Santerre - 75012 Paris
tél. 01 53 33 87 50 fax 01 43 44 24 33
Prestations fournies : hébergement, domiciliation pour les hébergés,
suivi administratif et social
Conditions d’admission : Prendre un rendez-vous par téléphone ou à l’accueil.
Ouverture : lundi à vendredi : de 9h à 12h et de 14h à 17 h 30

ASSOCIATION DES CITÉS DU SECOURS CATHOLIQUE
Cité Saint-Martin
4, rue de l’Arsenal - 75004 Paris - M° Bastille

tél. 01 44 61 89 92 fax 01 44 61 88 95
Prestations proposées : hôtel social d’urgence (HSU), hébergement pour 7
nuits maximum, évaluation, soutien et orientation, hôtel social d’urgence
(34 lits) pour familles et personnes seules : durée de séjour 7 à 15 jours avec
comme objectif : aider et maintenir un lien social. L’admission y est immé-
diate. On peut également accéder aux prestations suivantes : médecin, psy-
chologue, infirmière, travailleurs sociaux.
consultations Cabinet médical, campagnes de sensibilisation, information,
et prévention, réflexion, action, formation sur la santé
Conditions d’admission : téléphoner avant de s’y rendre,
l’appel d’un travailleur social est souhaité
Personnes reçues : Tout public en difficulté

SERVICE FAMILLE SANTÉ (FASA)
tél. 01 44 61 89 90 appel téléphonique pour 3 mois maximum
Prestations proposées : hébergement, orientation, prévention et insertion,
court séjour Familles (42 lits) : durée de séjour 2 mois. Objectif : soutenir et
orienter. L’admission est immédiate, antenne V.I.H (8 lits) : personnes seules
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ARMEE DU SALUT RESIDENCE CATHERINE BOOTH
15, rue Crespin-du-Gast - 75011 Paris - M° Ménilmontant ou Saint-Maur

tél. 01 43 14 70 98 - fax  01 43 14 64 31
email : rescbooth@armeedusalut.fr
Prestations gratuites proposées : Hébergement, en chambres individuelles
de 3 mois maximum Participation financière pour les personnes ayant des
revenus, suivi social repas, permanence téléphonique 24h/24, 7 J/7 pour
les hommes seuls
Conditions d’admission : Admission uniquement sur rapport social
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 19h

LA MIE DE PAIN
16, rue Charles Fourier - 75013 Paris - M° Tolbiac ou Place d’Italie

tél. 01 45 89 43 11 - fax  01 45 65 35 60
Prestations gratuites proposées : domiciliation, instruction des dossiers
C.M.U, A.M.E, vestiaires, douches, lundi à 18h : distribution des cartes de
repas, information et orientation, ateliers informatiques pour les
débutants : tous les mercredis, sur rendez-vous, repas du soir, héberge-
ment, ouvert de début novembre à mi-avril (cette année, 1er novembre
2003 - 15 avril 2004)
Conditions d’admission : Attention ! Moins de 50 ans,
entrée sur présentation d’une carte d’hébergement.
Ouverture : lundi à vendredi : 9 h 30 - 12 h 30 et 13 h 30 - 16 h 30
Se présenter entre 17h et 19h, mardi, après-midi :permanence téléphonique

CENTRE ESPOIR DE L’ARMÉE DU SALUT CITÉ DU REFUGE
12, rue Cantagre - 75013 Paris - M° Bibliothèque François Mitterrand

tél. 01 53 61 82 00 - fax  01 53 61 82 06
email : citederefuge@free.fr
Internet : www.armeedusalut.fr
Le contrat initial est de 6 mois maximum.
La durée du séjour au sein du centre ne peut excéder 2 ans
Entretien du lundi au jeudi de 9h à 12h
Prestations proposées : CHRS, hébergement de 6 mois à 2 ans, avec partici-
pation financière de 20 % dans les chambres collectives et de 30 à 35 %
dans les chambres individuelles avec douches pour les personnes ayant des
revenus. Les chambres individuelles ouvrent droit à l’allocation de logement
familiale, accompagnement social global et individualisé, possibilités d’ac-
tivités collectives : musique, sport, santé, bibliothèque, multimédia, service
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CENTRE OLIVIER METRA-A.R.F.O.G
42, rue Olivier Métra - 75020 Paris - M° Place des Fêtes

tél. 01 43 66 09 07 - fax  01 43 66 16 88
Prestations proposées : Hébergement, uniquement,
pour femmes avec enfants Accueil des réfugiées statutaires
Public concerné : Femmes à partir de 18 ans avec enfants. 3 enfants
maximum, de plus de 3 ans. Garçons jusqu’à 13 ans. Téléphoner pour
connaître les disponibilités.
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 19 h

LE CENTRE ISRAELITE DE MONTMARTRE
27, rue du Chevalier de La Barre - 75018 Paris - M° Abbesses

tél. 01 46 06 54 09
Conditions d’admission : Familles ou parents isolés avec enfant(s),
envoyer un courrier avec un historique détaillé de la famille
Prestations proposées : domiciliation, instruction AME, CMU, les Lundis,
Mardis, Jeudis et Vendredis, de 14h à 17 h 30, cantine, du lundi au ven-
dredi matin, de 12h à 12 h 45 et le soir, de 18h à 18 h 30, campagne d’ur-
gence, ouverte à tout le monde, d’octobre à Mars ou Avril.
Appeler du lundi au vendredi, à partir de 9h
CHRS, sur rapport social, accueille les familles mono ou biparentales en
situation régulière.
Personnes reçues : Tout public en situation régulière sauf les femmes
enceintes et les nourrissons.
Ouverture : lundi à vendredi : de 9h à 13h et de 14h à 18h

Pour les hommes seuls, les femmes seules et les couples sans enfant

A.P.C.A.R.S
65, rue d’Hauteville - 75010 Paris - M° Poissonnière

tél. 01 53 34 13 00
Ouverture : lundi de 9 h 30 à 12 h 30 et de 14 h 30 à 19h
mardi et jeudi, de 9 h 30 à 12 h 30 et de 14 h 30 à 17h
mercredi, fermé
vendredi de 9 h 30 à 12 h 30 et 14 h 30 à 16 h 30
Conditions d’admission : téléphoner à partir de 9 h 30
pour savoir s’il y a de la place
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HEBERGEMENT NECESSITANT UNE INSCRIPTION
OU UNE RECOMMANDATION PREALABLE

Pour les hommes seuls

PARIS
LA PENICHE DU COEUR
Port d’Austerlitz - 75013 Paris - M° Quai de la Gare 6

tél. 01 44 24 27 37 - fax  01 44 24 26 55
email : penicheducoeur@wanadoo.fr
8bis, rue Choron - 75009 Paris - M° Notre Dame de Lorette
Prestations proposées : Accueil, hébergement et repas
Public concerné : hommes majeurs
Ouverture : lundi à dimanche, à partir de 18 h 30

C.H.R.S BAUDRICOURT
15, rue Baudricourt - 75013 Paris - M° Tolbiac ou Nationale 6-7

tél. 01 45 83 32 60 - fax  01 42 16 76 75
Prestations proposées : Hébergement dans les chambres à 3 personnes,
Aides à l’accès à l’emploi et au logement, Suivi thérapeutique
pour les alcooliques, Aides administratives.
Conditions d’admission : Admission sur proposition d’un intervenant
social. Hommes de 28 à 65 ans.
Ouverture : lundi à vendredi : de 5 h 30 à 23h

AVEC PARTICIPATION FINANCIERE MODIQUE SI RESSOURCES

CENTRE D’URGENCE GEORGE SAND
5bis, rue Stendhal - 75020 Paris - M° Gambetta

tél. 01 46 36 22 27 fax 01 47 97 65 66
Prestations fournies : accueil, repas le soir et petit-déjeuner, le matin,
Orientation vers les foyers sociaux,
Public concerné : Jeunes garçons mineurs de 18 à 27 ans
Conditions d’admission : Hommes entre 18 et 27 ans. Admission sur rapport
social. Gratuité pour les séjours de courte durée Ouvert 7 J/7, 24h/24
Ouverture : de lundi au vendredi, de 18h à 20h
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social, emploi et logement, service psychologique
Conditions d’admission : L’admission se fait suite à la demande
d’un intervenant social, hommes de 18 à 65 ans
Ouverture : Ouvert 7 J/7 et 24h

CITÉ NOTRE DAME
6, rue de la Comète - 75007 Paris - M° Latour Maubourg

tél. 01 40 62 66 33 fax 01 40 62 66 32
Prestations proposées : hébergement de 6 mois, renouvelable, suivi socio-
éducatif avec les animateurs, démarches administratives en vue d’accès au
logement, à l’emploi, ateliers informatiques.
Hommes de 18 ans à 55 ans.
Conditions d’admission : recommandation suivant un rapport social

FOYER ETOILE DU MATIN
33, rue des Cévennes - 75015 Paris - M° Javel

tél. 01 45 58 50 95 - fax  01 45 58 21 35
email : aurore-etoiledumatin@wanadoo.fr
Prestations proposées : Accueil collectif, pas de chambres individuelles,
L’hébergement se fait en chambres doubles ou individuelles, Assistance
sociale et administrative, Accompagnement socio-éducatif, aides à la
recherche de l’emploi, Repas soir et petit-déjeuner
Public concerné : Hommes, uniquement, de 23 à 35 ans En priorité les
personnes ayant été incarcérées ou condamnées, plus les réfugiés statu-
taires. Sur recommandation d’un travailleur social
Ouverture : Tous les jours, du lundi au dimanche, 24h/24
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Pour les femmes seules

PARIS
LE CENTRE CRIMEE
166, rue de Crimée - 75019 Paris - M° Crimée 7

tél. 01 40 36 17 60
Conditions d’admission : Admission par le centre uniquement,
par téléphone, le matin, à partir de 9h, du lundi au vendredi.
Femmes de 18 à 65 ans, avec ou sans enfants
(âge maximal des garçons : 13 ans).
Ouverture : 7 J/7 et 24h/24.

LA HALTE FEMMES
18, Passage Raguinot - 75012 Paris  - M° Gare de Lyon

tél. 01 43 44 55 00 - fax 01 43 44 55 11
Prestations proposées : orientation vers les centres d’hébergement
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 21h

LES SŒURS MISSIONNAIRES DE LA CHARITÉ
62, rue de la Folie Méricourt - 75011 Paris - M° Parmentier

tél. 01 43 55 79 01
Il faut être rentré avant 17 h 30 et participer aux tâches ménagères.
Prestation fournie : hébergement d’urgence
Conditions d’admission : Femmes seules et/ou avec bébé
Un travailleur social doit téléphoner avant l’admission.
Ouverture : lundi à vendredi, sauf le jeudi, de 8 h 30 à 12h
et de 15 h 30 à 17 h 30

ORGANISMES PROPOSANT UNE AIDE A L’ORIENTATION
VERS UN FOYER D’HEBERGEMENT

Pour tous

SECOURS POPULAIRE FRANÇAIS
6, passage Ramey - 75018 Paris - M° Marcadet Poissonniers 

tél. 01 53 41 39 39 
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 12 h 30
et de 14h à 18h (17h le vendredi), téléphoner avant de se présenter.
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CENTRE D’ACCUEIL ILOT REPUBLIQUE
132, avenue de la République - 75011 Paris - M° Père Lachaise 

tél. 01 43 55 65 50 - fax 01 40 21 07 55
Participation financière : 165 euros/mois.
Prestations proposées : Hébergement en chambre individuelle et repas,
suivi social avec les travailleurs sociaux
Condition d’admission : Hommes de 20 à 50 ans.
Admission sur rapport social
Personnes reçues : Les sortants des prisons
Ouverture : lundi à dimanche : de 8h à 21h

ARMÉE DU SALUT CHRS PALAIS DU PEUPLE
29, rue des Cordelières - 75013 Paris - M° Gobelins

tél. 01 43 37 93 61 - fax 01 43 37 19 30
Prestations proposées : Hébergement, dîner et petit déjeuner, accueil des
personnes en grande précarité et en cours de réinsertion sociale. Il faut
être régulier sur le territoire français, hébergement sur rapport social,
accompagnement socio-éducatif, espaces emploi et multimédia, permanen-
ce juridique et soutien psychologique
Condition d’admission : Hommes de 18 à 60 ans.

LE RELAIS DE LA POTERNE DES PEUPLIERS
8-14, rue de la Poterne des Peupliers - 75013 Paris - M° Porte d’Italie, 

tél. 01 45 81 90 00 - fax 01 45 81 90 17
Participation financière si ressources, sinon prestations gratuites.
Prestations proposées : Admission sur recommandation d’un intervenant
social, hébergement avec participation financière de 20 %,
accompagnement social, espace emploi et réinsertion sociale
Conditions d’admission : Hommes entre 28 et 65 ans. Admission sur pro-
position du Relais de la Poterne ou d’un intervenant social
Ouverture : 7 J/7 et 24h/24. Accueil social de 9h à 17h (sur RDV)
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• M° Gare de l’Est - entrée de la gare avenue de Verdun

• M° Gare Saint Lazare - place de Budapest

• M° Invalides - 8/13 R.E.R C - station de métro

• M° Nation - 6/9 R.E.R A - 42, cours de Vincennes

• M° Nationale - 6 - station de métro

• M° République - au milieu du square

LE CENTRE ISRAELITE DE MONTMARTRE
21, rue Paul Albert - 75018 Paris - M° Lamarck ou Château Rouge

tél. 01 46 06 24 35
Cantine sociale, distribution de repas en échange d’un bon retiré auprès
des permanences sociales d’accueil Mazas, Gambetta, Belleville et Chemin
Vert et les 20 sections du CASVP, sinon, le repas est de 4,50 euros.
Ouverture : Du lundi au vendredi de 12h à 13h et 18h à 18 h 45.
Arrivée impérative au plus tard 15 minutes avant la fin de chaque servi-
ce. Fermé les samedis, dimanches, jours fériés et mois d’août.

LA CHORBA
87, boulevard Poniatowski - 75012 Paris
tél. 01 43 43 84 75
Distribution de repas tous les soirs à partir de 19 h 30 (sauf le jeudi).
Au 107 rue Haxo, 75020 Paris.

LE COEUR DE PARIS
tél. 01 43 78 55 32
Cette opération de distribution de sachets repas, avec soupe chaude,
aux personnes SDF, est menée par la Mairie de Paris durant toute l’année.
Attention : Les emplacements et horaires sont susceptibles d’être modifiés.
Se renseigner auprès des services sociaux de la Ville de Paris ou des associations.
lieux de distribution : Place de la Bourse : les mardis, mercredis, vendredis 
et dimanches, de 20 h 45 à 21 h 45, les lundis, jeudis et samedis, de 19h à 20h
En raison de l’installation de la brocante place de la Bourse, il n’y a pas
de distribution sur ce site les deniers mercredi, jeudi et vendredi de
chaque mois. Ces jours-là, la distribution se fait devant l’entrée principa-
le du Père Lachaise, de 19h à 21 h 45.
Père Lachaise (devant l’entrée principale du cimetière, en haut de la rue
de la roquette) : les lundis, jeudis et samedis, de 20 h 45 à 21 h 45, les
mardis, mercredis, vendredis et dimanches, de 19h à 20h.

71

Chapitre 3 > guide pratique de l’urgence sociale à Paris et en Ile-de-France

SERVICE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION (SAO)
403, avenue de la République - 92000 Nanterre 
RER A Nanterre Université, puis bus 304

tél. 01 47 69 66 04
Prestation proposée : service d’orientation vers un CHRS, hôtels sociaux ou
vers la structure d’hébergement du centre d’accueil.
Ouverture : lundi, mardi, jeudi, de 9h à 16h ;
mercredi et vendredi, de 9h à 12h

4¬ SE NOURRIR

DISTRIBUTION DE REPAS GRATUITS TOUTE L’ANNEE

Pour tous

LES CAMIONS DES RESTOS DU COEUR
Ils distribuent une soupe chaude, un colis-repas et un café chaud.
Du lundi au samedi les distributions se font de 20h à 21 h 30,
et le dimanche de 19 h 30 à 21h.

Les différents lieux de distribution : attention ! Les emplacements sont
susceptibles d’être modifiés. se renseigner auprès des services sociaux
de la Ville de Paris ou des associations.

Camion 1 Camion 2 Camion 3 Camion 4
lundi Nation Denfert-Rochereau Gare Saint-Lazare Crimée

mardi Invalides République Nationale Bréguet-Sabin

mercredi Nation Denfert-Rochereau Gare Saint-Lazare Crimée

jeudi République Invalides Austerlitz Bréguet-Sabin
vendredi Nation Denfert-Rochereau Gare Saint-Lazare Crimée

samedi République Invalides Bréguet-Sabin
dimanche Invalides Nationale Gare de l’Est

Les camions sont stationnés aux endroits suivants :
• M° Bréguet Sabin 5-16-18 boulevard Richard Lenoir

• M° Crimée
• M° Denfert-Rochereau - R.E.R B - place de l’Ile de Sein/Boulevard Arago

• M° Gare d’Austerlitz - R.E.R C - square Marie Curie, devant l’entrée de la Salpetrière
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Foyer d’hébergement d’urgence pour les femmes seules
ou avec enfants de moins de 3 ans.
Distribution de repas chauds tous les jours, sauf le jeudi, de 9h à 11h.
Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

CENTRE BAUDRICOURT
15, rue Baudricourt - 75013 Paris - M° Tolbiac ou Place d’Italie

Gambetta : tél. 01 44 62 87 40
Mazas : tél. 01 53 46 15 00
Sur présentation des cartes de repas délivrées par les permanences
sociales d’accueil Mazas et Gambetta
Personnes concernées : pour les personnes SDF âgées de 28 ans et plus

ŒUVRE DE LA SOUPE POPULAIRE DU 6e

4, rue Clément - 75006 Paris - M° Mabillon ou Odéon

tél. 01 43 54 56 41
Du lundi au samedi de 11 h 45 à 12 h 30, distribution des repas chauds.
Quatre services par jour ; pas de présentation des papiers d’identité.
Les tickets d’accès sont distribués à partir de 10h.
Fermé de mi-juillet à mi-septembre.

LES PETITES SŒURS DES PAUVRES
71, rue de Picpus - 75012 Paris - M° Bel Air, 6

tél. 01 43 43 43 40 - fax  01 43 43 60 10
Distribution de petits-déjeuners :
Les mercredis, jeudis, vendredis et samedis de 8h à 9 h 30.

Pour les femmes seules

LA HALTE FEMMES
18, Passage Raguinot - 75012 Paris - M° Gare de Lyon

tél. 01 43 44 55 00
Centre d’accueil de jour ouvert du lundi au dimanche, de 9h à 20h.
Distribution de repas, de 12h à 13 h 15 et de 18 h 15 à 19h15, avec par-
ticipation de 0,75€

Prix : 0,77 euros.
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ENTRAIDE ET PARTAGE
22, rue Sainte-Marthe - 75010 Paris - M° Goncourt ou Belleville

tél. 01 42 41 30 13
Distribution de repas, du lundi au vendredi de 17h à 18h,
et le samedi à 11 h 30.

FRATERNITÉ NOTRE-DAME
39, rue Ramponeau - 75020 Paris - M° Belleville

tél. 01 40 33 16 16 - fax  01 42 45 49 61
Distribution de repas les lundis, mardis, mercredis et vendredis de 9 h 30 à
13h, distribution de colis alimentaires pour les familles et personnes âgées
en difficulté, le jeudi après-midi de 13h à 18h, sur présentation d’une
lettre adressée par un assistant social.

LUMIÈRE DANS LA RUE.
8, rue des Filles du Calvaire - 75003 Paris - M° Filles du Calvaire

tél. 06 88 21 04 37 - 06 64 88 65 83 - 01 43 55 63 40
La distribution de repas se fait uniquement à la gare du Nord,
ne pas venir à l’adresse ci-dessus
Prestations proposées : repas du soir du lundi au vendredi,
de 20 h 30 à 21 h 30.
Gare routière de la gare du Nord
Distribution de vêtements et de colis dans la rue
Public concerné : personnes démunies

PAROISSE DE LA TRINITÉ
Crypte de La Trinité (derrière l’église) - 75009 Paris - M° Trinité

tél. 01 48 74 12 77
Prestations proposées : distribution de repas les lundis, mardis, jeudis
et vendredi de 12 h 45 à 13 h 30. Espace discret et pas besoin de présenter
des papiers ; pause-café les mardis et jeudis de 12 h 15 à 15 h 30 ;
pause-café et animation, les jeudis, de 12 h 45 à 15 h 30
Attention ! Pas de distribution pendant les vacances scolaires
(Noël, Pâques les grandes vacances) ni pendant la 2e quinzaine de novembre !

LES SŒURS MISSIONNAIRES DE LA CHARITÉ
60, rue de la Folie Méricourt - 75011 Paris - M° Parmentier ou Oberkampf

tél. 01 43 55 79 01
Soupe populaire, tous les jours de 8h à 11h sauf le jeudi.
62, rue de la Folie Méricourt - 75011 Paris - M° Parmentier ou Oberkampf
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Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 18h
• Pour les 10e et 19e arr. du lundi au vendredi de 9h à 12h
170, rue de Crimée - 75019 Paris - M° Crimée 7

tél. 01 40 37 56 15
• Pour le 20e arr. du lundi au vendredi de 9h à 12h.
107, rue Haxo - 75020 Paris - M° Télégraphe 11

LA PAROISSE SAINT-EUSTACHE
rue du Jour - 75001 Paris
tél. 01 42 36 31 05 - fax  01 42 33 77 82
2, impasse Saint-eustache - 75001 Paris - M° Les Halles, RER A-B-D

email : paroisse@saint-eustache.org
Distribution de repas de début décembre à la fin mars (cette année,
du 1er décembre 2003 au 30 mars 2004) sur le parvis de l’église.
Tous les soirs entre 19 h 30 et 20h.

LA MOSQUÉE DE PARIS
Place du Puits de l’Ermite - 75005 Paris - M° Monge

tél. 01 45 35 97 33
Prestations proposées : distribution de repas, tous les jours, jusqu’au 15 
mars, de 17h à 19 h 30. Du 5 octobre au 31 décembre 2005, de 19h à 21h20

DISTRIBUTION DE REPAS
AVEC PARTICIPATION FINANCIERE MODIQUE

L’AGORA-EMMAÜS
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

tél. 01 55 34 74 84
Prestations proposées : distribution de repas du soir du lundi au dimanche,
de 18 h 30 à 20 h 30. Participation financière de 1 euro.

LES SŒURS DE SAINT-VINCENT
41, rue des Périchaux - 75015 Paris - M° Porte de Vanves

tél. 01 48 28 46 76
Fermeture de début juillet à mi-septembre.
Forfait de 2 euros pour 10 repas.
Public concerné : Hommes de plus de 25 ans.
Ouverture :Les mardi, mercredi et jeudi de 11h à 16h.
Se présenter dès 11h, aucun repas n’est servi après 13h.
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DISTRIBUTION DE REPAS GRATUITS EN HIVER

L’hiver, plusieurs associations et organismes proposent, à partir du début du mois de
décembre jusqu’à la mi-avril, des distributions de repas chauds ou de colis alimentaires.

Attention : les lieux et les horaires sont susceptibles d’être modifiés.

Pour tous

ASSOCIATION DES OEUVRES DE LA MIE DE PAIN – LE REFUGE
16, rue Charles- Fourier - 75013 Paris - M° Tolbiac ou Place d’Italie

tél. 01 45 89 43 11 - tél. 01 45 89 43 11
Repas sur présentation d’une carte hebdomadaire distribué sur place,
une fois par semaine.
Tous les jours, du 1er novembre 2003 au 15 avril 2004, de 18 h 30 à 19 h 30.
Avant de vous rendre à l’association, il est nécessaire de prendre rendez-vous.

LES RESTAURANTS DU COEUR
site Internet : www.restosducoeur.org
De début décembre à fin mars, 
des paniers-repas sont distribués dans les lieux suivants :
• Pour les 1er, 2e, 3e, 4e, 5e, 6e, 11e, 12e arr.
du lundi au vendredi de 14h à 17h
6, rue Rambuteau - 75003 Paris - M° Rambuteau ou Hôtel de ville Lignes 11

tél. 01 42 78 58 43
• Pour les 7e, 8e, 13e, 14e, 15e et 16e arr.
du lundi au vendredi de 9h à 12h
10, rue Julia Bartet - 75014 Paris - M° Porte de Vanves 13

tél. 01 53 32 23 23 - fax 01 53 32 23 15
• Pour les 9e, 17e et 18e arr.
du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h.
20, rue du Département - 75018 Paris - M° La Chapelle ou Stalingrad

tél. 01 46 07 66 15

LA RESIDENCE SOCIALE DES RESTOS DU CŒUR DE PARIS
37, rue Hermel - 75018 Paris
tél. 01 53 09 28 52 - fax  01 53 09 28 54
email : residencerdc@aol.com
Prestations proposées : accueil et hébergement, avec participation financière
des personnes résidant régulièrement en France.
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5¬ SE FAIRE SOIGNER

AVEC OU SANS COUVERTURE SOCIALE

Les personnes n’ayant aucune couverture sociale peuvent se faire soigner gratuitement
dans les centres de soins suivants.

LES LIEUX DE SOINS DESTINES EXCLUSIVEMENT AUX EXILÉS

SOINS MÉDICAUX

LE COMÈDE Comité Médical pour les Exilés
Hôpital de Bicêtre
78, rue du Général Leclerc - BP 31 - 94272 Le Kremlin Bicêtre cedex
M° Le Kremlin Bicêtre

Horaires : Se présenter dès 6h du matin.
tél. 01 45 21 38 40 - fax 01 45 21 38 41
Prestations proposées : pour tout problème de santé, consultation Soins
Médicaments Bilan de santé Prévention et information
Ouverture : lundi à vendredi

SOINS MÉDICAUX-PSYCHOLOGIQUES

AVRE (voir page 23)
Association des Victimes de la Répression en Exil
1-3 Allée du Tertre - 92000 Nanterre - RER A - Nanterre Préfecture

tél. 01.41.91.72.80
Prestations proposées : médecins généralistes tous les jours
-Psychomotriciens les mardis et mercredis matin
- Kinésithérapeutes les lundis et jeudis toute la journée
- Psychologues les mercredis toute la journée, les jeudis après-midi et les
vendredis matin
Il faut être recommandé par un travailleur social
Ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 30 à 13h et de 14h à 17 h 30

CENTRE PRIMO LEVI
107, avenue Parmentier - 75011 Paris - M° Voltaire

tél. 01 43 14 88 50
- 1er entretien par téléphone
- entretien d’accueil proposé
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LA HALTE PARIS-LYON
Angle de la rue de Bercy/rue de Rambouillet - 75012 Paris
tél. 01 43 44 33 99 - fax  01.43.44.39.07
Place Henry Fresnay - 75012 Paris - M° Gare de Lyon

Prestations proposées : petit déjeuner, de 9h à 10h (café 0,20 euros), de
8h 10h et c’est gratuit, déjeuner, de 12h à 13 h 30 (0,75 euros), de
11 h 15 à 18 h 15, dîner, de 18h à 20 h 30 (0,75 euros), actuellement
gratuit mais, bientôt, il coûtera 0,75 euros

DONS DE PRODUITS ALIMENTAIRES POUR LES NOURRISSONS
ET LES ENFANTS EN BAS-AGES

PARIS TOUT-P’TITS
8, rue Armand-Carrel - 75019 Paris - M° Laumière

tél. 01 44 84 04 82 - fax  01 58 88 08 01
Ouverture : de lundi à jeudi, de 13 à 16h et le vendredi,
uniquement, pour les demandeurs d’asile et les déboutés.
www.paris-toutptits.com
email : chounette.hue@wanadoo.fr
Public concerné : toute famille parisienne démunie en grande difficulté,
ayant des enfants de moins de 18 mois.
Prestations proposées : demander « un bon pour colis bébé » au travailleur
social du bureau d’aide sociale du domicile ou de l’organisme sanitaire ou
social qui aide ou héberge la famille (pour obtenir le bon, se munir du
livret de famille, d’une quittance de loyer des deux derniers mois, ou d’un
certificat d’hébergement à titre gratuit, et de papiers d’identité). Les colis
sont remis aux familles au point de distribution ci-dessous sur présenta-
tion du bon signé du travailleur social et du carnet de santé de l’enfant.
Une cotisation de 0,16 euro par semaine et par enfant est demandée.
Les prestations sont fournies pour deux semaines et jusqu’à trois mois
maximum sans renouvellement.
Ouverture : du lundi au jeudi, de 13h à 15h ; le vendredi de 11h à 15h
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email : sylvie.breton@lrb.aphp.fr
Prestations proposées : P.A.S.S. arc-en-ciel (Permanence d’accès aux soins
de santé). Orientation avec possibilité de prise en charge selon l’évalua-
tion du travailleur social, aides à l’accès aux droits pour les étrangers.
Ouverture : lundi auvendredi : de 9h à 17h

HOPITAL FERNAND-WIDAL
200, rue du Faubourg Saint-Denis - 75010 Paris - M° Gare du Nord, La Chapelle

tél. 01.40.05.42.66 - 01 40.05.44.01 - 01.40.05.48.54
01.40.05.44.41.80 - fax  01.40.05.49.13
Prestations proposées : consultation de précarité pour les personnes
sans couverture sociale
email : sandrine.blondeau@lrb@ap-hop-paris.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8h à 12h sur rendez vous.

HOPITAL SAINT-LOUIS
1, avenue Claude-Vellefaux - 75010 Paris - M° Colonel Fabien, République, Goncourt

tél. 01.42.49.91.60 
Prestations proposées : Polyclinique médicale, Policlinique de dermatologie
Soins Médicaments et analyses complémentaires infirmiers Aides à l’accès
aux droits à une Sociale pour les personnes soignées sur le protection
Ouverture : du lundi au vendredi de 8h à 17h

HOPITAL ROTHSCHILD
Service des Urgences Médico-Chirurgicales
33, boulevard de Picpus - 75012 Paris - M° Picpus ou Bel-Air - RER A Nation

Prestations proposées : consultation de médecine générale, Les urgences de
gynécologie obstétrique, Maternité, Gynécologie/IVG, chirurgie générale, chi-
rurgie spécialisée, soins dentaires, Soins infirmiers, médicaments, aide à l’ac-
cès aux droits à une protection sociale pour les malades soignés à l’hôpital
Ouverture : 7 J/724h/24

HOPITAL SAINT-ANTOINE
Policlinique Médicale-Consultation Baudelaire
184, rue du Faubourg Saint-Antoine - 75012 Paris - M° Faidherbe-Chaligny,

Reuilly-Diderot

tél. 01 49 28 21 53 
Prestations fournies : maternité, gynécologie/IVG, médecine générale,
médecine spécialisée, chirurgie générale, chirurgie spécialisée, psychiatrie,
soins infirmiers, médicaments, examens complémentaires
Ouverture : lundi à vendredi se présenter à 8 h 30.
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- conseils et orientation par des partenaires.
de la torture et de la violence politique
Public concerné : exclusivement pour les personnes victimes
Ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 30 à 18h

CENTRE MEDICO-PSYCHOLOGIQUE FRANÇOISE MINKOWSKA
12, rue Jacquemont - 75017 Paris - M° La Fourche 13

tél. 01 53 06 84 84 
Uniquement sur rendez-vous
Consultations spécialisées
(Voir la rubrique sur les mineurs isolés)
Ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 15 à 13h et de 14h à 18h

LES LIEUX DE SOINS GRATUITS DESTINES AUX PERSONNES
EN SITUATION DE PRECARITE

MÉDECINE GÉNÉRALE ET SPÉCIALISÉE

Les Permanences d’Accès Aux Soins de Santé des Hôpitaux de Paris

PARIS
HOPITAL HOTEL-DIEU
1, rue de la Cité - 75004 Paris
tél. 01 42 34 82 34 (poste 22 23) - fax  01 42 34 80 78
email : direction.hoteldieu@aphp.fr
Prestations fournies : assistance sociale,
salles de chauffage pour les personnes sans abri
Centre de Diagnostic Ouverture : du lundi au vendredi de 8h à 18 h 30

ESPACE SANTE JEUNES (POUR LES 15-25 ANS)
M° Cité - R.E.R Saint-Michel Notre-Dame C et D

tél. 01 42 34 87 24

HOPITAL LARIBOISIÈRE
Policlinique Médicale
2, rue Ambroise Paré - 75010 Paris - M° Gare du Nord, Barbès Rochechouart ,

R.E.R Gare du Nord

tél. 01 49 95 81 24 - 01 49 95 81 28
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Prestations proposées : soins infirmiers, aide à l’accès aux droits à une 
protection sociale, consultations de médecine générale, consultations 
gratuites de radiologie, accès aux médicaments, possibilité de rencontrer
un travailleur social pour accès aux droits.

HOPITAL NECKER-ENFANTS MALADES
149, rue de Sèvres - 75015 Paris - M° Duroc, Sèvres-Lecourbe

tél. 01.44.49.53.08 - fax  01.44.49.59.10
Prestations proposées : ouverture des droits aux soins, bureau d’accueil
pour instruire les dossiers A.M.E, C.M.U. orientation vers les associations en
vue de l’hébergement. Toutes consultations spécialisées
Public concerné : Adultes.
Ouverture : 8 h 30 à 17h

GROUPES HOSPITALIER BICHAT-CLAUDE BERNARD
46, rue Henri Huchard - 75018 Paris - M° Porte de Saint-Ouen

tél. 01 40 25 80 71 - 01.40.25.84.65
Prestations proposées : consultations sans rendez-vous ; Permanence d’ac-
cès aux soins de santé Bureau d’accueil de la sécurité sociale Pour les
demandeurs d’asile domiciliés Dans le 17e et 18e arrondissement.
Maternite Médecine générale Médecine spécialisée Chirurgie générale 
Chirurgie spécialisée Psychiatrie Soins infirmiers Médicaments Aide à l’accès
aux droits à une protection sociale pour les persones soignées à l’hôpital.
Ouverture : lundi à vendredi  8h à 17h
Service des Urgences : 17h à 8h, 24h/24

HOPITAL TENON
Service des Urgences Médicales et Chirurgicales
4, rue de la Chine - 75020 Paris - M° Gambetta, Pelleport

tél. 01.56.01.64.05 - tél. 01.56.01.65.60
Avec rendez-vous : toutes les consultations de spécialités
Service social : tél. 01.56.01.65.60
Prestations proposées : urgences médicales et chirurgicales sans rendez-
vous, bureau d’accueil pour l’A.M.E, prise en charge des personnes sans
papiers, demande de titre de séjour pour raisons de soins, Maternité,
Gynécologie, Médecine générale, Médecine spécialisée Chirurgie générale
Chirurgie spécialisée Psychiatrie Soins dentaires Soins infirmiers
Médicaments Examens complémentaires, aide à l’accès aux droits à une
protection sociale pour les personnes soignées à l’hôpital.
Ouverture : 7 J/7 24h/24
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GROUPE HOSPITALIER PITIE-SALPETRIERE
Espace d’Accueil et d’Orientation Cour Saint-Louis
47/83, boulevard de l’Hôpital - 75013 Paris 
M° Gare d’Austerlitz, Saint-Marcel, RER C : station gare d’Austerlitz

tél. 01.42.16.10 53
Prestations proposées : Toutes les consultations, du lundi au vendredi et service
des urgences 24h/24, Maternité Gynécologie/IVG, Médecine générale, Médecine
spécialisée, Chirurgie générale, Chirurgie spécialisée, Psychiatrie, Soins den-
taires, Soins infirmiers, Médicaments, Examens complémentaires
Ouverture : lundi à vendredi 9h à 12h

CENTRE PSYCHIATRIQUE D’ORIENTATION
ET D’ACCUEIL DE L’HOPITAL SAINTE-ANNE
1, rue Cabanis - 75014 Paris - M° Glacière 

tél. 01.45.65.81.08/09 - fax  01.45.65.82.48
Prestations proposées : Consultations psychiatriques gratuites
Urgences Psychiatriques 24h/24 

GROUPE HOSPITALIER COCHIN-TARNIER
Policlinique Pavillon Achard Ouverture :
27, rue du Faubourg Saint-Jacques - 75014 Paris
M° Saint-Jacques, RERB : station Port-Royal

tél. 01.58.41.41.41
Prestations proposées : toutes les consultations de l’hôpital Cochin se font
à la polyclinique située au pavillon Achard (inscription à 8 h 30 et à 13h
30), consultation de médecine interne du lundi au vendredi, service social :
tél. 01.58.41.24.08, Maternité Gynécologie/IVG, Médecine générale,
Chirurgie générale, Chirurgie spécialisée, Psychiatrie, Pédiatrie, Soins infir-
miers, Médicaments, Examens complémentaires
Horaires : lundi à vendredi 9h à 16h

HOPITAL EUROPEEN GEORGES-POMPIDOU
20-40 rue Georges Leblanc - 75015 Paris 
M° Balard - RER C-station Boulevard Victor

tél. 01.56.09.20.00
Consultations sociales : du lundi au vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 16h
Consultations médicales sans RDV : du lundi au vendredi, de 11h à 16h
PC Arrêt : Bassin d’essai
Responsable social. tél. 01.56.09.30.50
email : caroline.rousselle@hop.egp.aphp.fr
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CENTRE HOSPITALIER INTER-COMMUNAL POISSY-SAINT-GERMAIN
20, rue Armagis - 78100 Saint-Germain-en-Laye
tél. 01.39.27.40.50 - fax  01.39.27.43.80
Prestations proposées : aides à l’A.M.E., C.M.U., Orientation vers les hébergements
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17h

ESSONNE 91

HOPITAL LOUISE MICHEL
Quartier du Canal - 91000 Evry
fax  01.60.87.51.60
Espace précarité, service social
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17h

CENTRE HOSPITALIER SUD FRANCILIEN
59, boulevard Henri Dunant 
91100 Corbeil-Essonnes Espace précarité, service social
tél. 01.69.13.60.00 
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 17h

HOPITAL D’ETAMPES
26, avenue Charles De Gaulle 91150 Etampes 
tél. 01.60.80.76.76
Ouverture : de 8 h 30 à 16h

CENTRE HOSPITALIER GENERAL DE LONGJUMEAU
159, rue du Président François Mitterrand 
91160 Longjumeau urgences
fax  01 64 54 29 33
Prestations proposées : cellule PASS (Permanence d’accès aux soins de
santé), service social, aides à la demande de l’A.M.E, C.M.U
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 17h

CENTRE HOSPITALIER GÉNÉRAL D’ORSAY
4, place du Général Leclerc - 91400 Orsay
Ouverture : urgences 24h/24, 7 J/7
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Dans la région parisienne

SEINE-ET-MARNE 77

CENTRE HOSPITALIER MARC FACQUET
2, rue de Fréteaux de Peny - 77000 Melun
tél. 01.64.71.60.00 - fax  01.64.71.63.34
Prestations proposées : PASS (permanence d’accès aux soins de santé),
ouverte, tous les matins de 9h à 11 h 30 sauf le mercredi.
Service social hospitalier : Ouvert, du lundi au vendredi, de 9h à 16 h 30
Instruire les dossiers A.M.E, C.M.U pour les personnes sans couverture
sociale

HOPITAL D’ORGEMONT
6-8, rue Saint-Fiacre - 77100 Meaux
fax  01.64.35.37.37
Prestations proposées : PASS (permanence d’accès aux soins de santé)
Ouverture : Service social des urgences du lundi au vendredi,
de 10h à 12h et 13 h 30 à 17h

CENTRE HOSPITALIER DE LAGNY MARNE-LA-VALLEE
31, avenue du Général Leclerc - 77400 Lagny
tél. 01.64.30.70.70

YVELINES 78

HOPITAL ANDRE MI
177, rue de Versailles - 78150 Le Chesnay
tél. 01.39.63.87.59

CENTRE HOSPITALIER FRANCOIS QUESNAY
2, boulevard Sully - 78200 Mantes-la-Jolie
tél. 01.34.97.40.00
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30-18h
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HÔPITAL AVICENNE
Policlinique médicale unité Villermé
125, rue de Stalingrad - 93000 Bobigny - M° La Courneuve - 8 mai 45, Pablo Picasso

tél. 01 48 95 55 5
Ouverture : service de médecine interne 3 lundi à vendredi 9h à 17h
Accueil uniquement sur rendez-vous.

CENTRE HOSPITALIER INTERCOMMUNAL ANDRE GREGOIRE
6, boulevard de la Boissière - 93100 Montreuil
tél. 01 49 20 33 66
Caisse puis consultation de médecine générale

HÔPITAL JEAN-VERDIER
Service des Urgences Adultes
Avenue du 14 Juillet - 93140 Bondy - M° Pablo Picasso - RER B Aulnay-sous-Bois

tél. 01 48 02 66 66
Ouverture : 7 J/7 24h/24

VAL-DE-MARNE 94

HÔPITAL HENRI-MONDOR
Service d’accueil et d’urgences médico-chirurgicales 
51, avenue du Maréchal de Lattre De Tassigny - 94010 Créteil
M° Créteil-l’Echat 8

tél. 01 49 81 24 87 - 01 49 81 21 11 - fax  01 49 81 41 81
Prestations proposées : service social responsable : Collette Isabelle, perma-
nence des soins de santé, médecins référents au service des urgences aux-
quels on oriente les personnes en difficulté, évaluation de la situation
administrative en vue d’accès aux soins.
Ouverture : 7 J/7 24h/24
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h, sans rendez-vous et, les après-
midis, sur rendez-vous.

CENTRE HOSPITALIER INTERCOMMUNAL DE VILLENEUVE-SAINT-GEORGES
40, allée de la Source - 94190 Villeneuve-Saint-Georges
tél. 01 43 86 24 85 
Ouverture : accueil service social du lundi au vendredi de 10h à 18h
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HAUTS-DE-SEINE 92

HOPITAL AMBROISE-PARE
9, avenue Charles De Gaulle - 92100 Boulogne-Billancourt
M° Porte d’Auteuil ou Boulogne – Jean Jaurès

tél. 01 49 09 55 17
Prestations proposées : PASS (Permanence d’accès aux soins de santé)
tél. 01.49.09.58.31 - fax  01.49.09.59.19
Accompagnement des personnes l’accès aux droits : C.M.U, A.M.E,
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 17 h

HÔPITAL BEAUJON - Unité des Urgences
100, boulevard du Général Leclerc - 92110 Clichy - M° Mairie de Clichy

tél. 01 40 87 59 40/70
Ouverture :  7 J/7 24h/24

HÔPITAL ANTOINE-BECLERE - Polyclinique « Espace Côme et Damien »
157, rue de la Porte Trivaux - 92140 Clamart - M° Corentin-Celton ou Mairie d’Issy

tél. 01 45 37 44 44
Ouverture : consultation de médecine générale lundi à vendredi
sans rendez-vous
Ouverture : 9h à 12h

HÔPITAL LOUIS-MOURIER
178, rue des Renouillers - 92701 Colombes - M° Asnières

tél. 01 47 60 61 62
Prestations fournies : permanence d’accès aux soins de santé,
aides à la C.M.U, A.M.E
Ouverture : service social du lundi à vendredi, de 9h à 17h

SEINE-SAINT-DENIS 93
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Pour les enfants

HÔPITAL ARMAND-TROUSSEAU
Service des Urgences Médicale et Chirurgicales
26, avenue du Docteur Arnold Netter - 75012 Paris - M° Bel-Air ou Picpus,

Porte de Vincennes ou Nation, Daumesnil, Michel-Bizot

tél. 01 44 73 74 75
Ouverture : 7 J/7 Horaires : 24h/24

HÔPITAL SAINT VINCENT-DE-PAUL - Service des Urgences Pédiatriques
74/82, avenue Denfert-Rochereau - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau,

RER B Port-Royal ou Denfert-Rochereau

tél. 01 40 48 82 91 - tél. 01 40 48 81  18/69 
Service social : responsable sociale des urgences : Madame Lucchini,

Prestations proposées : orientations vers les structures de logement, aides
à l’obtention de l’A.M.E et de la C.M.U, aides pour protection à l’enfance.
Ouverture : lundi à vendredi 7h30 à 15h

HOPITAL NECKER-ENFANTS MALADES - Service des Urgences Pédiatriques
149, rue de Sèvres - 75015 Paris - M° Duroc, Sèvres-Lecourbe

tél. 01 44 49 40 00 
Ouverture : 7 J/7 24h/24

HÔPITAL ROBERT-DEBRE - Service des Urgences
48, boulevard Sérurier - 75019 Paris - M° Porte des Lilas, Pré-Saint-Gervais

tél. 01 40 03 20 00
Ouverture : 7 J/7 24h/24

Les Centres Médicaux-Sociaux de Prévention

DIRECTION DE L’ACTION SOCIALE DE L’ENFANCE ET DE LA SANTE
44 rue Charles Moureu - 75013 Paris - M° Place d’Italie

Sous direction centre médico social Edison serv vaccinations
tél. 01 44 97 86 80
Service dépistage radiophotographique
tél. 01 44 97 87 20
Service maladies respiratoires et lutte antituberculeuse
tél. 01 44 97 87 1
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HÔPITAL BICETRE - Policlinique adulte
78, rue du Général Leclerc - 94275 Le Kremlin-Bicêtre - M° Le Kremlin-Bicêtre 7

Secteur Paul Broca-Porte 3-Niveau 2-Boxe 5
tél. 01.45.21.23 86 - fax  01.45.21.23.86. 
tél. 01 45 21 33 62 - tél. standard : 01 45 21 21 21
Prestations proposées : PASS (Permanence d’accès aux soins de santé),
possiblilité de délivrance de prise en charge de consultation de précarité.
Ouverture : consultation de médecine sans rendez-vous lundi à vendredi
Horaires : 9 h 30 à 17h

HÔPITAL PAUL-BROUSSE - Service des Urgences
14, avenue Paul Vaillant-Couturier - 94804 Villejuif cedex 
M° Villejuif/Paul Vaillant-Couturier

tél. 01 45 59 30 00
Ouverture : consultation François-Villon lundi à vendredi 9h à 13h
Cette consultation est réservée aux personnes sans domicile fixe.

VAL D’OISE 95

CENTRE HOSPITALIER VICTOR DUPOUY
69, rue du Lieutenant Colonel Proudhon
95100 Argenteuil
tél. 01.34.23.24.25 - fax  01.34.23.26.09
Prestations proposées : PASS, uniquement, administrative, ouverture aux
droits des patients en passant impérativement par le service des urgences.
Ouverture : urgences de 9h à 17h

CENTRE HOSPITALIER RENE DUBOS
6, avenue de l’Ile-de-France « Espace Santé Insertion » - 95300 Pontoise 
17 ter, bd Bouticourt (face à la maternité)

tél. 01 30 75 40 40
Ouverture : de 14h à 17h

CENTRE HOSPITALIER DE GONESSE
25, rue Pierre de Theilley - 95500 Gonesse 
Rendez-vous consultations externes ou urgences
tél. 01 34 53 21 21
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LES AUTRES LIEUX DE SOINS GRATUITS

Pour les adultes

PARIS
L’AGORA EMMAÜS
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

tél. 01 55 34 74 84 
Prestations proposées : médecine générale, rendez-vous à prendre sur place.
Ouverture : mardi 14h à 17h

LA BOUTIQUE SOLIDARITÉ EMMAÜS
35/37, rue Bichat - 75010 Paris - M° Goncourt

fax - tél. 01 40 18 04 41
email : boutique-bichat@emmaus.asso.fr
Prestations proposées : psychologue, mardi et jeudi matin à partir de
9 h 30, médecin généraliste, lundi et mardi, de 15h à 17h, lavage du
Linge, pour les femmes, sur rendez-vous, le mercredi, toute la journée et
pour les hommes, le jeudi, de 13h à 13 h 30, agent CPAM pour dossiers
A.M.E et C.M.U, sur rendez-vous, le lundi et le vendredi, l’association
droits d’urgence propose un service juridique assuré par les avocats
bénévoles, le mardi, de 10h à 12h, agent d’accès aux droits pour les
démarches en préfecture, le mardi, après-midi, de 13 h 30 à 17h
Ouverture : tous les jours, de lundi au vendredi, de 8 h 30 à 12h et de
13h à 17h, jeudi ouvert, uniquement, de 13h à 14h

LA HALTE PARIS-LYON
Place Henry Fresnay - 75012 Paris - M° Gare de Lyon RER A/D

tél. 01 43 44 33 99
Prestations proposées : médecine générale, rendez-vous à prendre sur place.
Ouverture : lundi à vendredi, se présenter à 16 h 30 ou à 18 h 30

LA MAISON DANS LA RUE (CASP)
18, rue de Picpus - 75012 Paris - M° Bel-Air

tél. 01 40 02 09 88
Ouverture : lundi à vendredi de 8h à 12h pour tous
lundi, mercredi, vendredi 14h-17h pour les femmes
mardi, jeudi, 14h-17h pour les hommes
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C.M.S BOURSAULT
54 bis, rue Boursault - 75017 Paris - M° Rome

tél. 01 53 06 35 60
Prestations proposées : Pneumologie, Cardiologie, Diagnostic et orienta-
tion, consultation anti-tabac, Radiologie pulmonaire
Ouverture : lundi à vendredi 9h à 17h

C.M.S SAINT-MARCEL
37, boulevard Saint-Marcel - 75013 Paris - M° Saint-Marcel

tél. 01 42 17 13 00 - fax  01 42 17 13 08
Prestations proposées : dermatologie endocrinologie et nutrition cardiologie
ORL gastro-entérologie rhumatologie laboratoire d’analyses médicales
consultation médicale d’aptitude, oto-rhino-laryngologie, aides aux C.M.U. et
A.M.E, analyses médicales de base pour les personnes sans couverture de base,
consultation gratuite pour les personnes envoyées par les associations caritatives.
Ouverture : lundi à jeudi 8h35 à 12h et 13 h 30 à 17 h 15
vendredi, de 8h35 à 16 h 40

C.M.S DE BELLEVILLE
218, rue de Belleville - 75020 Paris - M° Télégraphe

tél. 01 40 33 52 00
Prestations proposées : prévention de la tuberculose, dépistage du sida
tous les jours de lundi au vendredi, de 13h à 18 h 15 et le samedi, de
9 h 30 à 12h, consultation de médecine générale, sur rendez-vous, pour les
personnes sans Couverture sociale
Ouverture : lundi à samedi matin 8 h 30 à 17 h 15
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HOPITAL HOTEL-DIEU
Service d’Odontologie Jean Délibéros
45, rue de la Tour d’Auvergne - 75009 Paris - M° Notre-Dame-de-Lorette,

Anvers ; Poissonnière

tél. 01 42 34 79 25
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 19h
lundi au vendredi, service urgences, de 9h à 11h et de 13 h 15 à 15h
sauf le mercredi matin, exclusivement réservé aux enfants.
Service d’orthodontie, ouvert de 14h à 19h. tél. 01 42 34 79 68
Service radiologie, de 9h à 12h et de 13 h 30 à 16h tél. 01 42 34 79 36

Dans la région parisienne

HOPITAL LOUIS-MOURIER
Service d’Odontologie
178, rue des Renouillers - 92701 Colombes
M° Asnières R.E.R Nanterre-Université A puis autobus 304 arrêt Louis Mourier

tél. 01 47 60 61 62
Ouverture : lundi à vendredi 8 h 30 à 12h et 13 h 30 à 16 h 30

HOPITAL ALBERT-CHENEVIER
Service d’Odontologie-Pavillon Leibowitch
40, rue de Mesly - 94010 Créteil - M° Université

tél. 01 49 81 31 33
Ouverture :  lundi à vendredi, samedi (le matin)
9h à 12h et 13 h 30 à 18 h 30

HOPITAL CHARLES-FOIX
Service d’Odontologie
12, rue Fouilloux - 94200 Ivry-sur-Seine - M° Mairie d’Ivry

tél. 01 49 59 46 42
Ouverture : lundi à vendredi, samedi (le matin)
9 h 30 à 12 h 30/13 h 30 à 19 h 30

ASSOCIATION BUS SOCIAL DENTAIRE
22, rue Emile Ménier - 75116 Paris
tél. 01 56 26 61 67
à la péniche du cœur, M° quai de la rapée

Ouverture : lundi à partir de 8h le matin et 13h, l’après-midi,
mardi et mercredi, matin à partir de 8h et l’après-midi,
à partir de 13h, Emmaüs, 61 BLD Perreire.
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Dans la région parisienne

ANTENNE MEDICALISÉE-CROIX ROUGE FRANCAISE
64, rue Jean Jaurès - 92230 Gennevilliers - M° Asnières Gennevilliers

tél. 01 45 85 03 15
Prestations proposées : médecine générale
Ouverture : lundi à 15 h 30, mercredi à 16h

Pour les enfants et les adolescents

LE PÔLE SANTE GOUTTE D’OR
16-18, rue Cavé - 75018 Paris - M° Château Rouge

tél. 01.53.09.94.10
Prestations proposées : consultations de médecine générale et de dermatologie 
pour les enfants et les adolescents jusqu’à 18 ans, les personnes sans couverture
sociale. Conseils sur le planning familial Agent d’accès aux droits, psychologue.
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17 h 30

LES SOINS DENTAIRES

URGENCES

En cas d’urgence, vous avez la possibilité de vous présenter à tout moment au Service des
Urgences de Stomatologie à l’Hôpital de la Salpetrière :

HOPITAL DE LA SALPETRIERE
Service des Urgences de Stomatologie
43, boulevard de L’Hôpital - 75013 Paris - M° Saint Marcel

tél. standard 01.42.16.00.00 - 01.42.16.14.41
Ouverture : lundi à vendredi, de 10h à 12h et de 14h à 16h

LES PERMANENCES D’ACCÈS AUX SOINS DES HÔPITAUX DE PARIS

PARIS
HOPITAL HOTEL-DIEU
Service d’Odontologie Garancière
5, rue Garancière - 75006 Paris - M° Saint-Sulpice, Odéon, Mabillon

tél. 01.42.34.79.05 - 01.42.34.79.07
Ouverture : lundi à vendredi 9h à 12h et 14h à 20 h 30

90

Cahier du social n°8



test se fait, le mercredi et le jeudi, après-midi, édition des carnets de vaccination
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17h, avec pause à 12h
Public concerné : tout public y compris les enfants à partir de 6 ans.

CENTRE DE VACCINATIONS (C.M.S EDISON)
15-17, rue Charles Bertaut - 75013 Paris - M° maison Blanche

tél. 01 45 82 50 00
Ouverture : lundi à vendredi 13 h 30 à 16h

CENTRE DE VACCINATIONS (C.M.S RIDDER)
3, rue Ridder - 75014 Paris - M° Plaisance

tél. 01 45 43 92 56
Ouverture : mercredi 13 h 30 à 16 h 30

CENTRE DE VACCINATIONS DU 15e ARRONDISSEMENT
12, rue Tiphaine - 75015 Paris - M° La Motte-Picquet

tél. 01 53 95 47 00
Ouverture : lundi et mercredi 13 h 30 à 16 h 30

CENTRE DE VACCINATIONS (C.M.S BOURSAULT)
54 bis, rue Boursault - 75017 Paris - M° Rome 

tél. 01.42.63.02.60
Ouverture : mercredi 9h à 12h/13h à 16h

CENTRE DE VACCINATIONS
4, rue Duc - 75018 Paris - M° Jules joffrin

tél. 01.46.06.48.36 - tél. 01.53.41.35.90 - fax  01.42.64.44.69
Personnes reçues : Tout public
Prestations proposées : Vaccinations obligatoires en France :
diphtérie, tétanos, polio, contrôle de tuberculose, rougeole, rubéole
Ouverture : Uniquement sur rendez-vous par téléphone
ou se présenter sur place

CENTRE DE VACCINATIONS
9, rue Edouard Pailleron 75019 Paris - M° Bolivar

tél. 01.42.02.04.20
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 12h et de 13h à 17h
Personnes reçues : Tout public avec ou sans papiers, cependant il faut
avoir soit la C.M.U soit l’A.M.E
Prestations fournies : Vaccinations obligatoires gratuites en France : Hépatite
B pour les enfants jusqu’à l’âge de 7 ans et pour les adultes, jusqu’à 25 ans ;
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jeudi, à partir de 8h le matin et 13h l’après-midi,
au 8 rue Victor Grissuelhes, Boulogne-Billancourt.

vendredi, à la croix-rouge de Génevilliers, au 64, avenue Jean Jaurès

Personnes reçues : personnes sans droit, sans papiers, sans couverture sociale

LES SERVICES PUBLICS DE SANTE GRATUITS

LES CENTRES DE VACCINATIONS DE LA MAIRIE DE PARIS

CENTRE DE VACCINATIONS
4, rue au Maire - 75003 Paris
fax  01 48 87 65 81
Prestations proposées : Médecine générale, Stomatologie, Dermatologie,
Gynécologie, O.R.L, Rhumatologie, Pédicurie
Public concerné : tout public ayant une A.M.E ou une C.M.U
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 12h30 et de 13 h 30 à 17h

CENTRE DE VACCINATIONS (C.M.S DU FIGUIER)
2, rue du Figuier - 75004 Paris - M° Pont- Marie

tél. 01.42.78.55.53
Ouverture : mercredi 13 h 30 à 15 h 30, rendez-vous à prendre sur place.

HOTEL-DIEU
Parvis Notre-Dame - 75004 Paris
tél. 01 48 87 26 46
Prestations proposées : vaccins obligatoires pour la France (tétanos, polio, vac-
cin pour enfants à partir de 6 ans), vaccin de grippe d’hiver pour les adultes.
Public concerné : tout public, avec ou sans papiers.
Ouverture : lundi à jeudi, de 9h à 11 h 30 et le vendredi, de 9h à 13 h 30

CENTRE DE VACCINATIONS
70, rue du chemin vert - 75011 Paris - M° Voltaire

tél. 01 48 05 96 20
Ouverture : mercredi 13 h 30 à 16h

CENTRE DE VACCINATIONS
43, rue de Picpus - 75012 Paris - M° Picpus

tél. 01.43.41.64.06 - fax  01.43.42.91.12
Prestations proposées : sur rendez-vous et gratuitement, vaccinations,
le lundi, après-midi, de 14h à 17h45 ; le mercredi, de 13 h 30-16 h 30
et le jeudi, de 13 h 30 à 16 h 30, le lundi, test de tuberculose. la lecture de ce
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Dépistage des maladies sexuellement transmissibles et du sida

Adressez-vous directement à la mairie de l’arrondissement de votre choix qui vous orien-
tera vers le centre de prévention et de dépistage le plus proche (pour Paris coordonnées
des mairies d’arrondissement au chapitre « Adresses Utiles »).

Problèmes psychologiques

Adressez-vous directement à la mairie de l’arrondissement de votre choix qui vous orien-
tera vers le centre médico-psychologique le plus proche (pour Paris coordonnées des mai-
ries d’arrondissement au chapitre « Adresses Utiles »).

Médicaments

Le Comede et les Permanences d’Accès aux Soins de Santé des Hôpitaux de Paris délivrent
gratuitement, dans la limite des stocks disponibles, les médicaments nécessaires au trai-
tement de leurs patients.

Information et Orientation
Avec couverture sociale

Dans tous ces lieux de soins, les prestations sont gratuites pour les titulaires de la Carte Paris
Santé.
Pour les autres assurés sociaux, le tiers payant reste à leur charge.

MEDECINE GENERALE ET MEDECINE SPECIALISEE

Médecins généralistes

Adressez-vous à la mairie pour connaître la liste des médecins acceptant la carte Paris-Santé
(Aide Médicale).

Les centres de soins de la Mairie de Paris

CENTRE DE SANTE VOLTA
4, rue au Maire - 75003 Paris - M° Arts et Métiers

tél. 01.48.87.49.87
Prestations proposées : Médecine générale Stomatologie Dermatologie
Gynécologie ORL Acupuncture Ophtalmologie Cardiologie Soins dentaires
Les rendez-vous se prennent obligatoirement par téléphone.
Ouverture : lundi à vendredi 8h15 à 17h
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dépistage de l’hépatite C pour les étrangers ; rougeole, oreillon, rubéole, B.C.G.
Horaires des vaccinations : lundi, de 9h à 11 h 30 ; mercredi, de 9h à
11 h 30 et le vendredi, de 14h à 17h.

HOPITAL ROBERT-DEBRE
48, boulevard Sérurier - 75019 Paris - M° Porte des Lilas

tél. 01 40 03 20 00 
Ouverture : lundi 9h à 11 h 30, mercredi : 13 h 30 à 16 h 30

CENTRE DE VACCINATIONS
27, rue Frédérick-Lemaître - 75020 Paris - M° Place des Fêtes

tél. 01 47 97 47 82 - fax  01 47 97 47 82
Personnes reçues : Tout public avec ou sans papiers
Prestations proposées : consultations gratuites, le lundi, de 9h à 11 h 30 ;
le mercredi, de 14h à 17 h 30 et le vendredi, de 9h à 11 h 30, test de
tuberculose, rougeole, tétanos, rubéole, diphtérie, polio, hépatite B
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 17 h 30

Contraception et problèmes gynécologiques

Adressez-vous directement à la mairie de l’arrondissement de votre choix qui vous orien-
tera vers le centre de Planification Familial le plus proche (pour Paris, coordonnées des mai-
ries d’arrondissement au chapitre « Adresses Utiles »).

Pour le suivi de la grossesse et des enfants jusqu’à 6 ans

Les centres de la Protection Maternelle et Infantile (P.M.I), veillent au bien être de la futu-
re mère et suivent l’enfant de la naissance jusqu’à l’âge de six ans. La Mairie de Paris gère
11 centres de protection maternelle et 70 centres de consultation infantile.
Adressez-vous directement à la mairie de votre arrondissement qui vous orientera vers le
centre de la P.M.I le plus proche (pour Paris coordonnées des mairies d’arrondissement au
chapitre « Adresses Utiles »).

Dépistage et traitement de la tuberculose

Adressez-vous directement à la mairie de l’arrondissement de votre choix qui vous orien-
tera vers le centre anti-tuberculeux le plus proche (pour Paris coordonnées des mairies d’ar-
rondissement au chapitre « Adresses Utiles »).
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CENTRE MEDICAL TISSERAND
92, rue de Gergovie - 75014 Paris - M° Plaisance

tél. 01.45.39.49.29 - fax  01.45.42.70.95
Prestations proposées : Médecine générale, Ophtalmologie, O.R.L,
Rhumatologie, Gynécologie, Dermatologie, Acupuncture, Soins dentaires,
Pédicure, Kinésithérapie, Soins infirmiers, Gérontologie, Ophtalmologie (en
attente), Kinésithérapie, Il faut prendre rendez-vous par téléphone
Personnes reçues : tout public avec couverture sociale
Ouverture : 8 h 45 à 12 h 45 et de 13 h 15 à 17h

CENTRE RENE COTY
6, avenue René Coty - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau R.E.R B

tél. 01 43 27 54 15 - fax  01 43 27 55 94
Prestations proposées : Médecine générale, Pédicure, Soins infirmiers, il
faut prendre rendez-vous par téléphone.
pour les hommes : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 13h et de 14h à 17h
Personnes reçues : adultes
Ouverture : pour les femmes : vendredi de 14h à 17h

MAPA ANSELME PAYEN
9, place Violet - 75015 Paris - M° Commerce

tél. 01 45 78 17 99
Prestations proposées : Médecine générale, Dermatologie, Rhumatologie,
Cardiologie, Gynécologie, Ophtalmologie, Soins dentaires, Soins infirmiers,
Psychiatrie, O.R.L, il faut prendre rendez-vous par téléphone.
Personnes reçues : Tout public avec couverture sociale
Ouverture : 9h à 17h

CENTRE DE SOINS DES TERNES
21, rue Pierre Demours - 75017 Paris - M° Ternes

tél. 01.46.22.47.76 - 01.46.22.55.85 - fax  01.42.27.21.58
Prestations proposées : Médecine générale, Cardiologie, O.R.L,
Dermatologie, Gastro-entérologie, Gynécologie, Acupuncture, Rhumatologie,
Pédicurie, Soins infirmiers, il faut prendre rendez-vous par téléphone.
Personnes reçues : tout public avec ou sans couverture sociale. Pour les
personnes sans couverture sociale, il est appliqué un tarif plein dans la
limite du plafond de la sécurité sociale.
Ouverture : 9h-12h30 et de 13 h 15 à 17h
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CENTRE DE SANTE DE L’EPEE DE BOIS
3, rue de l’Epée de Bois - 75005 Paris - M° Place Monge

tél. 01 45 35 85 83
Prestations proposées : Médecine générale, Acupuncture, Angiologie,
Cardiologie, Dermatologie, Gérontologie, Gynécologie, Ophtalmologie, O.R.L,
Rhumatologie, Prélèvements pour Analyses, Soins infirmiers, Chirurgie Dentaire,
consultations de médecine spécialisée : sur rendez-vous.
Consultations de médecine générale : sans rendez-vous,
mais il est préférable de téléphoner auparavant.
Personnes reçues : Tout public
Ouverture : lundi à jeudi, de 8h35 à 17 h 15 et le vendredi, de 8h35 à 16 h 40

CENTRE DE SANTE SAINT-DOMINIQUE
109, rue Saint-Dominique - 75007 Paris - M° Latour-Maubourg

tél. 01 45 51 81 89 
Prestations proposées : Médecine générale, Dermatologie, Pédicure, Rhumatologie,
Prévention cardio-vasculaire, les rendez-vous se prennent par téléphone.
Ouverture : lundi à vendredi 8 h 30 à 13h et 14h à 17h

CENTRE DE SANTE DU CHEMIN VERT
70, rue du Chemin vert - 75011 Paris - M° Voltaire

tél. 01.48.05.96.20 - fax 1.48.05.04.02
Prestations proposées : Médecine générale, Soins infirmiers, Gynécologie,
Rhumatologie, Dermatologie, Phlébologie, Ophtalmologie, O.R.L, Soins den-
taires, Prothèses dentaires, Il faut téléphoner pour prendre un rendez-vous.
Personnes reçues : Personnes avec couverture sociale (sécurité sociale,
C.M.U, A.M.E)
Ouverture : lundi à vendredi, e 8 h 30 à 13h et de 14h à 17h

CENTRE DE SANTE BOBILLOT
25, rue Bobillot - 75013 Paris - M° Place d’Italie

tél. 01 45 80 70 82 - 01 45 80 86 65
Prestations proposées : Médecine générale, Soins infirmiers, Cardiologie
(plus de cardiologue), Rhumatologie, Gynécologie, Pédicurie, Dermatologie,
Acupuncture, Il faut téléphoner pour prendre un rendez-vous.
Personnes reçues : personnes avec couverture sociale
Ouverture : lundi à vendredi 8 h 30 à 12h et de 13 h 30 à 17h
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SOINS DENTAIRES

Centres dentaires de la Ville de Paris

CENTRE DENTAIRE DES EPINETTES
51, rue des Epinettes - 75017 Paris - M° Porte de Saint-Ouen

tél. 01 42 63 90 72
Prestations proposées : soins dentaires, Prothèses dentaires
Les rendez-vous se prennent obligatoirement par téléphone.
Le vendredi, après-midi, il n’y a pas de dentiste
Personnes reçues : Personnes avec couverture sociale. L’AME ne fonction-
ne que pour les soins dentaires et pas pour les prothèses dentaires.
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12 h 30 et 13 h 30 à 17h

CENTRE DE SANTE VOLTA
Voir adresse au chapitre « Centres de soins de la Mairie de Paris ».

CENTRE DE SANTE DU CHEMIN VERT
Voir adresse au chapitre « Centres de soins de la Mairie de Paris ».

CENTRE MEDICAL TISSERAND
Voir adresse au chapitre « Centres de soins de la Mairie de Paris ».

MAPA ANSELME PAYEN
Voir adresse au chapitre « Centres de soins de la Mairie de Paris ».

Les cliniques dentaires de la Caisse Primaire d’Assurance Maladie

CLINIQUE DENTAIRE TURBIGO
106, rue de Réaurmur - 75002 Paris
Prestations proposées soins dentaires prothèses dentaires
Personnes reçues : personnes avec couverture socale (C.M.U, A.M.E).
L’A.M.E ne fonctionne que pour les soins dentaires.
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17 h 30

CLINIQUE DENTAIRE CONDORCET
40, rue Condorcet - 75009 Paris - M° Anvers

tél. 01 53 25 04 60 - fax  01 53 25 04 63
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17 h 30
Le dernier endez-vous passe à 16h15.
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CENTRE MEDICAL MARCADET
22, rue Marcadet - 75018 Paris - M° Marcadet-Poissonières

fax  01 46 06 51 47
Prestations proposées : Médecine générale, sans rendez-vous,
sauf le vendredi, après-midi, rendez-vous, impératif, Ophtalmologie,
Pédicure, Rhumatologie, Gynécologie, Dermatologie, Allergologie, Pédiatrie,
O.R.L, Cardiologie, Radiologie, il faut prendre rendez-vous par téléphone.
Personnes reçues : tout public avec couverture sociale (sécurité sociale,
A.M.E, C.M.U)
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17h

CENTRE DE SANTE DES BALKANS
26, rue des Balkans - 75020 Paris - M° Porte de Bagnolet

tél. 01 43 67 62 39
Prestations proposées : Médecine générale, Ophtalmologie, O.R.L,
Cardiologie, Dermatologie, Gynécologie, Orthopédie, Rhumatologie,
Kinésithérapie, Pédicure, Soins dentaires, Gérontologie, Soins infirmiers,
il faut prendre rendez-vous par téléphone.

Les autres centres de soin

CENTRE MEDICAL LA FEDERATION MUTUALISTE DE PARIS
21, rue du Moulinet - 75013 Paris - M° Tolbiac

tél. 01 40 46 13 46
Prestations proposées : Médecine Générale, Phlébologie, Rhumatologie,
Ophtalmologie, O.R.L, Cardiologie, Orthoptie, Dermatologie, Homéopathie,
Gynécologie, Allergologie, Orthophonie, Radiologie, Echographie
Ouverture : lundi  8h à 19h, samedi 13h à 19h

CENTRE MEDICAL EUROPE
44, rue d’Amsterdam - 75009 Paris - M° Saint-Lazare, Liège

tél. 01 42 81 93 33 - fax  01 42 81 80 15
Prestations proposées : Médecine générale Toutes spécialités Soins dentaires
Laboratoire d’analyses médicales, ouvert à partir de 7h30 service radiogra-
phie, Ouverture : lundi à vendredi, de 8h à 19h le samedi, de 8h à18h
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Pour les enfants

CENTRE DE SANTE BUCCO-DENTAIRE EASTMAN
11, rue Georges Eastman - 75013 Paris - M° Place d’Italie

tél. 01 44 97 88 88
Prestations proposées : soins dentaires, Radilogie dentaire, Orthodontie
Personnes reçues : enfants jusqu’à l’âge de 18 ans ayant une couverture
sociale et habitant uniquement Paris
Ouverture : lundi à vendredi, téléphoner impérativemen
pour prendre rendez-vous

ECOLE DENTAIRE
5, rue de la Garancière - 75006 Paris - M° Mabillon ou Odéon

Prestations proposées : soins dentaires, prothèses dentaires
Documents demandés : justificatif d’identité, justificatif de domicile
Service odontologie rendez-vous consultations 9h à 11h/14h à 18h
tél. 01.42.34.79.73
Rendez-vous orthodontie 01 42 34 7915
Ouverture : lundi à vendredi (mercredi pour enfants)

Médicaments

Adressez-vous à la mairie pour connaître la liste des pharmacies agrées pour l’aide médicale.

6¬ SE LAVER

DOUCHES GRATUITES

Les bains douches municipaux parisiens

IMPORTANT : Les bains douches municipaux ne fournissent aucun matériel il est donc
demandé aux personnes d’apporter leur nécessaire de toilette (serviettes, savons etc.).
Ils sont ouverts et gratuits pour tous : hommes, femmes et enfants.

BAIN DOUCHE MUNICIPAL DES DEUX PONTS
8, rue des Deux-Ponts - 75004 Paris - M° Pont-Marie

Ouverture : du lundi au jeudi de 7h30 à 18 h 30
tél. 01 43 54 47 40
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Prestations proposées : soins dentaires, Prothèses dentaires
Personnes reçues : personnes avec couverture sociale (Sécurité sociale, C.
MU, A.M.E). L’A.M.E ne fonctionne que pour les soins dentaires et pas
pour les prothèses. La C.M.U., elle, ne marche que pour une catégorie de
prothèses dentaires.

CLINIQUE DENTAIRE DE L’ÉPINE
16, impasse de l’Épine - 75011 Paris - M° Boulet Montreuil

tél. 01 55 25 16 10 - fax 01 55 25 16 12
Prestations proposées : soins dentaires, prothèses dentaires
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 17 h 30
Personnes recues : tout public avec couverture sociale

CLINIQUE DENTAIRE DES VOLONTAIRES
22 ter, rue des Volontaires - 75015 Paris - M° Volontaires

tél. 01 53 58 19 71 - fax 01 53 58 19 70
Prestations proposées : soins dentaires, prothèses dentaires
Personnes reçues : tout public avec couverture sociale (sécurité sociale,
C.M.U, A.M.E) L’A.M.E. ne fonctionne que pour les soins dentaires et non
pas pour les prothèses.
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17 h 30

CLINIQUE DENTAIRE DE CHOISY
7, bis rue du Banquier - 75013 Paris - M° campo formio

tél. 01 55 43 49 70
Prestations proposées : soins dentaires, prothèses dentaires
Ouverture : 9h à 16 h 30

Les autres centres de soins dentaires

CENTRE DENTAIRE DE LA FEDERATION MUTUALISTE DE PARIS
21, rue du Moulinet - 75013 Paris - M° Tolbiac

tél. 01 40 46 13 80
Prestations proposées : soins dentaires prothèses dentaires
Ouverture : lundi à samedi 9h à 12h et 14h à 18h
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BAIN DOUCHE MUNICIPAL BLOMET
17, rue Blomet - 75015 Paris - M° Sèvres-Lecourbe

tél. 01 47 83 40 04
Ouverture : lundi, jeudi, vendredi et samedi, de 7h à 18 h 15
dimanche, 8h à 11 h 15

BAIN DOUCHE MUNICIPAL LES AMIRAUX
6, rue Hermann-Lachapelle - 75018 Paris - M° Simplon

tél. 01 46 06 46 47
Ouverture : lundi et vendredi, fermé, mardi, mercredi et jeudi, de 7h à 13h,
samedi, de 7h à 17 h 30, dimanche, de 8h à 12h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL NEY
134, bd Ney - 75018 Paris - M° Porte de Clignancourt

tél. 01 42 54 04 24
Ouverture : lundi, de 12h à 17 h 30, vendredi, de 8h à 17 h 30, samedi,
de 8h à 17 h 30, dimanche, 8h à 11 h 30

BAIN DOUCHE MUNICIPAL MEAUX
18, rue de Meaux - 75019 Paris - M° Colonel-Fabien

tél. 01 42 08 16 44
Ouverture : jeudi, de 12h 17 h 30, vendredi, de 8h à 17 h 30, samedi, de
8h à 17 h 30, dimanche, de 8h à 11 h 30

BAIN DOUCHE MUNICIPAL PETITOT
1, rue Petitot - 75019 Paris - M° Place des Fêtes

tél. 01 42 08 17 93
Ouverture : lundi, de 8h à 18 h 30, mardi, mercredi et jeudi, de 8h à
11 h 30, vendredi, samedi et dimanche, fermé

BAIN DOUCHE MUNICIPAL ROUVET
1, rue Rouvet - 75019 Paris - M° Corentin Cariou 

tél. 01 40 36 40 97
Ouverture : mardi et mercredi, de 8h à 18 h 30, samedi, de 8h à 18 h 30,
dimanche, de 8h à 12h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL BIDASSOA
27, rue de la Bidassoa - 75020 Paris - M° Gambetta

tél. 01 46 36 40 41
Ouverture : lundi, mardi et mercredi, de 8h à 18h.Dernier client sort à
17 h 40, jeudi, de 8h à 12h.Dernier client sort à 11 h 40
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BAIN DOUCHE MUNICIPAL DE SAINT MERRI
18, rue du Renard - 75004 Paris - M° Hôtel de Ville

tél. 01 42 77 71 90
Ouverture : mercredi de 12h à 18 h 30, jeudi, vendredi, samedi de 8h à
18 h 30, dimanche de 8h à 12h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL LACEPEDE
50, rue Lacépède - 75005 Paris - M° Place Monge

tél. 01 45 35 46 63
Ouverture : jeudi de 9 h 30 à 18 h 30, vendredi de 7h à 18 h 30, 
samedi de 9h à 18h, dimanche de 8h à 12h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL DU ROCHER
42, rue du Rocher - 75008 Paris - M° Saint-Lazare

tél. 01 45 22 15 19
Ouverture : jeudi de 12h à 18h, vendredi de 8h à 18h, 
samedi de 7h à 18h, dimanche de 8h à 11 h 30

BAIN DOUCHE MUNICIPAL OBERKAMPF
42, rue Oberkampf - 75011 Paris - M° Oberkampf 9

tél. 01 47 00 57 35
Ouverture : jeudi de 12h à 17 h 30, vendredi de 8h à 17 h 30,
samedi de 8h à 17 h 30, dimanche de 8h à 11h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL AUDUBON
11, rue Audubon - 75012 Paris - M° Quai de la Rapée

tél. 01 43 47 67 85 
Ouverture : lundi à mercredi de 8h à 18 h 30, jeudi de 8h à 12h.

BAIN DOUCHE MUNICIPAL CHARENTON
188, rue de Charenton - 75012 Paris - M° Dugommier

tél. 01 43 07 64 87
Ouverture : jeudi de 12h à 18 h 30, vendredi de 8h à 18 h 30,
samedi de 7h à 18 h 30, dimanche de 8h à 11 h 30

BAIN DOUCHE MUNICIPAL BUTTE AUX CAILLES
5, place Paul-Verlaine - 75013 Paris - M° Place d’Italie

tél. 01 45 89 60 05
Ouverture : mardi, mercredi et dimanche, de 8h à 12h,
jeudi, de 12h à 19h,
vendredi, de 8h à 19h, samedi, de 7h à 19h
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SECOURS CATHOLIQUE « LA VOÛTE »
18-20, rue Edouard-Robert 75012 Paris 
M° Michel Bizot (Sur RDV pris par l’assistance sociale)
tél. 01 43 07 35 11 lundi, mardi, jeudi de 9h à 12h

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

LE CENTRE RENE COTY
6, avenue René Coty - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau

tél. 01 43 27 54 15 
Un rendez-vous est à prendre par l’assistante sociale.
Ouverture : pour les hommes : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 11h
Pour les femmes : vendredi de 14h à 16h

LA MAISON DANS LA RUE (CASP)
18, rue de Picpus - 75012 Paris - M° Bel-Air

tél. 01 40 02 09 88
Ouverture : lundi au vendredi, sans rendez-vous.

LA MAISON DU PARTAGE-ARMEE DU SALUT
32, rue Bouret - 75019 Paris - M° Jaurès

tél. 01 53 38 41 30
Ouverture : lundi à vendredi, à partir de 8 h 30,
accès après distribution de ticket.

LE SAMU SOCIAL DE PARIS
Hospice Saint-Michel
35, avenue Courtelin - 75012 Paris
tél. 01 41 74 84 84
Ouverture : lundi à vendredi de 13 h 30 à 17h
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BAIN DOUCHE MUNICIPAL BUZENVAL
27, rue des Haies - 75020 Paris - M° Buzenval

tél. 01 43 70 44 26
Ouverture : lundi, fermé, mardi à samedi, 8h à 17 h 30,
samedi, de 8h à 11 h 30

BAIN DOUCHE MUNICIPAL PYRÉNÉES
296, rue des Pyrénées - 75020 Paris - M° Jourdain ou Pyrénées

tél. 01 46 36 49 08
Ouverture : jeudi de 12h à 19h, vendredi de 8h à 19h, samedi de 7h à
19h, dimanche de 8h à 12h

BAIN DOUCHE MUNICIPAL LES TOURELLES
165, boulevard Mortier - 75020 Paris - M° Porte des lilas

tél. 01 43 64 12 58
Ouverture : lundi à mercredi de 8h à 19h, jeudi de 8h à 12h

LES ASSOCIATIONS

PARIS
L’AGORA EMMAÜS
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

tél. 01 55 34 74 84
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 11h et de 14h à 15h

ENTRAIDE ET PARTAGE
22, rue Sainte-Marthe - 75010 Paris - M° Belleville

tél. 01 42 41 30 13
Ouverture : lundi, de 8 h 30 à 11 h 30

LA HALLE SAINT DIDIER
23, rue Mesnil - 75016 Paris - M° Victor Hugo

tél. 01 53 70 48 88
Ouverture : sans RDV de 8 h 30 à 11 h 30
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LE SAMU SOCIAL DE PARIS
Hospice Saint-Michel
35, avenue Courteline - 75012 Paris
tél. 01 41 74 84 84

SECOURS CATHOLIQUE « LA VOÛTE »
18-20, rue Edouard Robert - 75012 Paris - M° Michel Bizot

tél. 01 43 07 35 11
Ouverture : lundi mardi et jeudi de 9 à 11 h 30
lundi, jeudi de 14h à 16 h 30 (sur RDV pris par l’assistance sociale)

Pour les femmes avec ou sans enfant(s)

ESPACE SOLIDARITÉ INSERTION- H.A.F.B
17, rue Mendelssohn - 75020 Paris - M° Porte de Montreuil

tél. 01 43 48 18 66
Ouverture : lundi matin et après-midi, de 14h à 18 h 30, mardi et mercre-
di, de 14h à 18 h 30, jeudi, fermé, vendredi, de 14h à 18h

Dans la région parisienne

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

Pour une somme modique

LA HALTE PARIS-LYON
Place Henry-Fresnay - 75012 Paris - M° Gare de Lyon 1-14 RER A-D

tél. 01 43 44 33 99
Ouverture : lundi à vendredi de 13 h 30 à 17h
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7¬ LAVER SON LINGE

PARIS
LA HALLE SAINT DIDIER
23, rue Mesnil - M° Victor Hugo

tél. 01 53 70 88 34
Ouverture : Buanderie, de 8 h 30 à 9h.
Appeler impérativement pour prendre rendez-vous.

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

LE CENTRE RENE COTY
6, avenue René Coty - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau

Public et heures d’ouverture :
pour les hommes : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 10h
et, les après-midis, à partir de 14h
pour les femmes : vendredi, à partir de 14h.
Prendre rendez-vous impérativement avec l’assistance sociale

EMMAÜS L’AGORA
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

tél. 01 55 34 74 84
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 11h et de 14h à 15h,
sans rendez-vous. On ne prends que 10 personnes par jour.

ESPACE SAINT-MARTIN - ARMEE DU SALUT
Ancienne station de métro Saint-Martin
Face au 31, boulevard Saint-Martin - 75003 Paris
01 40 27 80 07
Ouverture : tous les jours de 9h à 17h

LA MAISON DANS LA RUE (CASP)
18, rue Picpus - 75012 Paris - M° Bel-Air

tél. 01 40 02 09 88
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 9h,
pour prendre rendez-vous avec l’assistante sociale.
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15, rue du Baigneur - 75018 Paris - M° Jules Joffrin

tél. 01 42 57 62 57
Personnes reçues : tout public, spécialement les sans-papiers.
Prestations proposées : vesti-boutique à prix modéré.
À titre indicatif, les prix sont les suivants : pantalon : 4,50€,
vêtements pour enfants : 1€, manteau : 9€

Ouverture : lundi à vendredi, de 15h à 19h

Les autres associations

Pour tous

ENTRAIDE ET PARTAGE
22, rue Sainte-Marthe - 75010 Paris - M° Belleville

tél. 01 42 41 30 13
Ouverture : tous les 15 jours, il y a distribution de vêtements, soit un
vendredi sur deux, de 13h à 15h, prendre un ticket, le jeudi à 17h

LA MAISON VERTE
129, rue Marcadet - 75018 Paris - M° Jules Joffrin

tél. 01 42 54 61 25
Hommes, femmes et enfants, les vêtements sont distribués gratuitement
Ouverture : jeudi de 10 h 30 à 11 h 30 et de 14h à 15 h 30

VESTIAIRE EMMAÜS
4, rue Georges Pitard - 75015 Paris - M° Plaisance

tél. 01 44 19 84 17
L’accès au vestiaire est conditionné par la recommandation d’un assistant
social, uniquement, pour les familles.
Ouverture : lundi et jeudi, de 13 h 30-17h, mardi et vendredi, de 9h à
17h, mercredi et samedi, uniquement sur invitation.

Pour une somme modique

Pour tous

VESTI-BOUTIQUE – CROIX-ROUGE FRANCAISE
40, rue Albert Thomas - 75010 Paris - M° République, Jacques Bonsergent

tél. 01 42 06 79 05
Prix appliqué à titre indicatif : chemise : 2€ ; pantalon : 3€

Ouverture : lundi au samedi, de 10 h 30 à 19h sans interruption.
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8¬ S’HABILLER
Vestiaire gratuit

La Croix-Rouge Française

A Paris, la Croix Rouge gère plusieurs vestiaires.
Pour obtenir des vêtements dans l’un de ces centres, il faut être recommandé par une asso-
ciation ou une permanence sociale.

LA CROIX-ROUGE
9, rue Laplace - 75005 Paris - M° Maubert

tél. 01 43 54 20 24 
Ouverture : Femmes et enfants mercredi de 14h à 16 h 30

51, rue de Babylone - 75007 Paris  - M° Sèvre-Babylone

tél. 01 47 05 57 40
Ouverture : Hommes jeudi de 14h à 17h

14, rue Pierre Sémard - 75009 Paris - M° Poissonnière

tél. 01 48 78 63 87 
Ouverture : Hommes 1er et 3e mardi du mois, de 10h à 12h
Familles : 2e mardi du mois, de 19h à 21h
Femmes et enfants : 4e mercredi du mois de 15h à 17 h 30

6, place d’Italie - 75013 Paris - M° place d’Italie

tél. 01 47 07 09 47 
Ouverture : Hommes, femmes et enfants lundi
et mercredi de 14 h 30 à 16 h 30

72, rue Hallé - 75014 Paris - M° Mouton Duvernet 

tél. 01 43 27 73 07
Ouverture : Hommes lundi de 15h à 17 h 30
Femmes et enfants : mercredi de 15h à 17 h 30

112, rue Brancion - 75015 Paris - M°Porte de Vanves

tél. 01 48 28 03 15 
Ouverture : Femmes et enfants mercredi de 14h à 16h
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9¬ SE FAIRE COIFFER
Gratuitement

PARIS
Pour tous

ENTRAIDE ET PARTAGE
22, rue Sainte-Marthe - 75010 Paris - M° Belleville

tél. 01 42 41 30 13
Ouverture : mardi, de 8 h 30 à 10 h 30

LA HALLE SAINT DIDIER
23, rue Mesnil - 75016 Paris - M° Victor Hugo
tél. 01 53 70 48 88
Ouverture : le lundi et jeudi, de 13 h 30 à 17h.
Attention : il faut arriver avant 13h

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

L’ARCHE D’AVENIR
Association de l’Oeuvre de la Mie de Pain
107-109, rue Regnault - 75013 Paris
tél. 01 44 06 96 88
Ouverture : lundi à vendredi (sauf mardi après-midi)
de 8 h 30 à 11 h 45 et de 13 h 30 à 16 h 45

LE CENTRE RENE COTY
6, avenue René Coty - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau

tél. 01 43 27 54 15
Ouverture : lundi, mardi et mercredi, toute la journée, 
jeudi, uniquement l’après-midi
Attention : prendre rendez-vous avec l’assisant social.

ESPACE SAINT-MARTIN ARMEE DU SALUT
Ancienne station de métro Saint-Martin
Face au 31, bd Saint-Martin - 75003 Paris
Se déplacer sur place pour prendre rendez-vous.
Personnes reçues : Hommes et femmes.
Prestations : coiffure, orientation vers une écolede coiffure (6 places).
Ouverture : mardi matin, de 9 h 30 à 12 h 30.
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SECOURS POPULAIRE FRANÇAIS-BOUTIQUE SOLIDARITE
50, rue du Faubourg du Temple - 75011 Paris
M° République, Jacques Bonsergent

tél. 01 53 41 39 39
Prix appliqué à titre indicatif : pantalon : 1,50€ ; chemise : 1€ ; chaus-
sures neuves : 3€ pour adultes et 1€ pour enfants ; chaussures usées :
1,50€ pour adultes et 1€ pour les enfants.
Ouverture : le mercredi et le vendredi, de 13h à 16h.

BOUTIQUES EMMAÜS
105, bd Davout - 75020 Paris - M° Porte de Montreuil
tél. 01 46 59 13 06
mardi au samedi, de 10 h 30 à 13 h 30 et de 15h à 19h
Prix indicatif des chaussures, vêtements et accessoires : de 5 à 50€

Ouverture : lundi, de 15h à 19h

54, rue de Charonne - 75011 Paris - M° Ledru-Rollin

tél. 01 48 07 02 28
Prix indicatif des chaussures, vêtements et accessoires : de 5 à 50€

Ouverture : lundi, de 14 h 30 à 18 h 30, mardi au samedi,
de 11h à 14h et de 14 h 30 à 18 h 30

22, boulevard Bon Marché - 75011 Paris
tél. 01 47 00 70 44
Prix indicatif des chaussures, vêtements et accessoires : de 5 à 50€

Ouverture : lundi, de 14 h 30 à 18 h 30, 
mardi au samedi, de 11h à 14h et de 14 h 30 à 18 h 30

11, rue Joffre - 94000 Saint Mandé
tél. 01 43 65 26 69
Prix indicatif des chaussures, vêtements et accessoires : de 5 à 50€

Ouverture : lundi, de 14 h 30 à 18 h 30, 
mardi au samedi, de 11h à 14h et de 14 h 30 à 18 h 30
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10¬ ENTREPOSER SES BAGAGES
(CONSIGNES)

Consigne gratuite

À Paris et dans la région parisienne, peu d’associations proposent un service de consigne.
De ce fait, les adresses suivantes sont très souvent surchargées. Il est donc préférable de
téléphoner avant de se déplacer.

PARIS
Pour tous

LA HALLE SAINT-DIDIER
23, rue Mesnil - 75016 Paris - M° Victor-Hugo

tél. 01 53 70 88 34 prendre contact pour connaître les disponibilités
Il est préférable d’être connu du centre.
Sinon, un travailleur social doit recommander la personne
par téléphone au préalable.
Ouverture : lundi à vendredi de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17h

Pour les femmes avec ou sans enfant(s)

ESPACE SOLIDARITE
17, rue Mendelssohn - 75020 Paris - M° Porte de Montreuil

tél. 01 43 48 18 66
Consigne possible pour les personnes suivies par le centre.
Sinon, il est préférable de recommander les personnes au préalable.
Les consignes sont en réfection institutionnelle étant donné qu’il n’il y a
que 20 places réservés aux usagers du centre.
Ouverture : lundi à vendredi de 14h à 18h
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Dans la région parisienne

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

LE REFUGE
37, rue Hoche - 93100 Pantin - M° Hoche

tél. 01 48 40 04 52
Ouverture : lundi, mardi, jeudi et vendredi, de 7h à 12h et 13h à 15 h 30
Coiffure assurée par un bénévole et sur rendez-vous mercredi, fermé.

Pour une somme modique

Les écoles de coiffure

À Paris, plusieurs écoles de coiffure proposent un forfait coupe, shampooing, brushing,
pour environ 8 euros. Il est nécessaire de téléphoner pour prendre un rendez-vous.

A.B.C ÉCOLE DE COIFFURE
105, Bd Magenta - 75010 Paris - M° Gare du Nord, RER B-D

tél. 01 53 20 45 50

ÉCOLE ACTIVE DE COIFFURE
203, rue Lafayette - 75010 Paris - M° Strasbourg Saint-Denis, République

tél. 01 40 05 11 00/01 40 05 12 00

ÉCOLE INTERNATIONALE DE COIFFURE
76, rue Réaumur - 75002 Paris - M° Réaumur

tél. 01 42 36 70 15

ÉCOLE DE COIFFURE SAINT LOUIS
115, rue Faubourg Poissonnière - 75009 Paris - M° Poissonnière

tél. 01 45 26 83 53
Prestations fournies : carte club, valable trimestriellement,
coupe : 3€, brushing : cheveux courts, 3€ ; cheveux longs, 5,50€

Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 17h
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11¬ SE DÉTENDRE DANS LA JOURNÉE
A Paris et dans la région parisienne, plusieurs accueils de jour offrent aux personnes sans
domicile fixe la possibilité de se détendre pendant quelques heures.
En général, un espace détente où l’on peut prendre un café est ouvert au public qui, selon
les lieux, peut aussi bénéficier de services divers lui facilitant la vie quotidienne (laverie,
douche, écoute, consultations médicales, orientation, information…).

Les accueils de jour a Paris

Pour tous

LES COMPAGNONS DE LA NUIT « LA MOQUETTE »
15, rue Gay Lussac - 75005 Paris - RER B Luxembourg

tél. 01 43 54 72 07
Espace d’accueil et de rencontre
Ouverture : mercredi, jeudi et vendredi de 21h à 0 h 30 mardi de 15h à 19h

CROIX-ROUGE FRANCAISE A.P.A.S.O.
9, rue de Berri - 75008 Paris - M° George V

tél. 01 56 88 01 83
Ouverture : lundi à vendredi de 9 h 30 à 12 h 30

LA HALTE PARIS-LYON
Place Henry-Fresnay - 75012 Paris - M° Gare de Lyon

tél. 01 43 44 33 99
Ouverture : 7 J/7 de 8h à 8h, le lendemain.

LE SAMU SOCIAL DE PARIS
Hospice Saint-Michel 
35, avenue Courteline - 75012 Paris - M° Saint-Mandé-Tourelle

tél. 01 41 74 84 84
Ouverture : lundi à vendredi de 13 h 30 à 17h

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

L’AGORA-EMMAÜS
32, rue des Bourdonnais - 75001 Paris - M° Châtelet

tél. 01 55 34 74 84
Ouverture : lundi à samedi de 9h à 12h/14h à 17h
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Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

LE CENTRE RENE COTY
6, avenue René Coty - 75014 Paris - M° Denfert-Rochereau 

tél. 01 43 27 54 15
Un casier prêté durant 15 jours pour les papiers et les affaires personnelles
Attention, le service de consigne est réservé en priorité aux usagers du centre.
Les personnes doivent être recommandées au préalable par un travailleur social.
Ouverture : Femmes lundi à vendredi, 8 h 30-13h et 14h-17h
Hommes vendredi de 14h à 17h

Dans la région parisienne

Pour les hommes et les femmes de plus de 18 ans

LE REFUGE
37, rue Hoche - 93100 Pantin - M° Hoche

tél. 01 48 40 04 52 
Attention, fermé le mercredi après-midi et le 1er mercredi du mois.
Ouverture : Consigne ouverte du lundi au vendredi
de 7h à 12h et de 13h à 15 h 30

MAISON DE LA SOLIDARITE DE GENNEVILLIERS
28, rue Edmond Darbois - 92130 Gennevilliers
tél. 01 47 90 49 03
Prestations proposées : consignes administrative et vestimentaire
Ouverture : lundi à jeudi, de 8h à 16h,
pendant l’hiver jusqu’au 1er avril, vendredi, de 8h à 12h

LA MIE DE PAIN
18, rue Charles Fourier - 75013 Paris
tél. 01 45 89 43 11 - fax  01 45 65 35 60
Prestations proposées : casiers mis à la disposition des hébergés chaque
nuit pour placer leurs affaires personnelles.
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Pour les hommes

LES EQUIPES SAINT-VINCENT
41, rue des Périchaux - 75015 Paris - M° Porte de Vanves 13

tél. 01 48 28 46 76
Il est préférable de se présenter dès 11h.
Public concerné : Hommes à partir de 25 ans
Ouverture : mardi, mercredi et jeudi de 11h à 16h

Pour les femmes

CŒUR DE FEMMES
77, rue du Château des Rentiers - 75013 Paris - M° Quai de la Gare

Egalement hébergement de nuit.
tél. 01 45 83 52 72
Ouverture : 7 J/7 de 9h à 19h

ESPACE SOLIDARITE INSERTION - H.A.F.B
17, rue Mendelssohn - 75020 Paris - M° Porte de Montreuil

tél. 01 43 48 18 66
Ouverture : lundi, de 10 h 30 à 13h et de 14h à 18 h 30, mardi et mercredi,
de 14h à 18 h 30, jeudi, uniquement sur rendez-vous, vendredi, de 14h à 18h

LA HALTE FEMMES
18, Passage Raguinot  - 75012 Paris - M° Gare de Lyon

tél. 01 43 44 55 00
Public concerné : Femmes sans enfant
Ouverture : tous les jours, de 9h à 20h

Les accueils de jour dans la région parisienne

ASSOCIATION LE SENTIER
10, rue Louis Beaunier - 77000 Melun
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 13h mercredi,
fermé sauf pendant l’hiver.

SECOURS CATHOLIQUE
24 ter, allée Jean Rostand - 91000 Evry
tél. 01 60 79 27 81
Ouverture : du lundi au vendredi, de 10h à 12h
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L’ARCHE D’AVENIRS
Association de l’Oeuvre de la Mie de Pain
107-109, rue Regnault - 75013 Paris
tél. 01 44 06 96 88
Ouverture : mardi à samedi, de 8 h 30 à 12h et de 13 h 45 à 17h

LA BOUTIQUE SOLIDARITE-EMMAÜS
35/37, rue Bichat - 75010 Paris - M° Goncourt

tél. 01 40 18 04 41
Ouverture : lundi à vendredi, de 8 h 30 à 12h et de 13h à 17h
mercredi, réservé aux femmes, jeudi, après-midi, fermé

ESPACE SAINT-MARTIN
Ancienne station de métro Saint-Martin
Face au 31, bd Saint-Martin - 75003 Paris
tél. 01 40 27 80 07
Ouverture : tous les jours de 9h à 17h sans interruption

LA HALLE SAINT DIDIER
23, rue Mesnil - 75016 Paris - M° Victor-Hugo, Trocadéro

tél. 01 53 70 48 88 
Ouverture : lundi à vendredi de 8 h 30 à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17h

LA MAISON DANS LA RUE (CASP)
18, rue Picpus - 75012 Paris - M° Bel-Air

tél. 01 40 02 09 88
Ouverture : lundi à vendredi, de 8h à 12h et de 14h à 17h
mercredi, réservé aux femmes.

LA MAISON DU PARTAGE-ARMEE DU SALUT
32, rue Bouret - 75019 Paris - M° Jaurès

tél. 01 42 00 66 10
Ouverture : tous les jours de 9h à 17h.
Attention : arriver avant 9h pour prendre un ticket.

LA MAISON DU XIIIe - EMMAÜS
83, boulevard de l’Hôpital (à l’intérieur de l’hôpital La Pitié) - M° Saint-Marcel

tél. 01 44 24 55 53
Ouverture : lundi à vendredi de 13h à 17 h 30
(lundi et 75013 Paris mercredi à partir de 14h)
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Traductions de récits

BENGLADESH INDE PAKISTAN (B.I.P)
54, rue d’Hauteville - 75010 Paris - M° Bonne Nouvelle

tél. 01 48 00 09 67
Prestations proposées : traductions de récits pour l’O.F.P.R.A et la C.R.R.,
possibilités de traductions assermentées pour les documents officiels.
Langues : Ourdou, Hindi, Bengali, Punjabi, Gujarati, Anglais
Prix : 16 € la page (anglais : 13 € la page)
Ouverture : lundi à vendredi de 13 h 30 à 18 h 30

CEDRE - SECOURS CATHOLIQUE
23, rue de la Commanderie - 75019 Paris - M° Porte de la Villette 7

tél. 01 48 39 10 92
Il faut être sur place dès 8h.
Prestations proposées : possibilités, au cas par cas, d’aide à la traduction.
Ouverture : lundi au jeudi de 8h à 12h, les-après-midis sur rendez-vous.

13¬ SCOLARISER SES ENFANTS

En France, l’école est obligatoire jusqu’à 16 ans.
Lorsqu’il arrive sur le territoire français, le demandeur d’asile doit donc penser à faire sco-
lariser, au plus vite, ses enfants.

Faire une demande de scolarisation

QUAND FAIRE LA DEMANDE ?
Dès que le demandeur d’asile est en possession d’un titre de séjour en règle : A.P.S ou
Récépissé.

OU FAIRE LA DEMANDE ?
Au service de la scolarité de sa mairie.
Pour Paris, voir adresse des mairies au chapitre « Adresses Utiles »
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LE REFUGE
37, rue Hoche - 93100 Pantin - M° Hoche

tél. 01 48 40 04 52
Ouverture : lundi, mardi, jeudi et vendredi de 7h à 12h
et de 13h à 15 h 30

IKAMBERE
5, rue Virgil Grissom - 93200 Saint-Denis
tél. 01 42 35 74 02
Public concerné : Femmes touchées par le VIH
Ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 18h

12¬ FAIRE TRADUIRE SES DOCUMENTS

Lors de ses démarches administratives, le demandeur d’asile doit fournir les originaux de
ses papiers d’identité. Toutefois, si ceux-ci ne sont pas en français, il convient de les faire
traduire par un traducteur assermenté.

De plus, l’O.F.P.R.A et la Commission des Recours des Réfugiés exigent que le récit des évé-
nements ayant amenés le demandeur d’asile à fuir son pays soit traduit en français.

Traductions de documents officiels

INTER SERVICE MIGRANTS (I.S.M)
2-4, Cité de l’Ameublement - 75011 Paris - M° Faidherbe-Chaligny - R.E.R A

Nation

tél. 01 43 56 20 50
Prestations proposées : traductions assermentées, toutes les langues.
Prix : récits OFPRA 16 €, documents d’état civil 20 €, attestations 25 €,
documents juridiques 27 €.
Ouverture : lundi à vendredi de 10h à 18h
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AIRES 10
2, rue du Buisson Saint Louis - 75010 Paris - M° Goncourt

tél. 01 42 06 28 89
Prix : 17€/an
Inscription : Prendre rendez-vous pour évaluation et orientatio
vers le groupe correspondant au niveau du candidat.
Ouverture : lundi à vendredi : aphabétisation de 9h à 11h,
Cours de français de 14h à 16h, salle des cours, à la même adresse.

ALPHA IV
27, avenue de Choisy - 75013 Paris - M° Porte de Choisy

tél. 01 45 84 88 37
Inscription : Le lundi soir, sur place, à 19 h 30.
Prix : 25 €/an (petite participation financière).

CEDIAF – CENTRE SOCIAL ELISABETH
126, boulevard de Belleville - 75020 Paris - M° Belleville

tél. 01 43 66 64 56
prendre rendez-vous de 14h à 16h
Adhésion : 15€

Participation : 2 x 20 €/an
Ouverture : Permanence : le lundi et le jeudi, 

CENTRE D’ANIMATION JEAN VERDIER
11, rue de Lancry - 75010 Paris - M° Jacques Bonsergent

tél. 01 42 03 00 47
Le centre dispense aussi des cours gratuits : 3 demi-journées par semaine.
Prix : 326€/an soit 188€ par semestre
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 23h, samedi, de 14h à 19h

CEFIA
18, rue Jacques Kellner - 75017 Paris - M° Brochant

tél. 01 42 63 23 75
Prix : 50 €/an
Ouverture : lundi de 13 h 30 à 15 h 30, jeudi de 9 h 30 à 11h

CENTRE ALPHA CHOISY
27, avenue de Choisy - 75013 Paris - M° Porte de Choisy

tél. 01 45 84 88 37
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 18 h 30,
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DOCUMENTS A FOURNIR :
Se présenter au service de la scolarité muni des documents suivants :
- Titre de séjour
- Acte de naissance de l’enfant
et si possible :
- Certificat de dépôt de l’O.F.P.R.A

14¬ APPRENDRE LE FRANÇAIS
Les associations qui enseignent le français aux étrangers proposent soit des cours d’alphabétisation
soit des cours de français langue étrangère (F.L.E.).
Les cours d’alphabétisation sont destinés aux personnes n’ayant suivi aucun enseignement
dans leur pays d’origine et qui, de ce fait, ne savent ni lire ni écrire.
Au contraire, les cours de F.L.E sont destinés aux personnes qui ont suivi un enseignement
dans leur pays d’origine et qui savent déjà lire et écrire.
En général, les inscriptions ont lieu début septembre et les cours suivent le rythme scolaire.

Cours d’alphabétisation

Avec participation financière

Cours mixtes

PARIS
ACTION FRATERNELLE
Siège de l’association : Tour G - 94, rue Curial - 75019 Paris
Salle des cours : Tour J - 94, rue Curial - 75019 Paris
Salle de cours : XIIIe Arr.
tél. 01 40 37 78 85
Prix : adhésion 20 € an et il faut habiter le 19e arrondissement
Inscription : Prendre rendez-vous par téléphone pour passer un test.
Ouverture : lundi à vendredi, de 9 h 30 à 12 h 30 et de 14h à 18h
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LA MAISON VERTE
127-129, rue Marcadet - 75018 Paris - M° Jules Joffrin

tél. 01 42 54 61 25
Prestations proposées : uniquement l’alphabétisation
Prix : 8€/par trimestre
Inscription : se déplacer sur place en vue de passer un test d’évaluation.
Les enseignements sont assurés par des enseignants retraités bénévoles.
Salle des cours : escalier c
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 13h et de 14h à 19h

Cours pour les femmes

PARIS
ACCUEIL GOUTTE D’OR
10, rue des Gardes - 75018 Paris - M° Barbès-Rochechouart

tél. 01 42 51 87 75
Prestations proposées : cours d’alphabétisation pour femmes : prix
20 euros/an, cours du soir mixte, halte garderie, accompagnement scolaire,
permanence sociale gratuite : le mardi et le vendredi, de 9h à 11h, suivi des
RMIstes, centre social, salle des cours, à l’adresse susmentionnée.
Ouverture : lundi à vendredi, de de 9h à 12h et de 13 h 30 à 18h

A.S.S.F.A.M
5, rue Saulnier - 75009 Paris - M° Cadet
tél. 01 45 23 14 28
Informations : alphabétisation et initiation à la vie en France.
Uniquement, l’initiation à l’alphabétisation
Ouvert de 9h à 17 h 30.

CENTRE SOCIAL CROIX SAINT SIMON
125, rue d’Avron - 75020 Paris - M° Maraîchers

tél. 01 44 64 16 93
et de 14h à 16h soit 8h de cours/semaine.
Prestations proposées : uniquement pour les femmes du 20e arrondissement
ayant des enfants de moins de 12 ans.
Inscription : pour les femmes couvertes par la C.M.U., le prix est de 7,5€

par trimestre et la participation financière est de 9€. Par contre, pour
celles qui ne disposent d’aucune couverture sociale, le tarif est fixé à
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mardi, mercredi et jeudi, de 9h à 20h
Prix : Aphabétisation : 25€

Cours de français : 30€ par trimestre pour 6 heures de cours par semaine.
Il existe parfois des cours gratuits, sur recommandation de l’assistant
social.

ESPACE 16
16, rue Roger Bacon - 75017 Paris - M° Porte Maillot R.E.R C

tél. 01 45 72 38 70
Prix : adhésion 46 €/an
Inscription : Téléphoner début septembre.

ESPACE 19
53, rue Riquet - 75019 Paris - M° Riquet

tél. 01 53 26 89 00
Le centre dispose d’une crêche.
Prestations proposées : accueil avec permanence, possibilités d’accès aux écri-
vains publics, conseils juridique et économique, rencontre avec un assistant
social, aide à la recherche de l’emploi, espace de parole, animation : centre de
loisirs pour les enfants du maternel, primaire et secondaire, accompagnement
scolaire, soirées festives, ateliers d’alphabétisation : matin, après-midi et soir
Adhésion : 20€ par an et par famille.
Participation conforme au prorata des revenus car le centre
est agréé par la CAF
Inscription sur rendez-vous aux fins d’évaluation et d’orientation.
Ouverture : lundi à samedi, de 7 h 45 à 22h.

FOYER PICOULET
59, rue de la Fontaine au Roi - 75011 Paris - M° Goncourt

tél. 01 48 06 70 31
Prix : adhésion 3 €/an (habiter le quartier)
Participation : soir : 8 €/trimestre, jour : 35 €/an
Inscription : en septembre
Ouverture : mardi, jeudi et vendredi

SECOURS CATHOLIQUE
43, rue d’Aubervilliers - 75018 Paris - M° Stalingrad

tél. 01 53 35 09 10
Prix : adhésion 20 €/an
Inscription : du mardi au vendredi de 9 h 30 à 12h
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Gratuitement

Cours mixtes

CROIX-ROUGE FRANCAISE ANTENNE A.P.A.S.O
9, rue de Berri - 75008 Paris - M° Philippe Auguste

tél. 01 42 61 59 67
Inscription : sur place, le mercredi et le vendredi entre 14h et 18h.
Ouverture : lundi à vendredi, de 9 h 30 à 12 h 30

A.S.A.F
29, rue Traversière - 75012 Paris - M° Gare de Lyon RER A-D

Inscription : de 9h à 12h et de 14h à 17h, sur place,
du lundi au vendredi pour l’évaluation du niveau.
tél. 01 43 07 90 95 - fax  01 43 44 38 40
email : aide-federation.org

A.F.I.F.A
2, rue des voyageurs - 95800 Pontoise
Immeuble Sesetant
tél. 01 30 30 32 03 - fax  01 30 31 33 88
Ouverture : lundi à vendredi : 9h à 11 h 15 ; 14h à 16h et de 18h à
20 h 15
Cours de français langue étrangère (F.L.E)

Avec participation financière

Cours mixtes

ACORT (ASSEMBLÉE CITOYENNE DES ORIGINAIRES DE TURQUIE)
39, boulevard de Magenta - 75010 Paris - M° Château d’Eau

tél. 01 42 01 12 60 - fax  01 42 01 02 86
email : acort@noos.fr
Prix : gratuit pour les femmes, 25 €/an pour les hommes
Ouverture du lundi au vendredi, de 10h à 18h

ACTION FRATERNELLE - AIRES 10
Voir alphabétisation cours mixtes.
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15€. La participation de 9€ est également due.
Les personnes couvertes par l’A.M.E payant 1 ou 2€ avec la participation
financière de 9€

Salle des cours, à l’adresse ci-dessus mentionnée.
Garderie : 12 places seulement
Ouverture : mardi et vendredi, de 9h à 11h

CENTRE SOCIAL LE RELAIS 59
1, rue Hector Malot - 75012 Paris - M° Gare de Lyon RER A-D

tél. 01 43 43 20 82
Prix : adhésion : 10€

Participation : 25 €/an
Halte-garderie : 15 €/enfant/an
Inscription : sur place, mais il est préférable de téléphoner
avant de se déplacer.
Ouverture : du lundi au vendredi, de 9h à 18h

ELELE
20, rue de la Pierre Levée - 75011 Paris - M°République

tél. 01 43 57 76 28 - fax  01 43 38 01 32
email : elele_info@yahoo.f
Prix : adhésion 10 €/an
Inscription : par téléphone (9h30-18h)
Prestations proposées : permanence sociale, cours de français pour
hommes et femmes. Contacter, par téléphone, l’association.
Inscription : Prix d’adhésion : pour femmes, 20€ Pour homme, 30€

Salle des cours, à l’adresse ci-dessus mentionnée
Uniquement pour les femmes turques.
Ouverture : mardi et jeudi, de 14h à 17h30

LA CLAIRIERE
60, rue Greneta - 75002 Paris - M° Réaumur-Sébastopol

tél. 01 42 36 82 46
Prix : 40 €/an
Inscription : Prendre RV par téléphone.
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En région parisienne

INFREP
66, rue Marceau - 93100 Montreuil
tél. 01 49 88 11 33
Ouverture : de 9h à 12 h 30 et de 13 h 30 à 17h lundi à jeudi, de 9h à 12 h 30
et 13h30 à 18h Vendredi, de 9h à 12 h 30 et de 13 h 30 à 16 h 30

19¬ POURSUIVRE SES ÉTUDES

Il est en général très difficile pour un demandeur d’asile de poursuivre des études supé-
rieures en France. Les universités étant autonomes elles décident, au cas par cas, d’inscrire
ou non un étudiant.
Il appartient donc au demandeur d’asile de se rendre auprès des universités afin de se ren-
seigner sur la possibilité de suivre, ou non, un cursus universitaire au sein de l’établisse-
ment de son choix.

S’inscrire a l’université

Quand faire la demande ?
Dès que le demandeur d’asile est en possession d’un titre de séjour en règle : A.P.S ou
Récépissé.
La rentrée universitaire à lieu, généralement, au début du mois d’octobre ; il convient donc
au demandeur d’asile, selon sa date d’arrivée sur le territoire français, de se renseigner auprès
des universités dès le mois d’avril.

Où faire la demande ?
Au secrétariat de l’université choisie par le demandeur d’asile.
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CENTRE SOCIAL SOLIDARITE ROQUETTE
47, rue de la Roquette - 75011 Paris - M° Bastille

tél. 01 49 23 81 50 - fax  01 49 23 44 54
email : solidariteroq@infonie.fr
Inscription : de 9h à 12 h 30 et de 14h à 17 h 30
Prix : 40 €/an
Alphabétisation : mardi, jeudi et vendredi, de 14h à 17h, prix : 20 euros
par an, 20 euros pour participation financière
Inscription : début septembre pour évaluation et orientation vers un
niveau.
Ouverture et prestations :  Français et langues étrangères : lundi, mardi,
jeudi et vendredi, de 9 h 30 à 11 h 30, prix : 20 euros par an et par famil-
le, 20 euros pour participation financière

CENTRE D’ANIMATION JEAN VERDIER
CEDIAF – CENTRE SOCIAL ELISABETH
CEFIA
CENTRE ALPHA CHOISY
ESPACE 16
FOYER PICOULET
SECOURS CATHOLIQUE
Voir alphabétisation cours mixtes.

Cours pour les femmes

LA CLAIRIERE
CENTRE SOCIAL LE RELAIS 59
Voir alphabétisation cours pour les femmes.

Gratuitement

Cours mixtes

PARIS
CROIX-ROUGE FRANÇAISE
ASAF
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16¬ ASSOCIATIONS DE COMPATRIOTES

Afrique

AFRIQUE AVENIR
22, rue des Archives - 75004 Paris
tél. 01 42 77 04 31

ASSOCIATION CONGOLAISE DE FRANCE
67, rue Jean Jaurès - 93300 Levallois-Perret
tél. 01 47 80 11 65

ASSOCIATION DES REFUGIES ETHIOPIENS
3, rue M. Cardinaud - 94000 Créteil
tél. 01 43 39 64 62 
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h et de 15h à 18h.

INSER - ASAF
(ASSOCIATION DE SOLIDARITÉ DES AFRICAINS EN FRANCE)
29, rue Traversière - 75012 Paris - M° Gare de Lyon

tél. 01 43 07 90 95
Pour s’inscrire à l’association, une pièce d’identité est demandée.
Ouverture : lundi au vendredi de 10h à 13h et de 14h à 17h.

U.R.A.C.A.
(UNITÉ DE RÉFLEXION ET D’ACTION DES COMMUNAUTÉS AFRICAINES)
33, rue Polonceau - 75018 Paris - M° Château-Rouge

tél. 01 42 52 50 13
Prestations proposées : aide juridique et accompagnement socio-sanitaire
Ouverture : lundi à vendredi de 9h à 17h

Arménie

ASSOCIATION ARMENIENNE D’AIDE SOCIALE
77, rue Lafayette - 75009 Paris - M° Cadet

Ouverture : mardi et mercredi, de 10h à 14h
01 48 78 02 99 - fax  01 42 80 61 45
Prestations proposées : service social pour information
et traduction des documents.
email : aaa.paris@free.fr
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Pour connaître les universités et leurs différentes spécialités, il est possible de s’adresser :

CENTRE D’INFORMATION ET D’ORIENTATION (C.I.O) :

Pour Paris :

C.I.O ENSEIGNEMENTS SUPÉRIEURS
1, rue Victor Cousin - 75230 Paris cedex 05  - RER Luxembourg B

tél. 01 40 46 23 24
Attention : Possibilités de rencontrer les conseillers d’orientation et les psy-
chologues pour toutes demandes d’informations. Sont également proposés
des entretiens approfondis d’orientation sur rendez-vous (appeler le secréta-
riat au 01 40 46 23 13) ainsi que des réponses aux questions par télépho-
ne, du mardi au vendredi (01 40 46 23 24), Ministère de l’éducation natio-
nale, de l’enseignement supérieur et de la Recherche, Direction générale des
enseignements supérieurs, sous-direction de la vie de l’étudiant et de l’in-
sertion professionnelle, bureau de l’orientation et de l’insertion profession-
nelle des étudiants, bureau de l’orientation et de l’insertion professionnelle
des étudiants
Ouverture : lundi, mardi, jeudi, vendredi de 13h à 17h, mercredi de 9 h à
17h99, rue de Grenelle - 75007 Paris
tél. 01 55 55 77 04

DOCUMENTS A FOURNIR :
Afin que l’université examine la demande,
se munir des documents suivants :
- Titre de séjour en règle : A.P.S ou récépissé.
- Diplômes obtenus dans le pays d’origine.
- Pièces justifiant son identité si le demandeur d’asile en possède :
acte de naissance, carte d’identité, passeport…
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sexuellement transmissibles MST, suivi psychologique des malades du sida,
consultation psychologique pour tout usager le désirant.
Ouverture : lundi à vendredi, de 11h à 16h sauf le mercredi.
En dehors de ces heures, sur rendez-vous

LA MAISON D’HAÏTI
16, rue Bisson - 75020 Paris - M° Couronnes/Belleville

tél. 01 44 62 92 87
les mercredis après-midi de 14h à 17h
permanence téléphonique « Allô docteur »
Aide à l’insertion, assistance administrative et juridique ;
Ouverture : mardi, mercredi et samedi, après-midi, de 14h à 18h
Le 1er et le 3e samedi matin du mois, de 10 h 30 à 13h, mercredi, sur ren-
dez-vous, possibilité de rencontrer un médecin

Irak (assyro-chaldéen)

ASSOCIATION DES ASSYRO-CHALDEENS DE FRANCE
11, rue du Temple - 95200 Sarcelles
tél. 01 39 90 87 11
Prestations fournies : accueil, aides aux démarches administratives, aide à l’in-
sertion dans la société fançaise, préservation de la culture assyro-chaldéenne
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 13h et de 14h à 14h

Kurdistan

INSTITUT KURDE DE PARIS
106, rue Lafayette - 75010 Paris
tél. 01 48 24 64 64

Liban

FOYER FRANCO-LIBANAIS
15, rue d’Ulm - 75005 Paris
tél. 01 43 29 47 60

131

Chapitre 3 > guide pratique de l’urgence sociale à Paris et en Ile-de-France

Chine, Laos, Vietnam

ASSOCIATION DES CHINOIS RESIDANT EN FRANCE
43, rue du Temple - 75004 Paris
tél. 01 42 77 13 60

ASSOCIATION FRANCO-CHINOISE PIERRE DUCERF
29, rue Michel Le Conte - 75003 Paris
tél. - fax 01 44 59 37 63
Prestations proposées : permanence d’accueil, cours de français, médiation,
interprétariat, aides aux familles précaires.
Ouverture : lundi à vendredi, de 14h à 18h

CENTRE FRANCE ASIE
16, rue Royer Collard - 75005 Paris
tél. 01 43 25 77 64
Prestations proposées : bureau emploi-logement, cours de français pour les
ressortissants de l’extrême-orient, bureau d’aide sociale pour les demarches
administratives
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 17 h 30

Congo RDC

ASSOCIATION DES CONGOLAIS DE FRANCE
67, rue Jean Jaurès - 92300 Levallois Perret
tél. 01 47 80 11 65

Haïti

HAÏTI DEVELOPPEMENT
35, rue de l’Eglise (siège de l’association) - 75015 Paris
M° Félix Faure, Charles-Michel

tél. 01 45 78 04 69
Assistance sociale Aide à l’intégration

85, avenue Emile Zola (Bureau administratif) - 75015 Paris - M° Charles Michels

tél. 01 45 78 98 39 - fax  01 45 78 28 41
email : haidev@club-internet.fr
Prestations proposées : aides aux demandeurs d’asile, démarches administra-
tives pour l’obtention des titres de séjour, prévention du SIDA et des maladies
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Tunisie

ASSOCIATION DES TUNISIENS EN FRANCE
130, rue du Faubourg Poissonnière - 75010 Paris
tél. 01 45 96 04 06 - fax  01 45 96 03 97
email : atf@free.fr
Prestations proposées : soutien scolaire, permanence juridique : mardi et jeudi,
de 14h à 18h, prévention contre les maladies sexuellement transmissibles
dans les foyers et marchés, manifestations culturelles
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 12h et de 14h à 18h

FTCR (FÉDÉRATION DES TUNISIENS
POUR UNE CITOYENNETÉ DES DEUX RIVES)
3, rue de Nantes - 75019 Paris
tél. 01 46 07 54 04
email : ftcr@club-internet.fr

Turquie

ASSOCIATION DEMOCRATIQUE DES TRAVAILLEURS DE TURQUIE
45, rue d’Enghien - 75010 Paris
tél. 01 48 00 05 33

ELELE – MAISON DES TRAVAILLEURS DE TURQUIE
20, rue de la Pierre Levée - 75011 Paris
tél. 01 43 57 76 28

FEDERATION DES ASSOCIATIONS TURQUES DE FRANCE
6, passage des Récollets - 75010 Paris
tél. 01 40 38 00 57 - fax 01 40 38 02 17
Ouverture : lundi à vendredi, de 11h à 23h
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Maghreb

ASSOCIATION DES JURISTES BERBERES DE FRANCE
Siège social : 4-5, rue de Harlay - 75005 Paris 
Prestations : maison du barreau permanence juridique généraliste, sou-
tien à la parentalité, intervention en milieu scolaire
Permanence téléphonique : tél. 01 48 30 81 39,
du lundi au vendredi de 9 h 30 à 18h
5, impasse Onfroy - 75013 Paris
25, avenue du Président Salvador Allende - 93000 Bobigny

Maroc

ASSOCIATION DES TRAVAILLEURS MAGRHEBINS DE FRANCE
10, rue Affre - 75018 Paris
tél. 01 42 55 91 82 - fax  01 42 52 60 61
email : national@atmf.org - site internet : www.atmf.org
Prestations fournies : Comptabilité et communication inter-associative
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 13h et de 14h à 18h

Tamouls

FEDERATION DES ASSOCIATIONS TAMOULS
26, rue du Département - 75018 Paris
tél. 01 40 38 30 74 - tél. 06 14 11 46 10
Prestations fournies : aide à l’insertion dans la société française, 
préservation de la culture Tamoul
Ouverture : lundi à vendredi, de 9h à 18h

Tchétchénie

COMITE TCHETCHENIE DE PARIS
21 ter, rue Voltaire - 75011 Paris
Contact : tél. 06 14 02 74 52
email : comitetchetchenie@hotmail.com
site Internet : http://tchetchenieparis.free.fr/
Prestations proposées : aides à la traduction des récits à adresser
à l’O.F.P.R.A. et à la C.R.R
Ouverture : lundi et jeudi, de 12h à 15h et de 14h à 17h
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VAL D’OISE 95
avenue Bernard Hirsch - 95010 Cergy-Pontoise cedex
tél. 0 821 803 095
Ouverture : lundi au vendredi de 9h à 16h

18¬ LES CAISSES PRIMAIRES
D’ASSURANCE MALADIE

La liste des Caisses Primaires d’Assurance maladie est disponible sur :
http://www.ameli/fr/1/cpam.html

CPAM DE PARIS
21, rue Georges Auric - 75948 PARIS cedex 19
tél. 0 820 904 175
email : nouscontacter@cpam-paris.cnamts.fr
site Internet : http://www.paris.ameli.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17h
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 30

CPAM DE SEINE ET MARNE
rue des Meuniers Rubelles - 77951 MAINCY cedex
tél. 0 820 904 138 - fax 01 64 52 61 17
site Internet : http://www.melun.ameli.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17h
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 00

CPAM DES YVELINES
92, avenue de Paris - 78014 VERSAILLES cedex
tél. 0 820 904 102 - fax 01 39 49 59 71
email : info@cpam-versailles.cnamts.fr
site Internet : http://www.versailles.ameli.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17h
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8h à 20h
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17¬ ADRESSES DES PRÉFECTURES
SEINE ET MARNE 77
12, rue des Saints-Pères - 77010 Melun cedex
tél. 01 64 71 77 77 (standard) - tél. 01 64 71 78 77 (bureau des étran-
gers)
Ouverture : lundi, mardi, jeudi, vendredi de 9h à 16h

YVELINES 78
1, rue de l’Europe - 78010 Versailles cedex
tél. 01 39 49 78 00 (standard) - tél. 01 39 49 79 38 (bureau des étrangers)
Ouverture : lundi, mardi, jeudi, vendredi de 8 h 45 à 15 h 45,
mercredi de 8 h 45 à 12h

ESSONE 91
Boulevard de France - 91010 Évry cédex
tél. 01 69 91 91 91
Ouverture : du lundi au vendredi de 9 h 00 à 16 h 00

HAUTS DE SEINE 92
167, avenue Joliot Curie - 92013 Nanterre cedex
tél. 0 821 803 092
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 16 h 30

SEINE SAINT-DENIS 93
Bâtiment René Cassin
1, esplanade Jean Moulin - 93007 Bobigny cedex
Tel : 01 41 60 60 60
Ouverture : lundi, mardi, mercredi, jeudi de 8 h 30 à 16 h 30,
vendredi de 8 h 30 à 15 h 30

VAL DE MARNE 94
21 à 29 avenue du Général de Gaulle - 94011 Créteil cedex
tél. 01 49 56 60 60 - tél : 01 49 56 62 67 (bureau des étrangers)
Ouverture : lundi, mardi, mercredi, vendredi de 9h à 16h, jeudi de 9h à 13h
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19¬ LES MAIRIES A PARIS
Centre d’appel : 3975

Le centre d’appel répond à toutes les questions sur la vie locale et renseigne sur toutes les
questions relatives à l’activité des services municipaux.

Ouverture des Mairies d’arrondissement
lundi, mardi, mercredi, vendredi de 8 h 30 à 17h, jeudi de 8 h 30 à 19 h 30. Le samedi de
9h à 12 h 30, uniquement pour les mariages, les déclarations de naissance et de décès.

MAIRIE DU 1er ARRONDISSEMENT
4 Place du Louvre - 75042 Paris cedex 01
tél. 01 44 50 75 01
site Internet : www.mairie1.paris.fr

MAIRIE DU 2e ARRONDISSEMENT
8 rue de la Banque - 75084 Paris cedex 02
tél. 01 53 29 75 02
site Internet : www.mairie2.paris.fr

MAIRIE DU 3e ARRONDISSEMENT
2 rue Eugène Spuller - 75141 Paris cedex 03
tél. 01 53 01 75 03
site Internet : www.mairie3.paris.fr

MAIRIE DU 4e ARRONDISSEMENT
2, place Baudoyer - 75181 Paris cedex 04
tél. 01 44 54 75 04
site Internet : www.mairie4.paris.fr

MAIRIE DU 5e ARRONDISSEMENT
21 Place du Panthéon - 75231 Paris cedex 05
tél. 01 56 81 75 05
site Internet : www.mairie5.paris.fr

MAIRIE DU 6e ARRONDISSEMENT
78 rue Bonaparte - 75270 Paris cedex 06
tél. 01 40 46 75 06
site Internet : www.mairie6.paris.fr
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CPAM DE L'ESSONNE
Boulevard François Mitterrand - 91039 ÉVRY cedex
tél. 0 820 904 125 - fax 01 60 79 78 91
email : espace-accueil@cpam-evry.cnamts.fr
site Internet : http://www.evry.ameli.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 15
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8h à 18h

CPAM DES HAUTS DE SEINE
113, rue des Trois Fontanot - 92026 NANTERRE cedex
tél. 01 41 45 20 00 - fax 01 47 78 70 35
email : messagerie@cpam92.fr
site Internet : http://www.cpam92.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 15
Accueil téléphonique : non communiqué

CPAM DE SEINE-SAINT-DENIS
195, avenue Paul Vaillant-Couturier - 93014 BOBIGNY cedex
tél. 0 820 904 193 - fax 01 48 30 68 09
site Internet : http://www.bobigny.ameli.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17h
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17h

CPAM DU VAL DE MARNE
1/9, avenue du Général de Gaulle - 94031 CRETEIL cedex
tél. 0 820 904 156 - fax 01 43 99 34 73
site Internet : http://www.cpam94.fr/
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 16h
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 30

CPAM DU VAL D'OISE
2, rue des Chauffours - Immeuble Les Marjoberts - 95017 Cergy-Pontoise
cedex
tél. 0 820 904 128 - fax 01 30 32 51 57
email : webmaster@cpam-cergypontoise.cnamts.fr
site Internet : http://www.cpam95.fr
Ouverture : du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 30
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi de 8h à 18h
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MAIRIE DU 15e ARRONDISSEMENT
31 rue Péclet - 75732 Paris cedex 15
tél. 01 55 76 75 15
site Internet : www.mairie15.paris.fr

MAIRIE DU 16e ARRONDISSEMENT
71 Avenue Henri Martin - 75775 Paris cedex 16
tél. 01 40 72 16 16
site Internet : www.mairie16.paris.fr

MAIRIE DU 17e ARRONDISSEMENT
16 rue des Batignolles - 75840 Paris cedex 17
tél. 01 44 69 17 17
site Internet : www.mairie17.paris.fr

MAIRIE DU 18e ARRONDISSEMENT
1 Place Jules Joffrin - 75877 Paris cedex18
tél. 01 53 41 18 18
site Internet : www.mairie18.paris.fr

MAIRIE DU 19eARRONDISSEMENT
5-7, place Armand Carrel - 75935 Paris cedex 19
tél. 01 44 52 29 19
site Internet : www.mairie19.paris.fr

MAIRIE DU 20e ARRONDISSEMENT
6, Place Gambetta - 75971 Paris cedex20
tél. 01 43 15 20 20
site Internet : www.mairie20.paris.fr
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MAIRIE DU 7e ARRONDISSEMENT
116 rue de Grenelle - 75340 Paris cedex 07
tél. 01 53 58 75 07
site Internet : www.mairie7.paris.fr

MAIRIE DU 8e ARRONDISSEMENT
3 rue de Lisbonne - 75383 Paris cedex 08
tél. 01 44 90 75 08
site Internet : www.mairie8.paris.fr

MAIRIE DU 9e ARRONDISSEMENT
6 rue Drouot - 75436 Paris cedex 09
tél. 01 71 37 75 09
site Internet : www.mairie9.paris.fr

MAIRIE DU 10e ARRONDISSEMENT
72 rue du Faubourg Saint-Martin - 75375 Paris cedex10
tél. 01 53 72 10 10
site Internet : www.mairie10.paris.fr

MAIRIE DU 11e ARRONDISSEMENT
Place Léon Blum - 75536 Paris cedex 11
tél. 01 53 27 11 11
site Internet : www.mairie11.paris.fr

MAIRIE DU 12e ARRONDISSEMENT
130, avenue Daumesnil - 75570 Paris cedex 12
tél. 01 44 68 12 12
site Internet : www.mairie12.paris.fr

MAIRIE DU 13e ARRONDISSEMENT
1 Place d’Italie - 75634 Paris cedex 13
tél. 01 44 08 13 13
site Internet : www.mairie13.paris.fr

MAIRIE DU 14e ARRONDISSEMENT
2 Place Ferdinand Brunot - 75675 Paris cedex 14
tél. 01 53 90 67 14
site Internet : www.mairie14.paris.fr
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4 GUIDE PRATIQUE
DE L’URGENCE SOCIALE 

EN MIDI-PYRÉNÉES

INTRODUCTION

À l’origine de ce guide un partenariat de développement initié dans le cadre du program-
me européen Equal qui a permis de mettre en œuvre plusieurs actions dont l’objectif est
l’amélioration de l’accueil des demandeurs d’asile.

Ce partenariat regroupe trois structures :

Le Comité de Coordination pour la Promotion de la Solidarité avec les Migrants et Tsiganes
(CCPS) qui est tête de liste (Coordinateur du PDD) et qui mène des consultations médico-
psychologiques pour les migrants dont les demandeurs d’asile, un accueil administratif et
social. Le CCPS utilise les services d’interprètes lorsque c’est nécessaire.

L’association Montalbanaise pour l’Accueil des Réfugiés (AMAR) qui gère un centre d’accueil
pour demandeurs d’asile et un centre provisoire d’hébergement pour réfugiés. Il dispose d’un
centre ressources ouvert au public.

COFRIMI (Conseil et Formation sur les Relations Interculturelles et les Migrations) est un
organisme de formation et de conseil sur les relations interculturelles. Il s’adresse aux pro-
fessionnels en contact avec le public. Il intervient sur l’ensemble du territoire national, à
la demande des services de formation des organismes.
Les formations portent sur la démarche interculturelle en y associant la connaissance du
public et un travail sur la relation qui s’établit entre le professionnel et l’usager lorsque la
question de l’altérité est posée. COFRIMI dispose d’un centre ressources sur les relations inter-
culturelles et les migrations ouvert au public.

Afin de mieux cerner les besoins des professionnels accueillant des demandeurs d’asile, nous
avons mené une série d’entretiens auprès d’un échantillon représentatif des différents sec-
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ARIEGE 09

DDASS
9, rue lieutenant Delpech - 09000 Foix
tél. 05 34 09 36 36

PRÉFECTURE
2, rue de la préfecture - BP 87 - 09000 Foix

APPRENTISSAGE DE LA LANGUE

CENTRE SOCIAL
SERVICE ÉCONOMIQUE SOCIAL ET FAMILIAL
Espace Olivier Carol
20, avenue général de Gaulle - 09000 Foix
tél. 05 61 02 84 75

ARIÈGE ALPHA
5, rue Louis Prat - 09000 Foix
tél. 05 61 02 92 40

AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

CIMADE
56, grand rue - 09700 Saverdun

AIDES DIVERSES

DIRECTION DÉPARTEMENTALE ADS
Hotel du département - BP23 - 09000 Foix
tél. 05 61 02 09 80 - fax 05 61 02 09 34

CENTRE LOCAL
9, rue lieutenant Delpech - 09000 Foix

CROIX-ROUGE
Délégation départementale
13, rue lieutenant Delpech - 09000 Foix
tél. 05 61 02 77 15

teurs d’intervention. L’analyse de ces entretiens fait apparaître trois demandes importantes :
> Être informé de la nouvelle politique de l’asile,
> Être informé de la situation géo-politique des pays d’origine des demandeurs d’asile.
> Connaître les démarches à suivre et les organismes à qui s’adresser selon les demandes
et les besoins des personnes accueillies.

Ce répertoire vient répondre à cette 3e demande.

Il est le fruit d’une collaboration entre France Terre d’Asile et le partenariat DALIA. En effet,
le numéro 4 des Cahiers du Social édité par FTDA est un guide du demandeur d’asile à l’usa-
ge des travailleurs sociaux. Nous avons décidé d’éditer un numéro spécial Midi-Pyrénées
qui reprend les différentes étapes de la procédure issue de la réforme du droit d’asile figu-
rant dans le guide national et qui recense les principaux acteurs institutionnels et asso-
ciatifs qui accueillent ces publics, dans les 8 départements de la région.



145

Chapitre 4 > guide pratique de l’urgence sociale en Midi-Pyrénées

EMMAUS
ZI impasse pigeonnier - 09100 Pamiers

SECOURS POPULAIRE
5, rue Jean Durroux - 09100 Pamiers

AVEYRON 12

DDASS
4, rue Paraire - 12000 Rodez
tél. 05 65 73 69 00

PRÉFECTURE
7, place Charles de Gaulle - 12000 Rodez
tél. 05 65 75 71 71

APPRENTISSAGE DE LA LANGUE

CONFÉRENCE SAINT-VINCENT DE PAUL
3, rue Paul Bonhomme - 12100 Millau
tél. 05 65 59 85 14 - fax 05 65 59 40 52

HÉBERGEMENT

EMMAÜS
Avenue Decazeville - 12000 Rodez
tél. 05 65 42 96 20 - fax 05 65 4 96 16
Accueil du mardi au samedi inclus

TRAIT D’UNION
66, avenue Edouard MARTEL - 12100 Millau
tél. 05 65 60 92 71 - fax 05 65 59 40 52

CONFÉRENCE SAINT-VINCENT DE PAUL
3, rue Paul Bonhomme - 12100 Millau
tél. 05 65 59 85 14 - fax 05 65 59 40 52
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AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

AMNESTY INTERNATONAL
BP 215 - 12000 Rodez cedex
tél. 05 65 68 35 78
Ouverture : Permanence 1 fois par mois en général le 3e jeudi du mois

CONFÉRENCE SAINT VINCENT DE PAUL
3, rue Paul Bonhomme - 12100 Millau
tél. 05 65 59 85 14 - fax 05 65 59 40 52

AIDES DIVERSES

EMMAÜS
Avenue Decazeville - 12000 Rodez
tél. 05 65 42 96 20 - fax 05 65 4 96 16
Ouverture : accueil du mardi au samedi inclus

LIGUE DES DROITS DE L’HOMME
16, rue de la Fauvette - 12000 Rodez
tél. 05 65 68 21 43

TRAIT D’UNION
66, avenue Edouard Martel - 12100 Millau
tél. 05 65 60 92 71 - fax 05 65 59 40 52

SANTÉ

CENTRE HOSPITALIER SAINTE MARIE
Service de la pass
6, rue Séguret SAINCRIC - 12000 Rodez
tél. 05 65 67 54 02

HAUTE GARONNE 31

DDASS
10, chemin du raisin - 31000 Toulouse

PRÉFECTURE
1, place Saint-Etienne - 31000 Toulouse
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HÉBERGEMENT

CHRS APIAF
31, rue de l’étoile - 31000 Toulouse

CHRS ESPOIR
16, chemin de Fages - 31400 Toulouse
tél. 05 61 14 76 76

EMMAÜS
Les Agries - 31860 Labarthe-sur-Leze
tél. 05 61 08 18 18

ESPACE CROIX-ROUGE
20, rue Raymond IV - 31000 Toulouse
tél. 05 61 99 24 69 - fax 05 61 99 24 72

ARSEAA- CENTRE SARDELIS
BP 1153 - 31036 Toulouse cedex 1
tél. 05 34 60 93 30 - fax 05 34 60 96 39
email : accueil.sardelis@arseaa.org

CENTRE UCJG ROBERT MONNIER
92, route d’Espagne - 31100 Toulouse
tél. 05 61 43 23 00 - fax 05 61 43 23 01

RESTAURANT DU CŒUR
47, chemin du Séminaire - 31200 Toulouse
tél. 05 34 40 12 12

AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

ASSOCIATION ACCUEIL REINSERTION EXCLUSION
1, rue Bourdelle - 31100 Toulouse
tél. 05 61 59 59 67

CHRS APIAF
31, rue de l’étoile - 31000 Toulouse
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CHRS ESPOIR
16, chemin de Fages - 31400 Toulouse
tél. 05 61 14 76 76

CIMADE
3, rue de l’orient - 31000 Toulouse
tél. 05 61 41 13 20 - fax 05 61 41 18 25
email : toulouse@cimade.org
Ouverture : Accueil sans rendez-vous le jeudi matin,
fermé au public le mercredi

CENTRE UCJG ROBERT MONNIER
92, route d’Espagne - 31100 Toulouse
tél. 05 61 43 23 00 - fax 05 61 43 23 01

ESPACE CROIX-ROUGE
20, rue Raymond IV - 31000 Toulouse
tél. 05 61 99 24 69 - fax 05 61 99 24 72

ARSEAA- CENTRE SARDELIS
BP 1153 - 31036 Toulouse cedex 1
tél. 05 34 60 93 30 - fax 05 34 60 96 39
email : accueil.sardelis@arseaa.org

AMNESTY INTERNATIONAL
7, rue Renée ASPE - 31000 Toulouse
tél. 05 61 21 97 64 - fax 05 61 23 53 90
email : nmartin@amnesty.asso.fr
Ouverture : sur rendez-vous et permanence d’accueil
les 1er et 3e mardi du mois sans RDV à partir de 18 h.

FRANCE SOLIDARITE
10, rue Vestrepain - 31100 Toulouse
tél. 05 61 41 61 96 - fax 05 61 44 69 02

GRISEDELIS
2, impasse de Belfort - 31000 Toulouse
tél. 05 61 62 98 61
email : griselidis@wanadoo.fr
Ouverture : Lundi, mardi, et jeudi après-midi sur rendez-vous
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(Collectif associatif Régional de médiateurs interpretes)
2, cheminement R. Cambert - 31100 Toulouse
tél. 05 61 44 87 94 ou tél. 05 34 60 12 71

GERS 32

DASS
Cité administrative
Place de l’Ancien Foirail - 32020 Auch cedex 09
tél. 05 62 61 55 55

PRÉFECTURE
7, rue Arnaud de Moles - 32000 Auch
tél. 05 62 61 44 00

HÔPITAL
allée Marie Clarac - 32000 Auch
tél. 05 62 61 32 32

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL ET AIDE ADMINISTRATIVE ET JURIDIQUES

CADA
3, quai des Marronniers - 32000 Auch
tél. 05 62 05 54 82 - fax 05 62 60 01 78
email : cadaauch@france-terre-asile.org
Responsable : Christian Dormois

Prestations fournies : soutien médical, social et juridique.

Activité autonome FLE, soutien scolaire, informations locales d’insertion, orientation

vers bénévoles, ateliers (cuisine, écriture)

HAUTES-PYRENEES 65

DDASS
Place Ferré - 65000 Tarbes
tél. 05 62 51 79 79

SOLIDARITÉS ASSOCIATIVES
2, passage de Verone - 31500 Toulouse
tél. 05 61 48 44 63

UDAF – URAF
57, rue Bayard - 31000 Toulouse
tél. 05 34 41 38 15

AIDES DIVERSES

LIGUE DES DROITS DE L’HOMME
1, rue Joutx-Aigues - 31000 Toulouse
tél. 05 62 26 69 19

RESTAURANT DU CŒUR
47, chemin du Séminaire - 31200 Toulouse
tél. 05 34 40 12 12

SOLIDARITES ASSOCIATIVES
2, passage de Verone - 31500 Toulouse
tél. 05 61 48 44 63

EMMAÜS
Les Agries - 31860 LABARTHE SUR LEZE
tél. 05 61 08 18 18

SANTÉ

GRISEDELIS
2, impasse de Belfort - 31000 Toulouse
tél. 05 61 62 98 61
email : griselidis@wanadoo.fr
Ouverture : Lundi, mardi, et jeudi après-midi sur rendez-vous

MEDECINS DU MONDE
5, boulevard Bonrepos - 31200 Toulouse
tél. 05 61 63 78 78 - fax 05 61 62 04 15

INTERPRÉTARIAT

RESEAU CARMI
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PRÉFECTURE
Place Jean-Jacques Chapou - 46000 Cahors
tél. 05 65 23 10 00

APPRENTISSAGE DE LA LANGUE

SECOURS CATHOLIQUE
111, rue Gustave Larroumet - 46001 Cahors cedex
tél. 05 65 35 48 78

HÉBERGEMENT

CENTRE DE PREMIER ACCUEIL
181, rue Brives - 46000 Cahors
tél. 05 65 22 40 98

CADA PAYSAGE
158, avenue Germain Canet - 46160 Cajarc

CHRS L’AUBERGE
151, avenue G. Canet - 46160 Cajarc
tél. 05 65 40 71 66

AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

AMNESTY INTERNATIONAL
Lotissement Chataigneraie - 46090 Cahors cedex
tél. 05 65 35 63 36

CIDF
50, rue St Urcisse - 46000 Cahors
tél. 05 63 30 07 34

SECOURS CATHOLIQUE
111, rue Gustave Larroumet - 46001 Cahors cedex
tél. 05 65 35 48 78

CHRS L’AUBERGE
151, avenue G. Canet - 46160 Cajarc
tél. 05 65 40 71 66

PRÉFECTURE
Place Charles de gaulle
65000 Tarbes
tél. 05 62 56 65 65

HÉBERGEMENT

CADA LA RAMONDIA
645, rue des cités - 65300 Lannemezan
tél. 05 62 98 11 98

AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

ACAT
65000 Tarbes
tél. 05 59 53 51 34
Lieu de l’activité : le point d’eau rue solférino à Tarbes

Ouverture : le jeudi de 14 heures à 18 heures

CADA LA RAMONDIA
645, rue des cités - 65300 Lannemezan
tél. 05 62 98 11 98

AIDES DIVERSES

UDA
66, rue André Fourcade - 65000 Tarbes
tél. 05 62 37 54 16

UDA/ACAT
10, boulevard carnot - 65200 Bagneres de Bigorre
tél. 05 62 95 08 32

LOT 46

DDASS
304, rue Victor Hugo - 46000 Cahors
tél. 05 65 20 56 00
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HÉBERGEMENT

CADA CASAR (COMITÉ ALBIGEOIS DE SOLIDARITÉ AVEC LES
RÉFUGIÉS)
32, avenue Colonnel Teyssier - 81000 Albi
tél. 05 63 38 99 19
Prestations fournies : Accueil et accompagnement medico-social,

suivi dossier OFPRA CRR, soutien scolaire, hébergement

Ouverture : lundi au vendredi 8 h à 12 h et 14 h à 18 h

EMMAÜS
Beneche - 81430 Villefranche d’albigeois
tél. 05 63 55 31 24 - fax 05 63 55 99 10
Prestations fournies : métier de la récupération, accueil réfugié, reconstruction humaine

par l’activité et le soutien des hommes et des femmes.

Ouverture : mardi au vendredi de 14 heures à 17 heures,
le samedi et deuxième dimanche de chaque mois de 10 heures
à 12 heures et 14 heures à 17 heures.

LES RESTAURANTS DU CŒUR
25, square Bonaparte - 81000 Albi
tél. 05 63 60 74 59 - fax 05 60 74 59
Prestations fournies : distribution alimentaire, hébergement temporaire

AIDES ADMINISTRATIVES ET JURIDIQUES

CADA CASAR
(comité albigeois de solidarité avec les réfugiés)
32, avenue Colonnel Teyssier - 81000 Albi
tél. 05 63 38 99 19
Prestations fournies : Accueil et accompagnement medico social,

suivi dossier OFPRA CRR, soutien scolaire, hébergement

Ouverture : lundi au vendredi 8 heures à 12 heures
et 14 heures à 18 heures

CIMADE
1, impasse Villeneuve - 81000 Albi
tél. 06 17 38 90 15

CADA PAYSAGE
158, avenue Germain Canet - 46160 Cajarc
tél. 05 65 40 71 50

AIDES DIVERSES

EMMAÜS
117, avenue André Breton - 46000 Cahors
tél. 05 65 35 55 11

EMMAÜS
Avenue de Toulouse - 46100 Figeac
tél. 05 65 34 64 47

RESTAURANT DU CŒUR
Chemin Ste Valérie - 46000 Cahors

RESTAURANT DU CŒUR
12, avenue de Marcenac - 46100 Figeac
tél. 05 65 14 0066

LA BOUSSOLE 46
217, avenue André Breton - 46000 Cahors
tél. 05 65 53 07 77

SECOURS CATHOLIQUE
111, rue Gustave Larroumet - 46001 Cahors cedex
tél. 05 65 35 48 78

TARN 91

DDASS
69, avenue Maréchal Foch - 81000 Albi
tél. 05 63 49 24 24

PRÉFECTURE
place Préfecture - 81000 Albi
tél. 05 63 45 61 61
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Beneche - 81430 Villefranche d’Albigeois
tél. 05 63 55 31 24 - fax 05 63 55 99 10
Prestations fournies : métier de la récupération, accueil réfugié, reconstruction

humaine par l’activité et le soutien des hommes et des femmes.

Ouverture : mardi au vendredi de 14 h à 17 h, le samedi
et deuxième dimanche de chaque mois de 10 h à 12 h et 14 h à 17 h.

MRAP
(Mouvement contre le Racisme et pour l’Amitié entre les Peuples)

1, impasse Villeneuve - 81000 Albi
tél. 05 63 38 38 08
Ouverture : samedi matin de 9 h à 11 h

LES RESTAURANTS DU CŒUR
25, square Bonaparte - 81000 Albi
tél. 05 63 60 74 59 
Prestations fournies : distribution alimentaire, hébergement temporaire

SANTÉ

HÔPITAL (PASS)
22, boulevard du Général Sibille - 81000 Albi
tél. 05 63 47 47 47

CENTRE COMMUNAL D’ACTION SANITAIRE ET SOCIAL
ALBI 1 RIVE GAUCHE
17, rue Charles Portal - 81000 Albi
tél. 05 63 48 17 20 - fax 05 68 48 91 21
Prestations fournies : service social, service protection maternelle

et infantile, aide sociale à l’enfance

Ouverture : lundi au vendredi 9 heures à 12 h 30 et 13 h 30 à 17 h 30

SOLIDASANTÉ 81
70, boulevard Soult - 81000 Albi
tél. 05 63 35 71 57 - 06 83 44 48 38
emaill : solidasanté81@wanadoo.fr
Prestations fournies : accès aux soins, mise en relais

Public : homme femme + 18 ans.

Prestations fournies : accueil, informations, orientation,

et aide aux différentes démarches administratives et juridiques

(dossier OFPRA, CRR, Régularisation, tribunal administratif)

Ouverture : samedi matin de 9 heures à 11 heures

SSAE
13, avenue Gambetta - 81000 Albi
tél. 05 63 54 82 56 - fax 05 63 47 03 07
Prestations fournies : accueil et orientation aide accompagnement social

Ouverture : lundi 14 h à 17 h, mardi à jeudi 9 h à 12 h
vendredi 9 h à 12 h et 14 h à 16 h

AIDES DIVERSES

AMNESTY INTERNATIONAL
1, impasse Villeneuve - 81000 Albi
tél. 05 63 38 38 08
Ouverture : samedi matin de 9 h à 11 h

AU FIL DE SOIE
17, rue sel - 81000 Albi
tél. 05 63 38 53 43 - fax 05 63 38 53 43
Prestations fournies : couture, théâtre, écriture, danse, djembe,

langage des signes, peinture informatique, cuisine…

Public : tout public pas seulement demandeur d’asile.

Ouverture : lundi au vendredi de 13 h 30 à 18 heures

CROIX-ROUGE FRANÇAISE (DÉLÉGATION DÉPARTEMENTALE)
168, avenue du Maréchal De Lattre de Tassigny - 81000 Albi
tél. 05 63 60 59 37 - fax 05 63 60 59 37
Prestations fournies : alpha, aide alimentaire, aide financière

Ouverture : mardi à jeudi 14 à 16 h 30

EMMAÜS
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TARN ET GARONNE 82

DASS
7, allées de Mortarieu - BP 768 - 82013 Montauban cedex
tél. 05 63 21 18 00

PRÉFECTURE
2, boulevard Midi Pyrénéesb - BP 779 - 82013 Montauban cedex
tél. 05 63 22 82 00

HÉBERGEMENT

ASSOCIATION MOISSAC SOLIDARITÉ
Avenue de Gascogne - 82200 MOISSAC
tél. 05 63 04 26 66 - fax 05 63 04 17 23
Prestations fournies : halte de jour/logement urgence temporaire

Ouverture : lundi à jeudi 11 h 30 à 17 h et vendredi 11 h 30 à 16 h 30

AMAR CADA
24, rue Caussat - 82000 Montauban
tél. 05 63 22 17 00 - fax 05 63 22 17 08
Prestations fournies : accueil et accompagnement, hébergement, animation, aide à

la scolarisation, suivi dossier OFPRA et CRR, restaurant associatif.

Ouverture : du lundi au vendredi 8 h à 12 h et 13 h à 18 h

CADA
La Brousse du Gandil
Les Lials - 82 230 Monclar de Quercy
tél. 05 63 30 32 49
Prestations fournies : accueil et hébergement/suivi procédure

(dossier OFPRA, CRR), aide à la scolarisation, FLE, Animation

Ouverture : tous les jours de 8 h à 12 h et 13 h à 18 h

CHRS ESPACE ET VIE
2, rue de la Maladrerie - 82200 Moissac
fax 05 63 04 18 30
Prestations fournies : aide au dossier (OFPRA/CRR) démarche santé,

Assedic, CMU/demande admission CADA
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CIMADE
23, rue Saint-Jean Ville nouvelle - 82000 Montauban
tél. 05 63 91 28 39 - fax 05 63 03 52 14
Lieu d’activité : Montauban et Moissac

Public : + 16ns pour reconnaissance réfugié et droit au séjour)

Prestations fournies : accueil, écoute, conseils, aide administrative

(dossier OFPRA et CRR et régularisation juridiques, accompagnement

préfecture, première orientation santé, hébergement)

Ouverture : jeudi 9 h 30 à 11 h 30

EMMAÜS
Domaine de la Panouille - 82290 La Ville Dieu du Temple
tél. 05 63 31 51 45 - 06 80 38 82 38 - fax 05 63 31 50 61
Prestations fournies : récupération, vente, accueil public en difficulté

sans distinction, hébergement sur place

Ouverture : ouvert toute l’année pour l’accueil

GDIL
Résidence des trois pigeons
4, avenue du 11e régiment d’infanterie - 82000 Montauban
tél. 05 63 20 21 88 - fax 05 63 20 20 49
Prestations fournies : hébergement temporaire avec accompagnement social

(hébergement réservé aux personnes ayant un titre de séjour)

Ouverture : lundi au vendredi de 9 h à 12 h et 14 h à 17 h

MAISON ST ROCH FONDATION D’AUTEUIL
Melepeyre - 82390 Durfort Lacapelette
tél. 05 63 04 50 16 - fax 05 63 04 51 66
Prestations fournies : prise en charge des mineurs étrangers isolés, en internat,

dans le cadre d’accueil provisoire signés avec les services de l’aide sociale

à l’enfance (département 75,82,92,93)

Conditions accueil : sur demande de l’ASE

RESTAURANT DU CŒUR
25, Grand rue Sapiac - 82000 Montauban
tél. 05 63 63 08 83 - fax 05 63 03 33 15
Responsable : Jacque Delattre

Prestations fournies : distribution alimentaire, hébergement temporaire

Ouverture : 8 h à 12 h et 13 h 30 à 16 h 30
(sauf mercredi et samedi après midi)
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Prestations fournies : accueil, écoute, conseils, aide administrative

(dossier OFPRA et CRR et régularisation juridiques, accompagnement préfecture,

première orientation santé, hébergement)

Ouverture : jeudi 9 h 30 à 11 h 30

CIDF
(centre d’information droits des femmes)
13, allée Mortarieu - 82000 Montauban
tél. 05 63 66 11 61 - fax 05 63 66 11 73
Prestations fournies : information, orientation, accompagnement des femmes

dans le domaine du droit, de la formation, de l’emploi et de la création d’activités

Ouverture : lundi et mardi de 9 h 30 à 12 h 30 et 13 h 30 à 17 h
mercredi à vendredi 8 h 30 à 12 h 30 et 13 h 30 à 16 h 30.

GDIL
Résidence des trois pigeons
4, avenue du 11e régiment d’infanterie - 82000 Montauban
tél. 05 63 20 21 88 - fax 05 63 20 20 49
Prestations fournies : hébergement temporaire avec accompagnement social

(hébergement réservé aux personnes ayant un titre de séjour).

Ouverture : lundi au vendredi de 9 h à 12 h et 14 h à 17 h

MAISON ST ROCH FONDATION D’AUTEUIL
Melepeyre - 82390 Durfort Lacapelette
tél. 05 63 04 50 16 - fax 05 63 04 51 66
Prestations fournies : prise en charge des mineurs étrangers isolés, en internat,

dans le cadre d’accueil provisoire signés avec les services de l’aide sociale

à l’enfance (département 75,82,92,93)

Conditions accueil : sur demande de l’ASE

MISSION LOCALE
12, avenue du général Sarail - 82000 Montauban
tél. 05 63 03 33 67 - fax 05 63 03 85 40
Prestations fournies : informations sur les structures existantes

et orientations vers ces dernières

Public : adulte

Ouverture : du lundi au vendredi 9 h à 17 h
UNION DÉPARTEMENTALE DES ASSOCIATIONS FAMILIALES
UDAF 82
4, rue Henri Marre - 82000 Montauban

AIDES JURIDIQUES ET ADMINISTRATIVES

ASSOCIATION FAMILIALE LAÏQUE 82
Ancien collège - 82000 Montauban
tél. 05 63 95 45 23 - fax 05 63 95 47 23
Prestations fournies : parentalité, immigration, consommation

Lieu d’activité : Montauban 05 63 63 18 49 - Castelsarrasin 05 63 95 13 33

ASSOCIATION MOISSAC SOLIDARITÉ
Avenue de Gascogne - 82200 Moissac
tél. 05 63 04 26 66 - fax 05 63 04 17 23
Prestations fournies : halte de jour/logement urgence temporaire

Ouverture : lundi à jeudi 11 h 30 à 17 h et vendredi 11 h 30 à 16 h 30

AMAR CADA
24, rue Caussat - 82000 Montauban
tél. 05 63 22 17 00 - fax 05 63 22 17 08
Prestations fournies : accueil et accompagnement, hébergement, animation,

aide à la scolarisation, suivi dossier OFPRA et CRR, restaurant associatif.

Ouverture : du lundi au vendredi 8 h à 12 h et 13 h à 18 h

CADA
La Brousse du Gandil
Les Lials - 82 230 Monclar de Quercy
tél. 05 63 30 32 49
Prestations fournies : accueil et hébergement/suivi procédure

(dossier OFPRA, CRR), aide à la scolarisation, FLE, Animation

Ouverture : tous les jours de 8 h à 12 h et 13 h à 18 h

CHRS ESPACE ET VIE
2, rue de la maladrerie - 82200 Moissac
fax 05 63 04 18 30
Prestations fournies : aide au dossier (OFPRA/CRR) démarche santé,

Assedic, CMU/demande admission CADA

CIMADE
23, rue ST Jean Ville nouvelle - 82000 Montauban
tél. 05 63 91 28 39 - fax 05 63 03 52 14
Lieu d’activité : Montauban et moissac

Public : + 16 ans pour reconnaissance réfugié et droit au séjour)



SECOURS CATHOLIQUE
1, place Monseigneur Theas - 82000 Montauban
05 63 63 18 93 - fax 05 63 91 42 99
Responsable : Jen Audebrand
Prestations fournies : domiciliation, colis alimentaire…
Ouverture : mardi au vendredi de 14 h à 16 h 30

SECOURS POPULAIRE FRANÇAIS 
(DÉLÉGATION TARN ET GARONNE)
17, rue Rayssac - 82000 Montauban
tél. 05 63 20 23 27 - fax 05 63 20 14 78
Responsable : Mme Noel Francette

Prestations fournies : colis alimentaire, vente vêtements

Ouverture : tous les jours de 9 h à 12 h et 14 h à 16 h
sauf samedi et dimanche

SANTÉ
HÔPITAL (PASS)
100, rue Léon Cladel - 82000 Montauban BP 765
tél. 05 63 92 82 82

PLANNING FAMILIAL
9, rue Fort - 82000 Montauban
tél : 05 63 66 01 32 - fax 05 63 91 18 05

RÉSEAU RÉVIE 82
37, Faubourg Moustier - 82000 Montauban
tél. 05 63 91 40 18

SAMIRE
24, rue Caussat - 82000 Montauban
05 63 22 17 00 - fax 05 63 22 17 08
Prestations fournies : consultation psychologique interculturelle

Lieu d’activité : 15 bis rue Laserre 82000 Montauban tél : 05 63 20 33 29

Public : homme/femme/enfants (6 à 16 ans)

Ouverture : le lundi 9 h à 12 h 30 14 h à 17 h 30
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tél. 05 63 03 28 78 - fax 05 63 03 85 28
Prestations fournies : orientation vers les associations

et les structures compétentes

Ouverture : du lundi au vendredi

AIDES DIVERSES

AMNESTY INTERNATIONAL
111, Faubourg Lacapelle - 82000 Montauban
tél. 05 63 91 96 89
Prestations fournies : Défense des droits et du droit d’asile

AMNESTY INTERNATIONAL
12, Fontaine de l’amour - 82500 BEAUMONT DE LOMAGNE
tél. 05 63 65 26 47
Prestations fournies : Défense des droits et du droit d’asile

CROIX-ROUGE FRANÇAISE
830, boulevard Blaise Doumerc - 82000 Montauban
tél. 05 63 63 04 05 - fax 05 63 63 04 05
Prestations fournies : aide alimentaire, vestiaire

(vente ou don de vêtement, aide financière)

public : tout public

Ouverture : tous les après midi de 14 h à 17 h sauf lundi

INSERVESTE
Grand rue Sapiac - 82000 Montauban
tél. 05 63 63 60 04 - fax 05 63 20 72 45
Prestations fournies : lieu d’échange et de partage, vente de

vêtement usagés, ateliers de couture, formation aux métiers de la vente

Ouverture : tous les jours 10 h à 12 h et 14 h à 18 h,
mardi et jeudi journées continues.
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APPRENTISSAGE DE LA LANGUE

CLÉ
9, rue fort - 82000 Montauban
tél. 05 63 63 24 24
Responsable : M. Combe (Président)

Prestations fournies : apprentissage de la langue, alpha, remise à niveau, FLE.

Lieu d’activité : 26 bis faubourg du Moustier

Public : + de 16 ans

Ouverture : 9 h à 12 h et 14 h à 17 h 00

AFTRAM
(association d’aide aux familles des travailleurs migrants
Bloc Bigorre n° 1 - 82000 Montauban
tél. 05 63 63 14 95 - fax 05 63 91 53 80
Prestations fournies : formation linguistique, accompagnement à la scolarité,

médiation école/famille et famille/école. Activité de la petite enfance

Lieu d’activité : Montauban, Caussade, Moissac

Ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et 13h30 à 18h30
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Chapitre 5

L’HÉBERGEMENT D’URGENCE EN
FRANCE PAR DÉPARTEMENT

Le 115 est le numéro vert du SAMU social. Il fonctionne toute l’année 24h sur 24h. Il
vous informe sur les possibilités d’hébergement d’urgence, les lieux pour un repas, les
structures de soins dans votre région. Le 115 est souvent saturé. Renouvelez plusieurs
fois votre appel.
La liste des établissements d’hébergement d’urgence que vous trouverez dans ce chapitre
n’est pas exhaustive. Il est impératif de se renseigner auprès des centres pour savoir quel
public peut bénéficier d’un hébergement et connaître les modalités d’admission.
La région Midi-Pyrénées fait l'objet du chapitre 4.

AIN 01

FOYER ACCUEIL & REINSERTION
5 bis, rue des Crêts - 01000 Bourg en Bresse
tél. 04 74 45 13 77 - fax 04 74 23 58 99
email : oser-LeFar@wanadoo.fr
Tout public majeurs

ACCUEIL GESSIEN - VIVIANE BELL
75, rue de Derde - 01170 Gex
tél. 04 50 41 61 82 - fax 04 50 99 08 61
Tout public majeurs

ENVOL ORSAC
Parc Industriel de la plaine de l’Ain
Allée des prunus 01150 Blyes
tél. 04 74 46 54 00 fax 04 74 46 54 09
email : envol.orsac@wanadoo.fr
Jeunes de moins de 25 ans faisant partie du programme TRACE
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ABHRS HOMMES
51, avenue Meunier - 03000 Moulins
tél. 04 70 20 23 43 - fax 04 70 35 11 89
Toute personne sans ressource et sans possibilité d’hébergement

ALPES DE HAUTES PROVENCE 04

LES ÉPINETTES
6, avenue du Mal Leclerc 04000 Digne les Bains Tout public
tél. 04 92 31 12 67 - fax 04 92 31 18 46

PORTE ACCUEIL
Les Charbonnières - RN 96 - 04220 Sainte Tulle
tél. 04 92 87 27 85 - fax 04 92 87 02 75
email : porteaccueil.chrs@cegetel.net
Hommes majeurs

HAUTES ALPES 05

L’ÉTAPE 05
16, rue du centre - 05000 Gap
tél. 04 92 52 31 69 - fax 04 92 53 39 83
email : etape05wanadoo. fr
Tout public

ALPES MARITIMES 06

ACTES
29, rue Delille - 06300 Nice
tél. 04 93 92 62 42 - fax 04 93 92 50 35
email : actes.sa@libertysurf.fr
Toute personne en difficulté, sauf les demandeurs d’asile
qui ne peuvent y être admis qu’exceptionnellement
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AISNE 02

FOYER DE L’ESPERANCE
18, avenue du Général De Gaule - 02400 Essomes sur Marne Hommes
tél. 03 23 83 13 80 - fax 03 23 69 96 83
Majeurs de 18 à 60 ans en situation d’exclusion familiale sociale

COMPLEXE SOCIAL DE LAON
Le Bois du Charron - 02000 Laon
tél. 03 23 23 06 81 - fax 03 23 23 62 58
email : secretariatcsl@wanadoo.fr
Familles uniquement

CENTRE DE REINSERTION PORTE HOZANNE
6, rue Porte Hozanne - BP 240 - 02206 Soissons cedex
tél. 03 23 53 67 13 - fax 03 23 53 84 54
Hommes et femmes avec enfants

ALLIER 03

FOYER FEMMES L’ACCUEIL
20 bis, avenue du cimetière de l’Est - 03100 Montluçon
tél. 04 70 08 42 00 - fax 04 70 08 42 09
email : chrsmontlucon@wanadoo.fr
Tout public en difficulté

FOYER HOMMES L’ACCUEIL
15, avenue Léon Blum - 03100 Montluçon
tél. 04 70 29 84 27 - fax 04 70 29 72 00
email : chrs-montlucon@wanadoo.fr
Tout public en difficultés, hommes et femmes,
uniquement couples majeurs

ABHRS FEMMES
28, avenue Meunier - 03000 Moulins
tél. 04 70 35 11 85 - fax 04 70 35 11 89
Femmes seules et/avec enfants
Tout public voire sans papiers
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CAGNES SUR MER ACCUEIL DE NUIT
Place sainte Luce - 06800 Cagnes sur mer
tél. 04 93 22 05 84
Public mixte, SDF

CANNES ACCUEIL DE NUIT
3, rue Lycklama - 06400 Cannes
tél. 04 93 38 60 78

GOLFE JUAN ALFAMIF
3, avenue du midi - 06220 Golfe Juan
tél. 04 93 63 36 26
email : equipestvincent.antibes@tiscali.fr
Tout public

GRASSE ACCUEIL DE NUIT
89, avenue Pierre Sémard - 06130 Grasse
tél. 04 93 36 82 03
Tout public

LA COLLE DU LOUP ACCUEIL DE NUIT
LOGEMENT D’URGENCE CCAS
Passage Canadel - 06480 La colle sur Loup
tél. 04 93 32 36 36 - fax 04 93 32 36 39
email : ccas.lacolleduloup@wanadoo.fr
Tout public sauf les demandeurs d’asile

LA TRINITE-FOYER DE LA FORGE
CENTRE MEDICO-SOCIAL
11, Boulevard Général de Gaulle - 06340 La Trinité
tél. 04 92 00 45 10 - fax 04 92 00 45 11
email : camssaintandre@cg06.fr
Femmes vicimes de violences conjugales : hommes sortant des prisons

LE CANNET RESIDENCE SOCIALE
« L’OLIVET » 66B, Chemin de l’Olivet - 06110 Le Cannet
tél. 04 93 69 47 10 - fax 04 93 45 59 64
Public masculin, dans l’isolement, accompagnement social

169

Chapitre 5 > l’hébergement d’urgence en France par département

SOLIDARITE INTEGRATION CITOYENNETE
60, boulevard Paul Montel - 06200 Nice
tél. 04 93 71 44 44 - fax 04 93 72 54 72
Tout public

ALC CHORUS 06
12, rue Gioffredo - 06000 Nice
tél. 04 92 47 72 00 - fax 04 92 47 72 01
email : Chorus-06@association-alc.org
Tout public

PLATE-FORME L’OLIVIER
16, avenue Thiers - 06000 Nice
tél. 04 93 37 22 10 - fax 04 93 52 86 08
email : plateforme-accueil@association-alc.org
Demandeurs d’asile primo-arrivants ou hébergés
dans les structures d’accueil d’urgence.

VILLA SAINTE CAMILLE
68, avenue Corniche d’Or BP 37 06590 Théoule sur Mer
tél. 04 92 97 36 36 - fax 04 92 97 36 98
email : villasaintecamille@wanadoo.fr
Tout public

CHRETIENS ANTIBES SOLIDARITE
ASSOCIATION INTERMEDIAIRE
7, Place Amiral Barnaud - 06600 Antibes
tél. 04 93 34 76 66 - fax 04 93 34 22 31
email : cas.info@wanadoo.fr
Adultes, hommes et femmes sans enfants

MAS SAINT VINCENT
27, chemin de la Peyregoue - 06600 Antibes
tél. 04 92 91 94 39 - fax 04 93 33 25 88
Femmes adultes avec ou sans enfants ;
femmes en situation d’exclusion ;
femmes victimes de violences conjugales
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SAINT LAURENT DU VAR-ACCUEIL DE NUIT ET DE JOUR - CCAS
Le Pompidou-Entrée A
475, contre-allée Pompidou - 06700 Saint Laurent du Var
tél. 04 92 27 95 72
Public SDF

SOSPEL MIR-FERME LIEU DE VIE
Quartier Sanite Marie - 06380 Sospel
tél. 04 93 04 20 89
Public homme, adulte, SDF, personnes en rupture sociale et/ou familiale,
sortants de prison, personnes touchées par la toxicomanie, l’alcool

VENCE ENTRAIDE PROTESTATNTE
DIACONAT DE L’EGLISE REFORMEE
6, rue de la Paix - 06140 Vence
Tout public dans la légalité
tél. 04 93 58 63 51 - fax 04 93 58 63 51
email : entraideprotestantevence@wanadoo.fr

ARDÈCHE 07

L’ETAPE 07
site du centre hospitalier Annonay - 07100 Annonay
tél. 04 75 67 69 47
Tout public

SOLEN
20, boulevard Jean Mathon - 07200 Aubenas
tél. 04 75 35 06 74 - fax 04 75 93 80 44
Tout public
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LE CANNET RESIDENCE SOCIALE
« LE CLAUS » 63, Chemin du Claus - 06110 Le Cannet
tél. 04 93 45 05 01 - fax 04 93 45 59 64
Public masculin

NICE ACCUEIL DE NUIT-CCAS
SERVICE SOLIDARITÉ 2, rue de l’ancien Senat - 06300 Nice
tél. 04 92 47 78 30
Public mixte, adulte et SDF

NICE ALC
10, rue Chevalier de Malte - 06000 Nice
tél. 04 93 52 42 52 - fax 04 93 84 73 50
email : siege@association-alc.org
Tout public

NICE API PROVENCE (PLAQUETTE)
17B, rue Smolett - 06300 Nice
tél. 04 93 56 46 58

NICE ATE
45, rue Smolett - 06300 Nice
tél. 04 97 08 21 00
Public mixte : demandeurs d’asile, réfugié politique

CHRS-ALT (ACCUEIL LOGEMENT TEMPORAIRE)
156, Boulevard de l’Ariane - 06300 Nice
tél. 04 93 27 27 00 - fax 04 93 54 87 42
email : ate.ariane@wanadoo.fr
Public réfugié en demande d’asile politique ou réfugiés statutaires

FÉDÉRATION DES ALPES MARITIMES DU SECOURS POPULAIRE
30, rue Bonaparte - 06300 Nice
tél. 04 92 00 24 24 - fax 04 92 00 24 25
email : secours-populaire@wanadoo.fr
Tout public

FÉDÉRATION DES ALPES MARITIMES DU SECOURS CATHOLIQUE
14, Avenue Durante - 06000 Nice
tél. 04 93 16 74 00
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AUDE URGENCE ACCUEIL NARBONNE
Ancienne route de Gruissan - Parc des exposition - 11100 Narbonne
tél. 04 68 90 70 04 - 04 68 2 71 22 - fax 04 68 32 71 22
S.D.F., uniquement

ADAFF NARBONNE
18, allée de Répudre - 11100 Narbonne
tél. 04 68 42 14 99 - 04 68 23 25 16 - fax 04 68 42 23 2516
email : adaff. chrs. narbonne. wanadoo. fr
Personnes seules ou couples ;
familles ou mamans avec enfants de plus de 3 ans.

ADAFF CARCASSONNE
63, rue Henri Gout - 11000 Carcassonne
tél. 04 68 72 33 88 - fax 04 68 72 81 33
email : adaff.carcassonne@wanadoo
Personnes seules ou couples ;
familles ou mamans avec enfants de plus de 3 ans.

ADAFF-CHRS
1, rue Mauléon - 11400 Castel Naudary
Tout public

AVEYRON 12

FOYER DEPARTEMENTAL DE L’ENFANCE
Château de Florac - 12850 Onet le Château
tél. 05 65 89 20 00 - fax 05 65 89 20 08
email : foyerenfance.rodez@wanadoo.fr
Public en difficultés, enfants adultes ;
mères avec enfants ou papas avec enfants.

L’OUSTAL SAINTE-CROIX
12260 Villeneuve
tél. 05 65 29 14 00 - fax 05 65 81 64 70
Jeunes en difficultés, de 7 à 20 ans ;
mamans en difficulté avec enfants de moins de 3 ans.
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ARDENNES 08

L’ANCRE
27, rue Jules Verne - 08000 Charleville Mézières
tél. 03 24 33 25 40 - fax 03 24 33 84 57
email : ancre.social@wanadoo.fr
Tout public
VOLTAIRE
57, rue Voltaire - 08000 Charleville Mézières
tél. 03 24 58 26 27 - fax 03 24 57 20 63
email : CHRS-VOLTAIRE@wanadoo.fr
Tout public

L’ESPERANCE
6, ave des martyrs de la Résistance - 08200 Sedan
tél. 03 24 27 61 01 - fax 03 24 27 49 36
Tout public

AUBE 10

LES CYTISES
25a, rue Parc des sports - 10000 Troyes
tél. 03 25 83 21 10 - fax 03 25 83 21 11
Femmes seules et/avec enfants

FOYER NOUVEL OBJECTIF
30, rue du Grand Véon - 10000 Troyes
tél. 03 25 81 03 36 - fax 03 25 81 08 41
email : chrs@nouvelobjectif.org
Tout public de 18 à 60 ans

AUDE 11

AUDE URGENCE ACCUEIL CARCASSONNE
19, rue Joseph Poux - Les Capucins - 11000 Carcassonne
tél. 04 68 47 14 20 - fax 04 68 47 14 43
Tout public en difficultés



HOTEL DE LA FAMILLE
35, rue Senac - 13001 Marseille
tél. 04 91 47 87 87 - fax 04 91 94 91 47
email : solidarite-logement@libertysurf.fr
Familles, familles monoparentales ou couples.

SPES
25, boulevard d’Athènes - 13001 Marseille
tél. 04 91 15 76 00 - fax 04 91 15 76 38
Hommes majeurs, isolés ou en situation d’exclusion ;
personnes sortant des prisons ; personnes orientés par le 115.

ACCUEIL DE NUIT DES FRÈRES DE SAINT DE DIEU
35, rue Forbin - 13002 Marseille
tél. 04 91 13 71 00 - fax 04 91 91 19 45
email : adnsjd@wanadoo.fr
site internet : saintjeandedieu. com
Hommes de 18 à 65 ans

HABITAT ALTERNATIF SOCIAL
3, rue d’Arcole - 13006 Marseille
tél. 04 96 10 12 00 - fax 04 91 57 16 73
Public malade : VIH ou VHC

MAAVAR MARSEILLE
84, rue de Paradis - 13006 Marseille
tél. 04 91 13 03 53 - fax 04 91 54 41 59
Tout public

ANEF REPI
14, rue de Lodi - BP 12 - 13243 Marseille cedex 1
tél. 04 95 08 13 70 - fax 04 95 08 13 79
Jeunes 18-25 ans

L’ÉTAPE
Domaine de la Trévaresse - BP 51 - 13840 Rognes
tél. 04 42 50 23 52 - fax 04 42 50 29 05
Hommes y compris les demandeurs d’asile.
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BOUCHES DU RHÔNE 13

LE CHÊNE
10, rue Merindol - 13100 Aix en Provence
tél. 04 42 38 68 31 - fax 04 42 97 38 47
Femmes avec enfants à partir de 3 ans.

LE PASSAGE
4, rue Alfred Courbon 13800 Istres
tél. 04 42 55 41 74 - fax 04 42 56 17 44
Femmes avec/ou sans enfants

MAISON D’ACCUEIL
La Résidence des Cadres
13, rue Marius Allard - 13200 Arles
tél. 04 90 96 53 10 - fax 04 90 96 20 70
email : info. maison. acc13@wanadoo.fr
Familles mono ou bi-parentales ; pères ou mères avec enfants. 

CHRS ARS
42, rue Roux de Brignols - 13001 Marseille
tél. 04 91 13 40 62 - fax 04 99 18 82 03
Hommes ou femmes, de 18 à 25 ans.

CENTRE MARIUS MASSIAS
5, boulevard Saint Jean - 13010 Marseille
tél. 04 96 20 84 20 - fax 04 96 20 84 29
Jeunes Hommes

L’ESPOIR
CENTRE LA SELONNE 4, avenue Saint Menet - 13011 Marseille
tél. 04 91 44 80 86 - fax 04 91 44 57 66
Hommes de 18 à 55 ans.

CENTRE JANE PANNIER
1, rue Frédéric Chevillon - 13001 Mareille
tél. 04 91 62 28 83 - fax 04 91 95 99 13
email : centrejanepannier@hotmail.com
Femmes majeures
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LE S.A.S.S.
SERVICE D’ACCUEIL ET D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
Boulevard Leroy - 14000 Caen
tél. 02 31 35 64 80 - fax 02 31 83 66 67
Femmes majeures avec ou sans enfants. Hommes avec enfants. En situa-
tion de violence, sans domicile ou en hébergement provisoire, en situation
précaire et/ou de rupture conjugale, familiale et/ou sociale

ABRI INSERTION
3-5, rue Saint Vincent de Paul - 14000 Caen
tél. 02 31 34 21 36 - fax 02 31 34 21 47
Femmes bénéficiaires du RMI et présentant
des difficultés particulières d’insertion

ITINÉRAIRES
212, rue d’Auge - BP 14089 Caen cedex 6
Assure des missions définies par les pouvoirs publics
à partir des établissements :
Mission du foyer d’accueil d’urgence L’ÉTAPE
Mission CHRS FARES-ABRI et SOURCE-S.A.A.S
Mission complémentaire ASLL du foyer d’Accueil d’Urgence à Lisieux
et des CHRS à Caen
Mission du C.A.D.A. ITINERAIRES à Caen et Lisieux
Mission de l’atelier LA CHIFFONNERIE à caen
Mission du service ABRI INSERTION à Caen
Mission du service FARES INSERTION à Caen
tél. 02 31 82 29 55 - fax 02 31 83 66 67
itineraires.siege@wanadoofr

CHRS REVIVRE
10, allée de Jumièges - 14000 Caen
tél. 02 31 44 23 58 - fax 02 31 95 44 11
Hommes adultes seuls.

A.A.J.B
ASSOCIATION DES AMIS DE JEAN BOSCO
3, rue du 8e Royal Scots - B.P. 34 - 14210 GAVRUS
tél. 02 31 29 31 53 - fax 02 31 29 31 54
email : si.bbellanger@aajb.asso.fr
Tout public

177

Chapitre 5 > l’hébergement d’urgence en France par département

CALVADOS 14

FOYER JACQUES CORNU
16, rue Saint Floxel 14400 Bayeux Hommes seuls
tél. 02 31 92 60 74 - fax 02 31 51 71 09
email : foyer.cornu@wanadoo.fr

L’ABRI
171, rue de Bayeux 14000 Caen
tél. 02 31 74 04 99 - fax 02 31 73 40 76
Femmes majeures sans enfants en situation de violence, sans domicile, en
situation précaire et/ou de rupture conjugale, familiale et/ou sociale.

FARES
212, rue d’Auge B.P. 2015 14089 Caen cedex 6
tél. 02 31 35 64 80 ou 02 31 35 64 84 - fax 02 31 83 66 67
Femmes majeures avec enfants

LA SOURCE
202, rue de Bayeux - 14000 Caen
tél. 02 31 74 00 14 - fax 02 31 75 20 36
Femmes majeures avec/ou sans enfants

FOYER L’ETAPE
72, rue Herbet Fournet - 14100 LISIEUX
tél. 02 31 62 07 03 - fax 02 31 62 53 24
Femmes majeures avec ou sans enfants

FARES INSERTION
PARCOURS PERSONNALISE VERS L’EMPLOI.
2 bis, rue Laumonnier - 14000 Caen
tél. 02 31 93 77 79 ou 02 31 47 42 79 - fax 02 31 94 14 28
Demandeurs d’emploi (publics prioritaires), femmes ou hommes, en grande
difficulté d’insertion sociale et professionnelle.

LA CHIFFONNERIE ATELIER INSERTION
2 bis, rue Laumonnier - 14000 CAEN
tél. 02 31 93 48 70 ou 02 31 47 42 79 - fax 02 31 94 14 28
Femmes ou hommes, bénéficiaires du RMI, sans emploi depuis un an ou plus.
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LES MARRONNIERS
BP 51 - 15103 Saint-Flour cedex
tél. 04 71 60 29 50 - fax 04 71 60 70 63
Tout public

CHARENTE 16

CHRS GRANDE GARENNE
23, rue Pierre Aumaître - 16000 Angoulême
tél. 05 45 91 56 92 - 05 49 91 63 65 - fax 05 45 91 63 65
email : chrs.gg@wanadoo.fr
chrs@t3a.com
Familles

CHRS DU CCAS D’ANGOULEME
1, rue Jean Jaurès - BP 1083 - 16002 Angoulême cedex
tél. 05 45 38 86 99 - fax 05 45 38 06 23
email : ccaschrs-angouleme@mairie-angouleme.fr
Familles mono-parentales pour l’hébergement à long terme
et particulièrement les femmes.

LE ROND POINT
8, rue Edouard Escalier - 16000 Angoulême
tél. 05 45 38 72 02 - fax 05 45 38 72 10
email : chrs.lerondpoint@free.fr
isolés majeurs y compris les demandeurs d’asile.

CHRS DU CCAS
5, rue Jean Taransaud - 16100 Cognac
tél. 05 45 36 09 56 - fax 05 45 36 04 48
Familles ou personnes seules avec enfants ayant des difficultés d’autono-
mie sociale et/ou finanière et/ou d’ordre médical ; étant en rupture fami-
liale et/ou conjugale

CENTRE SAMUEL
Le Brillac - 16200 Foussac
tél. 05 45 36 87 10 - fax 05 45 36 87 11
email : centre.samuel@free.fr
Tout public

179

Chapitre 5 > l’hébergement d’urgence en France par département

A.A.J.B
ASSOCIATION DES AMIS DE JEAN BOSCO
18, rue Villon des Buissons - 14000 Caen
tél. 02 31 74 80 30 - fax 02 31 74 80 38
email : si.pburin@aajb.asso.fr
si.foyerurgence@aajb.asso.fr
Couples avec ou sans enfants, femmes seules avec ou sans enfants,
hommes seuls avec enfants, momentannément privés de logement

A.A.J.B
ASSOCIATION DES AMIS DE JEAN BOSCO
3, rue de 8e Royal Scots - 14210 GAVRUS (CHRS)
tél. 02 31 29 31 50 - fax 02 31 08 31 96
email : si.chrsinsetion@aajb.asso.fr
Couples avec ou sans enfants rencontrant des difficultés cumulées pouvant
compromettre leur insertion et leur vie familiale

A.A.J.B
ASSOCIATION DES AMIS DE JEAN BOSCO
18, rue Villons Les Buissons - 14000 CAEN
(SERVICE LOGEMENT)
tél. 02 31 74 82 53 - fax 02 31 29 31 52
email : si.atelierformation@aajb.asso.fr
si.kmarie@aajb.asso.fr

VEILLE SOCIALE 115
tél. 02 31 74 80 49
email : si.veillesociale@aajb.asso.fr

CANTAL 15

L’ESPACE
91, avenue de la République - BP 426 - 15004 Aurillac cedex
tél. 04 71 48 63 23 - 04 71 48 86 13
email : csehtremouille@anes15.fr
Tout public
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CHRS SAINT FRANÇOIS
11-13, rue Joyeuse - 18000 Bourges
tél. 02 48 23 19 20 - fax 02 48 23 19 27
Hommes majeurs en précarité avec conduite additives
(alcool, toxicomanie ou sortants des prisons)

ASSOCIATION JEAN BAPTISTE CAILLAUD
rue de la Vernusse - 18000 Bourges
tél. 02 48 50 01 97 - fax 02 48 20 00 44
email : ajbc-bourge@wanadoo.fr
Femmes en difficulté avec ou sans enfants ;
Couples et hommes avec enfants.

CORRÈZE 19

LE ROC BRIVE
1 bis, bd Amiral Grivel - 19100 Brive la Gaillarde
tél. 05 55 17 97 72 - fax 05 55 86 10 29
Tout public majeurs

CHRS BERNARD PATIER
11, rue Gabriel Males - 19100 Brive la Gaillarde
tél. 05 55 23 46 50 - fax 05 55 17 18 46
email : chrs.patier@wanadoo.fr
Hommes et femmes de 18 à 60 ans ;
Personnes isolés : père ou mère ; Familles avec enfants.

LE ROC TULLE
33, quai Gabriel Péri - 19000 Tulle
tél. 05 55 26 03 73 - fax 05 55 26 30 55
email : ass.leroc.tulles@wanadoo.fr
Hommes ou femmes entre 18 et 60 ans.
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CHARENTE MARITIME 17

FOYER SAINT-ANTOINE
411, avenue Guiton - 17000 La Rochelle
tél. 05 46 42 62 74 - fax 05 46 00 04 28
email : foyerst-antoine@club-internet.fr
Public mixte ou couples

L’ESCALE
21, avenue des Cordeliers - 17000 La Rochelle
tél. 05 46 00 20 30 - fax 05 46 00 20 39
email : escale@worldonline.fr
Hommes seuls

LOUIS JARDONNET
14, rue Saint Louis - 17000 La Rochelle
tél. 05 46 28 10 80 - fax 05 46 28 10 89
Femmes avec/ou sans enfants

LE CABESTAN
rue Cavalier de la Salle - BP 306 - 17312 Rochefort cedex
tél. 05 46 99 72 00 - fax 05 46 99 95 20
email : lecabestan@wanadoo.fr
Tout public

LES COMBOTS
Route de la Palmyre - 17570 Saint Augustin
tél. 05 46 22 41 64 - fax 05 46 23 68 54
Tout public

CHER 18

LE RELAIS
54, avenue Max Dormoy - 18000 Bourges
tél. 02 48 65 01 80 - fax 02 48 02 52 27
email : relais18@free.fr
Hommes majeurs isolés
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ADEFO
RESIDENCE BLANQUI
31, rue Auguste Blanqui - 21000 Dijon
tél. 03 80 78 93 93 - fax 03 80 73 12 06
email : adefo@wanadoo.fr
Tout public

CÔTES D’ARMOR 22

L’HORIZON
7, rue aux chèvres
22200 Guingamp Tout public
tél. 02 96 40 17 40 - fax 02 96 44 42 13
email : ama22@wanadoo.fr

ASSOCIATION TY AN HOLL
La Prairie
64, rue de Kra Douar 22300 Lannion
Tout public ; Bénéficiaires de R.M.I
tél. 02 96 48 33 22 - fax 02 96 48 21 31
email : ty-an-holl@wanadoo.fr

ASSOCIATION TY AN HOLL
12, rue du Bas de la Côte 22810 Plounevez-Moedec
Bénéficiaires du RMI,
tél. 02 96 43 32 32 - fax 02 96 43 04 81

ASSOCIATION TY AN HOLL GOASNEL
22110 Rostrenen
tél. 02 96 29 23 26 - fax 02 96 29 25 14
Bénéficiaires du RMI

ASSOCIATION TY AN HOLL
2, rue de l’aérodrome - 22300 Lannion
tél. 02 96 48 08 86 - fax 02 96 48 08 39

ASSOCIATION TY AN HOLL
43, rue de la Trinité 22200 Guingamp
tél. 02 96 44 21 36 - fax 02 96 44 45 85
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CORSE 20

LA FALEP
3, rue Frediani - BP 27 - 20181 Ajaccio cedex
tél. 04 95 22 71 52 - fax 04 95 20 84 38
email : falep.chrs@wanadoo.fr
Publics mixtes majeurs et enfants accompagnés de parents

FOYER DE FURIANI
Quartier Monte-Carlo - 20200 Bastia - 20600 Furiani
tél. 04 95 33 57 00 - fax 04 95 33 06 18
Hommes

FOYER MARIA STELLA
Hôpital de Toga - BP 16 - 20416 Ville di Pietrabugno
tél. 04 95 32 86 40 - fax 04 95 32 86 48
email : mariastella@wanadoo.fr
Femmes avec/ou sans enfants

FOYER SEBASTIEN CASCINELLI
rue César Vezzani - 20200 Bastia
tél. 04 95 31 10 07 - fax 04 95 33 06 18
Tout public

FRATERNITÉ DU PARTAGE
20, rue Hyacinthe Campiglia - 20000 Ajaccio
tél. 04 95 20 93 34 - fax 04 95 23 11 51
Public mixte ; SDF ; Personnes en grande précarité

CÔTE-D’OR 21

CENTRE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION
2, rue Sadi Carnot - 21000 Dijon
tél. 03 80 60 95 95 - fax 03 80 60 95 90
Tout public

SDAT
FOYER DE LA MANUTENTION
7, rue de la Manutention - 21000 Dijon
tél. 03 80 41 21 74 - fax 03 80 41 41 39
Tout public
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DOUBS 25

LE ROSEAU
41, chemin des Torcols 25000 Besançon
tél. 03 81 50 31 30 - fax 03 81 50 99 92
email : chrsleroseau@wanadoo.fr
site internet : www.addfea.com
Femmes avec ou sans enfants

LES GERANIUMS
12, rue Champrond 25000 Besançon
tél. 03 81 41 22 30 - fax 03 81 41 22 39
Hommes de 18 à 60 ans ; Couples sans enfants

FOYER JULIENNE JAVEL
2, Grande rue BP 13 25220 Chalezeule
tél. 03 81 21 21 21 - fax 03 81 21 21 20
Tout public

DRÔME 26

CHRS AUBE NOUVELLE
Le Moulinage 26110 Condorcet
tél. 04 75 27 76 07 - fax 04 75 27 76 21
email : aubenouvelle@wanadoo.fr
Tout public

DIALOGUES
51, rue de l’Hôtel de Ville 26400 Crest
tél. 04 75 76 80 40 - fax 04 75 25 18 42
email : dialogues@tiscali.fr
Tout public

ENTRAIDE PROTESTANTE DE MONTELIMAR
6, rue de Fust 26200 Montélimar
tél. 04 75 01 05 52 - fax 04 75 53 79 19
email : entraide.protestante.montelimar@wanadoo.fr
Tout public miste en difficultés
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CENTRE ARGOS
50, rue de la corderie - 22000 Saint Brieuc
tél. 02 96 68 30 50 - fax 02 96 68 30 58
email : afa.piet@wanadoo.fr
Tout public en difficulté social entre 18 et 65 ans.
Horaires d’ouverture :

CREUSE 23

FOYER CREUSOIS
6, rue Salvador Allende - BP 312 - 23007 Guéret cedex
tél. 05 55 41 73 40 - fax 05 55 41 73 44
email : contact@sao-chrs.gueret.org
Tout public

DORDOGNE 24

APARE
141-145, rue combe des dames
24000 Périgueux
tél. 05 53 02 65 00 - fax 05 53 02 65 01
email : a.p.a.r.e@wanadoo.fr
Tout public

ASSOCIATION DE SOUTIEN DE LA DORDOGNE
43, rue du Président Wilson - 24000 Périgueux
tél. 05 53 06 82 10 - fax 05 53 06 82 11
Famille

SOS FEMMES DORDOGNE
120, boulevard du Petit Change 24000 Périgueux
tél. 05 53 35 03 03 - fax 05 53 09 09 69
Femmes avec/ou sans enfants
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UDAF MISSION HABITAT
10, rue de l’Horloge BP 686 27000 Evreux
tél. 02 32 29 67 07 - fax 02 32 29 67 34
email : udaf27.habitat@wanadoo.fr
Tout public sauf hommes seuls

ARMÉE DU SALUT
8, Grande rue 27380 Radepont
tél. 02 32 49 03 82 - fax 02 32 48 02 17
email : cdradepont@armeedusalut.fr
Hommes, femmes sans enfants, couples de 18 à 60 ans sans enfants.

LA PAUSE
BP 232 27002 Evreux cedex
tél. 02 32 33 52 76 - fax 02 32 62 59 36
Femmes avec ou sans enfants

CHRS AIDE ET SECOURS D’URGENCE
23, rue du carbonnier 27400 La Haye Malherbe
tél. 02 32 50 60 22 - fax 02 32 50 58 99
Femmes avec/sans enfants Femmes avec ou sans enfants majeures jusqu’à
50 ans ; femmes enceintes. Les enfants doivent être âgés de 12 ans au
maximum.

EURE ET LOIR 28

FOYER ACCUEIL CHARTRAIN
12, rue Hubert Latham - 28003 Chartres cedex - BP172
tél. 02 37 88 40 28 - fax 02 37 88 40 16
email : faccadasac-cada@wanadoo.fr
Tout public

RELAIS LOGEMENT
125-127, rue du Bois Sabot - BP 274 - 28105 Dreux cedex
tél. 02 37 42 31 18 - fax 02 37 42 15 89
email : relais.logement@wanadoo.fr
Tout public
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LA TRAME
40, rue Jacquemart BP 174 26109 Romans sur Isère
tél. 04 75 02 54 31 - fax 04 75 02 93 08
Tout public majeur

L’ESCALE
114, rue de la Forêt - 26000 Valence
tél. 04 75 86 13 13 - fax 04 75 86 13 14
email : Escale.direction@wanadoo.fr
Tout public

REGAIN
Château Pergaud 26400 Allex
tél. 04 75 62 80 45 - fax 04 75 62 80 69
Tout public

OLIVIER ARNAUD
114, rue de la Forêt 26000 Valence
tél. 04 75 86 13 13 - fax 04 75 86 13 14
email : olivierarnaud.direction@wanadoo.fr
Tout public

ÉTAPE
4, rue Saint-Didier 26000 Valence
tél. 04 75 56 08 92 - fax 04 75 43 52 97
email : Etape-assoc@wanadoo.fr
Hommes et couples sans enfants.

EURE 27

AURORE
82, avenue du Maréchal Foch 27000 Evreux
tél. 02 32 62 55 59 - fax 02 32 62 66 77
Tout public sauf mineurs

L’ABRI
7, route de Conches 27000 Evreux
tél. 02 32 38 01 38 - fax 02 32 62 84 86
email : abri.asso@wanadoo.fr
Hommes de 18 à 60 ans
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CENTRE HENRY DUNANT
9, rue du Mail - 30900 Nîmes
tél. 04 66 67 08 61 - 04 66 67 47 07 - fax 04 66 67 78 31
Hchrs@aol.com
Hommes et femmes de 18 à 60 ans.

LE MAS D’ALESTI
1174, chemin du Mas d’Alesti - 30000 Nîmes
tél. 04 66 26 08 37 - fax 04 66 27 04 45
chrs.lemasdalesti@free.fr
Tout public

SERVICE D’ACCUEIL, D’ORIENTATION ET D’INSERTION
30, rue Henri IV - BP 37138 - 30913 Nîmes cedex 2
tél. 04 66 04 78 00 - fax 04 66 04 78 29
Tout public

ASSOCIATION DU MAS DE CARLES
Route de Pujaut - 30400 Villeneuve lès Avignon
tél. 04 90 25 32 53 - fax 04 90 15 01 37
Hommes seuls

GIRONDE 33

ARESJC
67, rue Saint-Sernin - 33000 Bordeaux
tél. 05 56 44 85 33 - fax 05 6 44 25 16
Tout public

CENTRE D’ACCUEIL D’URGENCE LEYDET
6, rue Leydet - 33800 Bordeaux
tél. 05 56 92 93 81 - fax 05 56 94 47 10
Tout public

LES CAPUCINS
56, place des Capucins - 33000 Bordeaux
tél. 05 57 59 11 34 - fax 05 57 59 09 29
Tout public
APRRES
55, rue Saint Joseph - 33000 Bordeaux
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FINISTÈRE 29

CHRS LE FOYER DU PORT
40, rue Amiral Troude 29200 Brest
tél. 02 98 44 32 18 - fax 02 98 46 27 07
Hommes isolés de plus de 18 ans, sans domicile

CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE
40, rue Jules Ferry - BP 72222 - 29222 Brest cedex 2
tél. 02 98 80 85 20 - fax 02 98 44 02 67

LES AJONCS
7, rue Henri Moissan 29200 Brest
tél. 02 98 49 32 11 - fax 02 98 45 37 61
Tout public sauf hommes seuls

ASSOCIATION DE TREVIDY
FOYER DU JARLOT
24, route Callac 29600 Morlaix
tél. 02 98 88 56 38 - fax 02 98 88 56 38
email : masse@trevidy.asso.fr
Tout public

CENTRE L’ESCALE
2, allée des Seizbreur - 29000 Quimper
tél. 02 98 90 54 51 - fax 02 98 52 07 92
Femmes seules avec enfants ; Couples avec enfants de plus de 3 ans ;
Hommes seuls avec enfants ; couples en attente d’enfants.

LE RELAIS
21 bis, rue Etienne Gourmelen - 29000 Quimper
tél. 02 98 64 51 15 - fax 02 98 64 51 06
Publics isolés

GARD 30

ASSOCIATION LA CLEDE
17, rue Montbounoux - 30100 Alès en Cévennes
tél. 04 66 86 52 67 - fax 04 66 78 60 38
Tout public
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HÉRAULT 34

ASSOCIATION BITERROISE D’ENTRAIDE ET DE SOLIDARITE
2, boulevard du Guesclin - 34500 Béziers
tél. 04 67 76 84 84 - fax 04 67 76 84 89
email : abes6@wanadoo.fr
Tout public

FARE
4A, chemin des Centurions - 34170 Castelnau le Lez
tél. 04 67 02 13 62 - fax 04 67 02 18 77
Jeunes de 18 à 25 ans

CHAULIAC RAUZY
22, rue Jules Guesde 34080 Montpellier
tél. 04 67 75 14 93 - fax 04 67 75 80 94
Hommes majeurs, sortants des prisons

ISSUE CORUS
19, rue Saint Claude 34000 Montpellier
tél. 04 67 58 14 00 - fax 04 67 92 14 04
email : issue.corus@gammes.org
Tout public

REGAIN
421, rue de l’Agathois 34080 Montpellier cedex
tél. 04 67 10 42 70 - fax 04 67 10 42 79
Hommes, femmes, couples sans enfants,
animaux domestiques acceptés

ILLE ET VILAINE 35

LA NOUVELLE BETHEL
La Chevelaise 35450 Livre sur Changeon
tél. 02 99 39 02 52 - fax 02 99 39 02 87
email : accueils-bethel@wanadoo.fr
Tout public y compris les demandeurs d’asile.
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tél. 05 56 44 76 66 - fax 05 56 48 28 56
email : aprres@wanadoo.fr
Jeunes de 18 à 30 ans

FOYER JONAS
13, impasse Saint-Jean - 33800 Bordeaux
tél. 05 56 94 09 25 - fax 05 56 94 66 80
Hommes de 18 à 28 ans

FOYER OZANAM
10, rue François Mauriac - 33200 Bordeaux
tél. 05 57 22 48 90 - fax 05 57 22 48 95
Femmes seules sans enfants

FOYER SAINT VINCENT DE PAUL
37, rue Alfred Giret 33150 Cenon
tél. 05 56 38 63 70 - fax 05 56 38 63 75
Hommes de 18 à 65 ans

LE PETIT ERMITAGE
75, chemin du Peych 33 850 Léognan
tél. 05 56 64 12 88 - fax 05 56 64 11 52
email : petit.ermitage@tiscali.fr
Hommes seuls

FOYER MATERNEL
65, rue des douves - 33000 Bordeaux
tél. 05 56 91 62 43 - fax 05 56 91 26 94
Mère seule majeure avec 2 enfants maximum dont 1 de moins de 3 ans.
Femme enceinte
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ENTRAIDE OUVRIÈRE LA CHAMBRERIE
5-7, rue de la Chambrerie BP 1035 37010 Tours cedex
tél. 02 47 41 85 38 - fax 02 47 88 01 78
email : chambrerie@entraideouvriere.org
Hommes seuls

SLEX-SERVICE DES LOGEMENTS EXTERIEURS
62, rue Georges Sand 37000 Tours
tél. 02 47 31 87 03 - fax 02 47 61 14 16
Tout public

C.A.S.O.U.S-CENTRE D’ACCUEIL,
DE SOINS ET D’ORIENTATION POUR L’URGENCE SOCIALE
2, rue Jean Meunier B.P.1035 37010 Tours
tél. 02 47 05 48 48 - fax 02 47 64 50 62
email : casous.social@entraideouvriere.org
casous.medical@entraideouvriere.org
Tout public

ANTENNE DE CHINON
5, rue Auguste Correch 37500 Chinon
tél. 02 47 98 02 54 - fax 02 47 98 30 37
email : chinon@entraideouvriere.org
Tout public

ENTRAIDE OUVRIERE SIEGE SOCIAL
62, rue Georges Sand 37000 tours
tél. 02 47 31 87 00 - fax 02 47 61 14 16

ISÈRE 38

ADLA LA ROSERAIE
rue de la Paix 38970 Corps
tél. 04 76 30 02 52 - fax 04 76 30 01 12
email : adla.laroseraie@wanadoo.fr
Tout public
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ADSAO REVIVRE
43, rue de Redon BP 53945 35000 Rennes
tél. 02 99 67 39 14 - fax 02 99 67 46 89
Tout public

ASSOCIATION POUR L’ACTION SOCIALE
ET LA FORMATION A L’AUTONOMIE ET AU DEVENIR
146A, rue de Lorient 35000 Rennes
tél. 02 99 59 60 01 - fax 02 99 59 24 28
email : siege@asfad.fr
Femmes avec ou sans enfants

INDRE 36

CENTRE D’ACCUEIL LES ECUREUILS
Route de Velles 36000 Châteauroux
tél. 02 54 34 31 60 - fax 02 54 08 46 79
Femmes avec/sans enfants et Couples avec/sans enfants

SOLIDARITE ACCUEIL INSERTION SOCIALE
22, rue Hoche BP 148 36003 Châteauroux cedex
tél. 02 54 27 77 17 - fax 02 54 07 40 81
email : solaccueil@yahoo.fr
Hommes et femmes, SDF, couples sans enfants

INDRE ET LOIRE 37

ENTRAIDE OUVRIERE ABERT CAMUS
26, rue Albert Camus 37100 Tours
tél. 02 47 88 04 98 - fax 02 47 54 86 94
email : camus@entraideouvriere.org
Femmes seules ; couples avec enfants

ENTRAIDE OUVRIÈRE CHERPA
283, rue du Gal Renault BP 1035 37010 Tours cedex
tél. 02 47 76 46 00 - fax 02 47 76 02 53
email : cherpa@entraideouvriere.org
Tout public
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LANDES 40

MAISON DU LOGEMENT
15, avenue de la Gare 40100 Dax
tél. 05 58 56 39 60 - fax 05 58 56 39 69
Tout public
CHRS PASSERELLE
10, avenue du sablar 40100 Dax
tél. 05 58 90 44 29 - fax 05 58 74 14 76

ASSOCIATION LISA
12, place Jean Jaurès 40000 Mont de Marsan
tél. 05 58 75 06 41 - fax 05 58 75 25 09
email : association.lisa@wanadoo.fr
Tout public

LOIR ET CHER 41

LE PRIEURE FOYER BIENVEILLANCE
12, avenue de Verdun 41000 Blois
tél. 02 54 78 44 77 - fax 02 54 78 60 01
Hommes seuls

L’ASTROLABE
49, rue Dumont d’Urville BP 41051 41010 Blois cedex
tél. 02 54 42 91 71 - fax 02 54 42 13 54
Femmes victimes des violences conjugales avec des enfants jusq’à la majorité

FOYER DU LIMOUSIN
2, rue du Limousin 41000 Blois
tél. 02 54 56 36 05
Hommes et femmes, célibataires sans enfants,
de 18 à 25 ans en difficultés sociales.

LATASTE
B.P. n° 6 Herbilly 41500 Mer
tél. 02 54 81 01 34 - fax 02 54 81 13 27
email : chrslataste@wanadoo.fr
Femmes avec enfants
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FOYER DU COTENTIN
Allée du Cotentin 38130 Echirolles
tél. 04 76 23 06 54 - fax 04 76 23 90 60
email : etape.chrs@wanadoo.fr
Hommes seuls

AREPI
70, rue Sida Brahim 38100 Grenoble
tél. 04 76 48 60 74 - fax 04 76 21 02 85
Tout public

CENTRE D’ACCUEIL MUNICIPAL
1, rue Durand Savoyat 38000 Grenoble
tél. 04 76 46 38 79 - fax 04 76 43 29 88
Tout public

CHRS LA RELEVE
11, rue Charles Testoud 38000 Grenoble
tél. 04 76 46 65 38 - fax 04 76 47 37 27
Hommes seuls ; demandeurs d’asile sur Grenoble

JURA 39

LES RELAIS D’ACCUEIL
21, rue du Général Leclerc 39300 Champagnolles
tél. 03 84 52 07 57 - fax 03 84 52 30 92
email : chrs.champagnolles@sanitmichellehaut.asso.fr
Hommes, femmes et couples (entre 18 et 60 ans) sans enfants

L’ACCUEIL DE NUIT
155, route de Besançon 39000 Lons le Saunier
tél. 03 84 86 01 10 - fax 03 84 24 61 78
Tout public
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LOIRE ATLANTIQUE 44

L’ETAPE
107, rue Hector Berlioz 44000 Nantes
tél. 02 51 83 64 00 - fax 02 51 83 64 01
email : chrs.rongere@etape-nantes.fr
Tout public

LA RÉSIDENCE
39 bis, rue François Voltaire 44600 Saint-Nazaire
tél. 02 40 53 37 63 - fax 02 40 70 34 23
Tout public

ACCUEIL MÈRE ENFANTS
22, rue Robert Doisneau 44230 St Sébastien/Loire
tél. 02 40 80 26 08 - fax 02 40 80 26 28
Femmes majeures avec enfants :
l’un des enfants doit être agé d’au moins 3 ans.

CENTRE DE VIE SAINT YVES
6, allée de la Chêneraie La Ville au Blanc 44120 Vertou
tél. 02 40 80 02 02 - fax 02 40 34 11 46
Tout public

LOIRET 45

L’ESCALE
67 bis, rue de la Sirène 45200 Montargis
tél. 02 38 28 19 93 - fax 02 38 28 19 79
Hommes, femmes et familles.

CHRS CARFED
28, rue de Saint Just 45120 Chalette
tél. 02 38 98 27 24 - fax 02 38 98 02 93
Femmes et couples de plus de 25 ans, avec ou sans enfants
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LOIRE 42

FOYER VERS L’AVENIR
337, chemin Martin 42153 Riorges
tél. 04 77 71 61 49 - fax 04 77 71 63 84
Tout public

ACARS SERVICE HEBERGEMENT
22, rue Paillon 42000 Saint Etienne
tél. 04 77 48 03 70 - fax 04 77 33 57 89
email : acars.chrs@wanadoo.fr
Famille ou femme seule

ASILE DE NUIT
3, rue Léon Portier 42100 Saint Etienne
tél. 04 77 32 93 80 - fax 04 77 42 15 28
email : asiledenuit. saint-etienne@wanaddo.fr
Tout public

HAUTE LOIRE 43

APDSDF TRAIT D’UNION
rue Emile Barbet B. P 98 43103 Brioude cedex
Horaires d’ouverture :
tél. 04 71 74 94 29 - fax 04 71 74 91 80
email : a.l.i.s.-traitdunion@wanaddo.fr
Tout public

HELP HOSPITALITE EMMAÜS
LE PUY 12, rue du Bouillon 43000 Le Puy en Velay
Tout public
tél. 04 71 02 53 79

MAISON SAINT-FRANÇOIS
6, rue Saint-Mayol 43000 Le Puy en Velay
Tout public
tél. 04 71 05 98 68 - fax 04 71 05 98 87
email : gite.stfrancois@wanadoo.fr
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LOT ET GARONNE 47

ASPP - CEHRESO
72, ave du Gal De Gaulle 47000 Agen Hommes seuls
tél. 05 53 48 15 70 - fax 05 53 48 15 71
email : cehreso.info@aspp-asso.com
Femmes seules

CLAIR FOYER
20, place Jean-Baptiste Duran 47000 Agen
tél. 05 53 66 21 53 - fax 05 53 66 10 80
email : clairfoyer@manage-services.com
Femmes seules sans enfants ; familles en A.L.T.

LE CENTRE SAINT VINCENT DE PAUL
ACCUEIL DE JOUR ET HEBERGEMENT
22, Boulevard MEYNIEL 47200 Marmande
tél. 05 53 20 81 23 - fax 05 53 93 10 41
email : chrs. marmande2@wanadoo.fr
Tout public

R.E.L.A.I.S
14, avenue de Fumel BP 58 47302 Villeneuve sur Lot cedex
tél. 05 53 40 08 19 - fax 05 53 70 20 97
email : resau.relais@wanadoo.fr
Tout public

LOZÈRE 48

CENTRE YVONNE MALZAC
3, rue Basse 48000 Mende
tél. 04 66 65 21 92 - fax 04 66 49 17 63
Tout public
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SERVICE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION-ESCALE
6, rue de Crowborough 45200 Montargis
tél. 02 38 85 35 67 - fax 02 38 98 13 14
Tout public

L’ÉTAPE RESIDENCE BOURGOGNE
24, faubourg Bourgogne 45000 Orléans
tél. 02 38 65 44 44 - fax 02 38 65 44 49
email : associationletape@online.fr
Femmes avec/sans enfants de plus de 3 ans. 

L’ETAPE RESIDENCE EUGENE DESCAMPS
5, rue Eugène Descamps 45000 Orléans
tél. 02 38 24 05 55 - fax 02 38 53 21 80
email : associationletape@online.fr
Tout public

L’ETAPE RESIDENCE ECU ST LAURENT
6, rue de l’Ecu St Laurent 45000 Orléans
tél. 02 38 53 28 47 - fax 02 38 52 14 71
email : associationletape@online.fr
Tout public

LA PERMANENCE D’ACCUEIL
66, rue du Faubourg de Bourgogne 45000 Orléans
tél. 02 38 24 05 50 N° Vert : 115 02 38 53 21 80
email : associationletape@online.fr
Tout public

LE SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
9, quai du Roi 45000 Orléans
tél. 02 38 65 44 45 - fax 02 38 65 49 69
email : associationletape@online.fr
Public sortant de CHRS ou adressé par des partenaires ;
Public bénéficiant de mesures d’accompagnement social accordées dans le
cadre d’une convention passée avec le Fonds de Solidarité Logement (FSL),
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AIDE ACCUEIL
3, rue de Crimée 49100 Angers
Hommes, femmes ; Couples sans enfants ;
Le centre accepte les demandeurs d’asile
tél. 02 41 25 35 60 - fax 02 41 25 35 61
email : aide.accueil@wanadoo.fr

CHRS PELLETIER
2, boulevard de Strasbourg 49300 Cholet
Femmes avec/sans enfants
tél. 02 41 71 68 45 - fax 02 41 71 03 04

MANCHE 50

CENTRE LOUISE MICHEL
12, rue de la Marine 50100 Cherbourg
Femmes avec/sans enfants
tél. 02 33 88 55 77 - fax 02 33 88 55 78
email : association.femmes@wanadoo.fr

LE PREPONT
14, rue de la Verjusière 50200 Coutances Hommes
tél. 02 33 19 06 90 - fax 02 33 19 06 95
email : chrsleprepont@free.fr

LE CAP
60, avenue Bremerhaven BP 11 50651 Cherbourg cedex
Femmes, hommes et couples avec ou sans enfants.
tél. 02 33 88 41 00 - fax 02 33 88 41 01
email : chrs-lecap@adesam.asso.fr

VILLA MYRIAM
15, rue des courtilles 50000 Saint Lô
Couples ; Femmes avec enfants
tél. 02 33 57 75 67 - fax 02 33 57 74 23
email : chrs.villa.myriam@saint-lo.fr
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MAINE ET LOIRE 49

ABRI DE LA PROVIDENCE
11, cours des Petites Maisons 49100 Angers
tél. 02 41 25 30 40 - fax 02 41 25 30 45
Hommes et femmes sans enfants

ABRI DE LA PROVIDENCE
ESPACE ACCUEIL POUR DEMANDEURS D’ASILE
33, rue Déclard 40000 Angers
Tout public
tél. 02 41 86 49 29

FOYER BETHANIE
89 bis, rue Saint Jacques - 49100 Angers
tél. 02 41 48 21 40 - fax 02 41 48 05 15
email : foyerbethanie@unimedia.fr
Femmes avec enfants dont l’un doit avoir au mois 3 ans

PROMOJEUNES 49
Ferme de Beauséjour Route de Cantenay-Epinard 49100 Angers
tél. 02 41 73 25 51 - fax 02 41 48 45 77
email : asso.promajeunes@wanadoo. fr
Hommes et femmes, de 18 à 60 ans

ABRI DES CORDELIERS
6, rue Georges Sand 49300 Cholet
Tout public
tél. 02 41 58 80 81 - fax 02 41 58 03 26

LA GAUTRECHE
Route de Jallais 49510 La Jubaudière
Jeunes de 18 à 30 ans
tél. 02 41 63 10 31 - fax 02 41 63 16 75
email : acsc.gautreche.secretariat@wanadoo.fr

FOYER DES 4 SAISONS
2, rue Basse Saint Pierre 49400 Saumur
Tout public
tél. 02 41 67 27 92 - fax 02 41 67 38 15
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ASLO
13, rue du Robinson BP188 52104 Saint Dizier cedex
Tout public ; Plus particulièrement les hommes
tél. 03 25 05 33 95 - fax 03 25 05 95 26

MAYENNE 53

FOYER REVIVRE
149, rue Pierre de Coubertin 53000 Laval
tél. 02 43 53 15 23 - fax 02 43 53 24 88
email : REVIVRE 53 @wanadoo. fr
Hommes de 18 à 65 ans

LES DEUX RIVES
21, rue Hébert 53000 Laval
tél. 02 43 59 66 00 - fax 02 43 67 13 37
email : chrslesdeuxrives@laval-hebergement.asso.fr
Hommes ou femmes seuls en grande difficultés sociales.

COPAINVILLE
273, rue du Fauconnier 53100 Mayenne
tél. 02 43 30 25 00 - fax 02 43 30 25 01*
email : copainville-mayenne@wanadoo.fr
Hommes de 18 à 25 ans

MEURTHE ET MOSELLE 54

LE PAYS HAUT
9, rue Louis Aiguillon BP 7 54580 Auboué
Tout public
tél. 03 82 22 91 96 - fax 03 82 22 89 65

LE GRAND SAUVOY
17, route de Metz 54320 Maxéville
tél. 03 83 96 37 53 - fax 03 83 98 62 01
email : sauvoy@sauvoy.com
Tout public
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MARNE 51

CCAS
12, rue de la Congrégation 51000 Châlons en Champagne
Tout public
tél. 03 26 65 05 36 - fax 03 26 22 60 91

JAMAIS SEUL
12, allées des Provençaux 51100 Reims
Femmes seules avec enfants
tél. 03 26 06 48 09 - fax 03 26 86 13 51
email : jamaisseul.dir@wanadoo.fr

LE NOUVEL HORIZON
FONDATION ARMÉE DU SALUT
10, rue Goïot 51100 Reims
Tout public
tél. 03 26 85 23 09 - fax 03 26 85 27 89
email : fondation-armee-du-salut-reims@wanadoo.fr

LES PRIMEVÈRES
38, rue des Moissons 51100 Reims
Femmes avec/sans enfants. Un des enfants doit avoir au moins 3 ans.
tél. 03 26 79 14 00 - fax 03 26 88 31 53

HAUTE MARNE 52

RELAIS ACCUEIL CHAUMONTAIS
5, rue Robespierre 52000 Chaumont
Tout public majeur ou femme avec enfant
tél. 03 25 32 60 38 - fax 03 25 32 59 88

CHRS FLJT
232, les hortensias 52200 Langres
Tout public
tél. 03 25 84 21 83 - fax 03 25 84 39 67
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MORBIHAN 56

RESIDENCE LE SAFRAN
57, rue Amiral Courbet 56100 Lorient
tél. 02 97 64 05 05 - fax 02 97 64 05 02
email : SOSaccueil@wanadoo.fr
Femmes, familles, couples avec ou sans enfants, en difficulté demandant et
justifiant une aide matérielle, administrative et psychologique

AMISEP TI LIAMM
21, place de la Libération BP378 56000 Vannes
tél. 02 97 40 69 79 - fax 02 97 40 89 30
Tout public

KERANNE
14, rue de Kervenic 56000 Vannes
tél. 02 97 63 48 22 - fax 02 97 40 74 64
email : sauvegardes56.kerannechrs@ wanadoo. fr
Femmes et familles avec/sans enfants

MOSAIK CHRS
3, rue jean Lagarde 56100 Lorient
tél. 02 97 64 30 12 - fax 02 97 64 28 30
email : Chrs.mosaik@wanadoo.fr
Hommes ou couples de 18 à 25 ans. Des personnes plus âgées
peuvent cependant être hébergées pour créer une dynamique positive
entre les résidents

RESIDENCE JEAN JAURES
45, avenue Jean-Jaurès 56600 Lanester
tél. 02 97 76 59 38 - fax 02 97 76 73 00
Personnes célibataires ou familles

LOGERIS
13, rue de la Douve 56100 Lorient
02 97 21 33 39 - fax 02 97 64 55 02
Tout public
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ARS PIERRE VIVIER
156, boulevard d’Austrasie 54000 Nancy cedex
tél. 03 83 30 43 00 - fax 03 83 35 27 96
email : ars.cmathis.dir@md.sitech.fr
Hommes ou femmes seuls de plus de 18ans, sans enfants.
Le centre est spécialisé dans l’accueil du public alcoolique marginalisé.

GÎTE FAMILIAL
87 bis, ave du Général Leclerc 54000 Nancy
tél. 03 83 15 10 52 - fax 03 83 15 23 44
Femmes avec/sans enfants et couples

ALASA
269, avenue de la Libération 54000 Nancy
tél. 03 83 96 10 48 - fax 03 83 96 56 79
Tout public

MEUSE 55

POLE D’INTERVENTIONS SOCIALES
49, rue Oudinot 55000 Bar le Duc
Tout public
tél. 03 29 79 31 95 - fax 03 29 79 32 05
email : Pis.bld@wanadoo.fr

CHRS DE CLERMONT EN ARGONNE
6, rue de l’Aérium BP 24 55120 Clermont en Argonne
Tout public sauf les jeunes mineurs.
tél. 03 29 88 44 58
email : chrs.clermont@wanadoo.fr

AMIE
2, rue Pasteur 55430 Belville sur Meuse
Tout public sauf mineurs
tél. 03 29 86 56 23 - fax 03 29 86 29 45
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ASSOCIATION CARREFOUR
3, rue des Trinitaires 57000 Metz
tél. 03 87 75 07 26 - fax 03 87 76 17 59
Femmes avec/sans enfants

LE PASSAGE ARMEE DU SALUT
15, en Nexirue 57000 Metz
tél. 03 87 37 79 60 - fax 03 87 37 79 61
Jeunes de 18 à 25 ans

FOMAL 1
44, avenue des Deux Fontaines 57050 Metz
tél. 03 87 30 43 12 - fax 03 87 30 65 96
Jeunes hommes de 18 à 25 ans orientés par un travailleur social. 

FOMAL 2
75, rue Foch 57130 Ars sur Moselle
tél. 03 87 60 71 14 - fax 03 87 60 70 25
Hommes seuls orientés par un travailleur social.
En priorité, les personnes sortants des prisons

FOMAL 3
19, avenue de Douai 57100 Thionville
tél. 03 82 53 92 65 - fax 03 82 53 10 21
Tout public

ATHENES-ASSOCIATION THIONVILLOISE POUR L’ESSOR
DES NOUVEAUX ESPACES SOCIAUX 
SIÈGE SOCIAL
7b, rue du Moulin 57100 Thionville
tél. 03 82 34 69 69 - fax 03 82 34 13 94
email : athenes.moselle@wanadoo. fr
Tout public

UNITE DE VIE TRANSITOIRE ATHENES – U.V.T.- C.H.R.S.
5, rue des écluses 57100 Thionville
tél. 03 82 56 22 00 - fax 03 82 56 61 56
email : athenes.moselle@wanadoo. fr
Hommes seuls
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SERVICE D’ACCUEIL D’URGENCE
27, rue Belle Fontaine 56100 Lorient
tél. 02 97 64 45 77
Tout public

MOSELLE 57

AIEM CAHU SAINTE CROIX
4, place Ste Croix 57000 Metz
tél. 03 87 76 07 55 - fax 03 87 36 66 78
email : aiem.gite.accueil@wanadoo.fr
Tout public

AIEM SECTEUR FENSCH-ORNE
Maison jaune
118, rue Foch 57185 Clouange
tél. 03 87 58 26 72 - fax 03 82 59 47 48
Personnes isolées ou famille

AIEM MAZELLE
10, rue Mazelle 57000 Metz
tél. 03 87 37 99 50 - fax 03 87 18 57 56
email : aiem.mazelle@wanadoo.fr
Jeunes isolés, jeunes ménages

AIEM MARS
6 bis rue aux Ossons 57000 Metz
tél. 03 87 75 88 89 - fax 03 87 75 28 38
email : aiem.mars@wanadoo.fr
Femmes et couples avec ou sans enfants

UDAF
11, rue de Verdun 5760 Forbach
tél. 03 87 87 27 62 - fax 03 87 87 27 62
Tout public

ESPOIR
2, rue Nationale 57600 Forbach
tél. 03 87 87 77 39 - fax 03 87 85 17 00
Femmes avec/sans enfants
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NORD 59

ARC-EN-CIEL
1945, ave de Petite Synthe 59640 Dunkerque
03 28 61 22 70 03 28 61 82 88
Hommes financière de 30 % ;

LE RELAIS
8, rue du Fort Louis 59140 Dunkerque
tél. 03 28 64 83 74 - fax 03 28 64 26 00
email : aaeserviceadulte@easyconnect.fr
Tout public ; Les demandeurs d’asile y sont acceptés

ABEJ
9, ave Denis Cordonnier 59000 Lille
tél. 03 28 55 31 80 - fax 03 28 55 31 81
Hommes

CAPHARNAÜM
4, rue Mirabeau 59000 Lille
tél. 03 20 34 07 20 - fax 03 20 34 07 21
Adultes sans enfants

CENTRE MARTINE BERNARD
44, rue du Pont Neuf 59800 Lille
tél. 03 20 55 07 87 - fax 03 20 31 20 43
Hommes de 18 à 65 ans

RELAIS D’EBBLINGHEM
1163/1200 Route de Lynde 59173 EBBLINGHEM
tél. 03 28 43 38 52 - fax 03 28 44 36 88
email : pact.lille@wanadoo.fr
Tout public

LE HOME DES MÈRES
15, rue Bourjembois 59000 Lille
tél. 03 20 56 26 95 - fax 03 20 47 96 21
Femmes avec un enfant de moins de 3 ans.
L’aîné des enfants doit être agé de plus de 3 ans.
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GITE FAMILIAL ATHENES
46, route de Metz 57100 Thionville
tél. 03 82 34 91 55 - fax 03 82 34 87 46
email : athenes.moselle@wanadoo. fr
Femmes victimes de violences familiales et conjugales avec enfants de plus
de 3 ans ; Priorité aux personnes originaires du Bassin de Thionville ; 

HOTEL SOCIAL ATHENES
56, route de Metz 57100 Thionville
tél. 03 82 82 86 81 - fax 03 82 82 71 13
email : athenes.moselle@wanadoo.fr
Hommes seuls ; femmes seules ;
couples sans enfants avec un minimum d’activité professionnelle

SUIVI SOCIAL AU LOGEMENT – S.S.L.L.
56, route de Metz 57100 Thionville
tél. 03 82 82 86 81 - fax 03 82 82 71 13
Emai l : athenes.moselle@wanadoo. fr
Tout public

NIÈVRE 58

AGAFIMP
8, rue Jean Sounié 58160 Imphy
tél. 03 86 90 95 20 - fax 03 86 90 78 20
email : agafimp@wanadoo.fr
Tout public

LE PRADO
1, rue de la Passière 58000 Nevers
tél. 03 86 93 01 30 - fax 03 86 93 01 39
email : le.prado@wanadoo.fr
Tout public

NIEVRE REGAIN
15, avenue Colbert 58000 Nevers
tél. 03 86 59 95 55 - fax 03 86 59 95 60
Tout public
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ACCUEIL MERE-ENFANT
21, rue Léon Pasqual 59440 Avesnes sur Helpe
tél. 03 27 61 01 73 - fax 03 27 61 58 73
Femmes avec enfants de moins de 3 ans

OISE 60

L’ETAPE ADARS
102, rue de Clermont 60000 Beauvais
tél. 03 44 06 75 00 - fax 03 44 06 75 09
Hommes

ABEJ CHRS ESTHER CARPENTIER
124 bis, rue de Paris 60200 Compiègne
tél. 03 44 36 31 31 - fax 03 44 36 31 32
email : esther.carpentier@abj-coquerel.org
Tout public

CHRS DE CREIL
ADARS 49, rue Gérard de Nerval 60100 Creil
tél. 03 44 25 78 75 - fax 03 44 25 20 98
email : adar-creil@wanadoo.fr
Femmes avec ou sans enfants

LES COMPAGNONS DU MARAIS
137, rue Jean Jaurès 60100 Creil
tél. 03 44 61 16 80 - fax 03 44 61 16 81
email : compagnons-du marais@wanadoo.fr
Tout public

ABEJ L’ABRI
10, boulevard Gambetta 60200 Compiègne
tél. 03 44 86 56 14 - fax 03 44 36 31 39
Femmes avec/sans enfants

ABEJ LE REFUGE
1, boulevard Gambetta 60200 Compiègne
tél. 03 44 20 45 91 - fax 03 44 36 31 39
Hommes
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LA PHALECQUE
Route de Verlinghem 59840 Lompret
tél. 03 20 21 81 70 - fax 03 20 42 24 59
Familles avec enfants

ACCUEIL ET PROMOTION SAMBRE
60, rue Victor Hugo 59600 Maubeuge
tél. 03 27 65 83 83 - fax 03 27 65 91 83
Majeurs isolés, familles en ALT

CENTRE D’HEBERGEMENT
TEMPS DE VIE 34, rue Jean Jaurès 59590 Raismes
tél. 03 27 36 76 00 - fax 03 27 25 44 99
email :chrs. raismes. tempsdevie. fr
Femmes avec enfants de plus de 3 ans/sans enfants

ACORS
23, grande rue Vanderburch 59400 Cambrai
tél. 03 27 72 52 00 - fax 03 27 72 52 05
Tout public

AJAR
102, avenue de Reims BP 374 59307 Valenciennes
tél. 03 27 42 44 84 - fax 03 27 47 94 47
email : chrs.ajar@laposte.net
Tout public

FOYER D’ACCUEIL ET D’HEBERGEMENT D’URGENCE
3, rue Blaise Pascal59300 Valenciennes
tél. 03 27 29 92 89 - fax 03 27 29 92 89
Hiver : hommes seuls ; Eté : famille ou femme seules enfants

LA POSE
9, rue Abel de Pujol 59300 Valenciennes
tél. 03 27 47 22 99 - fax 03 27 30 44 04
email : la.pose@wanadoo.fr
Tout public, sauf hommes seuls
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ACCUEIL 9 DE CŒUR
1 et 2, rue Saint-Elie 62300 Lens
tél. 03 21 28 28 29 - fax 03 21 67 05 03
Tout public sauf hommes seuls

MAISON SCHAFFNER
rue Dusouich 62300 Lens
tél. 03 21 78 60 19 - fax 03 21 78 00 73
email : apsa.chrs@wanadoo.fr
Hommes

CHRS DES DEUX CAPS
Château de Ledquent 62250 Marquise
tél. 03 21 92 86 53 - fax 03 21 33 60 16
Tout public sauf hommes seuls

FOYER LES COPAINS
80, rue Roger Salengro 62410 Meurchin
tél. 03 21 37 40 72 - fax 03 21 74 32 60
email : lescopains@wanadoo.fr
Jeunes hommes de 18 à 25 ans

MAHRA FEMMES
39, boulevard de Strasbourg 62500 Saint Omer
tél. 03 21 38 45 53 - fax 03 21 38 57 16
Femmes avec ou sans enfants ;
couples de la région audomaroise avec ou sans enfant

MAHRA HOMMES
11, route de Wisques 62219 Longuenesse
tél. 03 21 88 68 32
Hommes seuls

LE COIN FAMILIAL : FAMILLES
3 bis, rue de Crinchon 62000 Arras
tél. 03 21 07 11 72 - fax 03 21 50 21 46
Femmes ; femmes avec enfants ; couples exceptionnellement 
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ORNE 61

LE RELAIS
101, rue de Bretagne 61000 Alençon
tél. 02 33 80 31 32 - fax 02 33 80 31 34
Tout public

CENTRE JEAN RODHAIN-ARSA
19, rue du Collège BP 5 61000 Alençon cedex
tél. 02 33 80 34 41 - fax 02 33 80 34 42
email : arsa.administration@free.fr
Hommes couples sans enfants

LA CLARTE
41, chemin des Châtelets 61000 Alençon
tél. 02 33 29 66 63 - fax 02 33 29 42 42
email : laclarte.chrs@wanadoo.fr
Femmes seules ou avec sans enfants de plus de 6ans ;
couples avec enfants

PAS DE CALAIS 62

FIAC
76, rue de Lattre de Tassigny BP 98 62603 Berck sur Mercx
tél. 03 21 09 61 11 - fax 03 21 09 88 18
email : fiac@wanadoo.fr
Tout public

LA CORDEE
15, boulevard de Flandre 62400 Béthune
tél. 03 21 61 49 90 - fax 03 21 61 49 99
Femmes avec/sans enfants

FOYER BETHEL
71, rue des soupirants BP 175 62103 Calais cedex
tél. 03 21 19 01 90 - fax 03 21 19 01 94
email : aers.bethel.port.joie@libertysurf.fr
Hommes
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CHRS ET SERVICE D’URGENCE
9, rue Justin Blanc 64000 Pau
tél. 05 59 30 59 08 - fax 05 59 30 59 63
Hommes adultes

L’ESTANGUET
9, rue de la Gendarmerie 64000 Pau
tél. 05 59 83 75 51
Tout public

FOYER SAINT ANNE
5-7, rue du Château 64000 Pau
tél. 05 59 27 17 89 - fax 05 59 27 12 47
Tout public sauf hommes seuls

FOYER MARILYS
9, rue Justin Blanc 64000 Pau
tél. 05 59 30 5908
Hommes seuls uniquement

FOYER AMITIE
34, avenue Henri IV 64110 Jurançon
tél. 05 59 06 15 32 - fax 05 59 06 82 53
Tout public

RESIDENCE MARIANNA
25, ave Gaston Phoebus 64000 Pau
tél. 05 59 40 26 67 - fax 05 59 40 13 78
Tout public

LES MOUETTES
14, rue Jacques Laffite 64100 Bayonne
tél. 05 59 46 16 50 - fax 05 59 25 42 15
Femmes avec/sans enfants Couples avec enfants
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LE COIN FAMILIAL : HOMMES
16, rue Noël Tranin 62000 Arras
tél. 03 21 59 50 74 - fax 03 21 59 54 32
Hommes et aux jeunes couples avec ou sans enfants

SAUO CALAIS
90, rue Descartes 62100 Calais
tél. 03 21 19 79 99 - fax 03 21 50 21 46
email : sauocalais@wanadoo.fr
Couples et familles

PUY DE DÔME 63

ANEF
15, rue de Fontgiève 63000 Clermont Ferrand
tél. 04 73 31 98 88 - fax 04 73 31 98 87
email : administratif@anef63.org
Chrs@anef63.org
Tout public En priorité, familles ; femmes seules avec ou sans enfants.
Horaires d’ouverture : libre

LES CORDELIERS
46, rue des Cordeliers 63100 Clermont Ferrand
tél. 04 73 23 34 34 - fax 04 73 23 17 74
email : chrs-ccas-clermont-ferrand@wanadoo.fr
Hommes

LA RODADE
CCAS 19, rue des fossés sous la rodade 63100 Clermont Ferrand
tél. 04 73 25 47 39
email : chrs-ccas-clermont-ferrand. wanadoo. fr
Hommes

PYRÉNÉES ATLANTIQUE 64

BON PASTEUR MASSABIELLE
33, rue Deveria 64000 Pau
tél. 05 59 30 64 33 - fax 05 59 14 90 38
Femmes avec enfants
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BAS RHIN 67

HOME PROTESTANT
5-7, rue de l’Ail 67000 Strasbourg
tél. 03 88 32 29 45 - fax 03 88 22 53 34
email : home-protestant@wanadoo.fr
Femmes avec/sans enfants Couples avec enfants

LA CITE RELAIS
5, rue Eugène Delacroix 67200 Strasbourg
tél. 03 88 30 20 54 - fax 03 88 28 54 45
email : la.cite.relais@wanadoo.fr
Hommes et femmes de 18 à 60 ans. Pas de couples.

ASSOCIATION HORIZON AMITIES FOYER PRECHTER
69, avenue de la Forêt noire 67000 Strasbourg
tél. 03 90 41 17 25 - fax 03 90 41 17 29
email : horizonamitie@free.fr
Hommes seuls

ASSOCIATION HORIZON AMITIÉS
AHPF 27, rue de la Haute Montée 67000 Strasbourg
tél. 03 88 76 41 76 - fax 03 88 22 20 87
email : horizonamitie.sars@free.fr
Familles déboutées du droit d’asile

HAUT RHIN 68

ASSOCIATION ESPOIR
78, avenue de la République BP 80148 68017 Colmar cedex
tél. 03 89 41 50 93 - fax 03 89 23 12 46
email : contact@association-espoir.org
Tout public

LES EPIS
2, rue du Lycée 68000 Colmar
tél. 03 89 41 41 79 - fax 03 89 23 39 48
Hommes ou femmes avec enfants ou familles
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PYRÉNÉES ORIENTALES 66

MAISON D’ACCUEIL SAINT JOSEPH
12, rue St Jean Baptiste 66650 Banyuls sur Mer
tél. 04 68 88 37 69 - fax 04 68 88 56 50
email : social@chrs66650.fr
Tout public

LA COLOMBE
72, rue Pierre Vidal 66000 Perpignan
tél. 04 68 63 80 38 - fax 04 68 63 79 76
Femmes avec/sans enfants

SOLIDARITE 66
111, ave du Mal Joffre 66000 Perpignan
tél. 04 68 61 55 94 - fax 04 68 52 21 79
email : bousol66@wanadoo.fr
Tout public

ASSOCIATION SESAME
Boulevard de la Gare BP 54 66500 Prades
tél. 04 68 05 26 62 - fax 04 68 96 37 95
email : asso. sesame66@wanadoo.fr
Tout public

ACAL ARC-EN-CIEL
297, avenue de l’Industrie BP 4068 66042 Perpignan cedex
tél. 04 68 61 13 87 - fax 04 68 52 45 45
Hommes entre 16 et 65 ans

ACAL L’ARCHE
2, rue des carmes 66000 Perpignan
tél. 04 68 08 15 40 - fax 04 68 66 81 56
Femmes
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L’ABRI
20, route de Charnay 69380 Chazeay d’Azergues
tél. 04 78 43 62 13 - fax 04 72 54 05 81
email : abri.bruyeres@wanadoo.fr
Hommes de 18 à 60ans

LA CROISÉE
10, rue Maisiat 69001 Lyon
tél. 04 72 98 03 65 - fax 04 72 98 03 69
email : apsb.lacrisee@wanadoo.fr
Femmes majeures avec enfants de moins de 12 ans 

ASSOCIATION ENTRETEMPS CENTRE LE MAIL
Centre d’Echange Lyon Perrache 69002 Lyon
tél. 04 78 42 24 28 - fax 04 72 41 96 14
email : chrs-lemail@wanadoo.fr
Tout public

ORLOGES
19, rue Auguste-Compte 69002 Lyon
tél. 04 78 38 06 54 - fax 04 78 40 98 71
email : orloges.lyon@wanadoo.fr
Tout public en difficultés psychologiques

ACCUEIL ET LOGEMENT
34, avenue Lacassagne 69003 Lyon
tél. 04 72 33 97 39 - fax 04 72 34 12 88
Couples avec enfants ; hommes seuls avec enfants

LA CHARADE
121, rue Baraban 69003 Lyon
tél. 04 78 54 40 29 - fax 04 72 13 00 02
Femmes avec enfants

LE CAP
45, montée de Choulans 69005 Lyon
tél. 04 78 42 24 67 - fax 04 72 56 00 71
email : ass.le.cap@wanadoo.fr
Femmes de 18 à 60 ans
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ACCES- ASSOCIATION CHRÉTIENNE DE COORDINATION,
D’ENTRAIDE ET DE SOLIDARITÉ
9, rue des Chaudronniers 68100 Mulhouse
tél. 03 89 33 38 00 - fax 03 89 33 96 19
email : acces.dg@wanadoo.fr
Jeunes hommes et femmes de 18 à 30 ans

ESPOIR FEMMES FAMILLES
132, rue de Soultz 68200 Mulhouse
tél. 03 89 52 32 35 - fax 03 89 50 82 27
email : chrs.espoir.ff@wanadoo.fr
Familles avec enfants de plus de 3 ans

ALÉOS
17 rue Louis Pasteur 68100 Mulhouse
tél. 03 89 36 87 01 - 03 89 36 87 01 - fax 03 89 46 10 29

ESPOIR HOMMES
28, quai d’Oran 68100 Mulhouse
tél. 03 89 66 46 33 - fax 03 89 56 09 59
Hommes

LE BON FOYER
22,24, rue de l’Île Napoléon 68100 Mulhouse
tél. 03 89 44 43 56 - fax 03 89 63 42 11
Hommes, femmes

RHÔNE 69

L’ORANGERIE
12 bis, rue de l’Orangerie BP 64 69300 Caluire
tél. 04 78 29 40 49 - fax 04 72 00 24 41
email : orangerie2@wanadoo.fr
Hommes isolés



SERVICE D’ACCUEIL POUR FEMMES EN DIFFICULTÉS
2, rue de l’Ancien Octroi 70000 Vesoul
tél. 03 84 76 00 10 - fax 03 84 76 82 56
Femmes en difficultés avec enfants ; femmes enceintes entre 18 et 21
ans ; familles au-delà de 21 ans ; femmes seules avec enfants

SAÔNE ET LOIRE 71

LA CROISÉE DES CHEMINS
15A, rue Thomas Dumorey 71100 Châlon sur Saône
tél. 03 85 94 13 65 - fax 03 85 94 13 74
email : croise-des-chemins.foyer@wanadoo.fr
Tout public

LA RÉSIDENCE DE L’ECLUSE
7, rue Edith Piaf 71100 Châlon sur Saône
tél. 03 85 41 42 42 - fax 03 85 41 42 42
email : residence.ecluse@wanadoo.fr
Femmes avec enfants

LE PONT
60, rue de Lyon 71000 Macon
tél. 03 85 21 94 50 - fax 03 85 38 05 02
Tout public

LE PONT
CHRS MACON 56, rue de Lyon 71000 Macon
tél. 03 85 21 00 94 - fax 05 85 21 94 57
Tout public

LE PONT CHRS LE CREUSOT
21, rue des Puddleurs 71200 Le Creusot
tél. 03 85 55 84 76 - fax 05 85 55 85 77
Tout public
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ORÉE 
6, rue d’Auvergne 69002 Lyon
tél. 04 78 92 88 11 - fax 04 72 77 53 15
email : oree.ajd@wanadoo.fr
Jeunes hommes et femmes de 18 à 25 ans

ARMÉE DU SALUT
131, avenue Thiers 69006 Lyon
tél. 04 78 52 60 80 - fax 04 78 52 31 41
Célibataires

RELAIS SOS
98, rue Marius Berliet 69208 Lyon
tél. 04 78 76 35 48 - fax 04 78 75 84 57
email : relais.sos@free.fr
Tout public

L’ÉTOILE
223A, boulevard de la Duchère BP 9031 69261 Lyon cedex 9
tél. 04 78 47 48 18 - fax 04 72 17 05 48
Femmes avec enfants

CENTRE FRANCIS FEYDEL LYON
9, rue Wakatsuki BP 8323 69356 Lyon cedex 08
tél. 04 78 09 17 18 - fax 04 78 74 71 60
email : chrsfeydel@wanadoo.fr
Hommes ou femmes en difficulté psychique

CENTRE FRANCIS FEYDEL VILLEFRANCHE SUR SAONE
140, rue TARARE 69400 Villefranche sur Saône
tél. 04 74 65 28 39 - fax 04 74 07 18 57
email : centrefeydel@aol.com
Hommes ou femmes en difficulté psychique

HAUTE SAÔNE 70

FOYER DES DANVIONS
12, rue des Danvions 70000 Vesoul
tél. 03 84 76 46 70 - fax 03 84 76 48 10
Tout public
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HAUTE SAVOIE 74

CENTRE ARIES 
36, route de Bonneville 74100 Annemasse
tél. 04 50 38 21 43 04 50 37 85 24
email : centreARIES@wanadoo.fr
Public mixte

MAISON COLUCHE
12, rue des Négociants 74100 Ambilly
tél. 04 50 37 02 72 04 50 37 47 58
Tout public sauf famille

CHRS SAINT-FRANÇOIS D’ASSISE
5, avenue de Cran 74000 Annecy
tél. 04 50 57 22 09 04 50 57 49 09
Hommes majeurs

FOYER D’ACCUEIL FEMININ
19, avenue du Stade 74000 Annecy
tél. 04 50 46 07 22 04 50 46 01 43
email : foyeraccueilfeminin@wanadoo.fr
Femmes majeures avec/sans enfants ; 
Femmes majeures en difficultés psycho-sociales

FOYER LES BARTAVELLES
419-421, avenue de la Gare 74130 Bonneville
tél. 04 50 25 75 60 04 50 25 61 44
email : les.bartavelles@free.fr
Tout public

MAISON SAINT-MARTIN
2204, avenue des Glières 74300 Cluses
tél. 04 50 98 39 06 04 50 96 18 74
Hommes

FOYER DU LEMAN
Aubonne 5, chemin des Afforêt 74140 Douvaine
tél. 04 50 94 00 03 04 50 94 00 35
Femmes accompagnées d’enfants
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SARTHE 72

L’HORIZON MAËVA 
2, rue des Cochereaux 72000 Le Mans
tél. 02 43 24 26 15 - fax 02 43 24 26 38
Femmes avec/sans enfants

HORIZON
6, rue de l’Europe 72190 Coulaines
tél. 02 43 76 93 40 - fax 02 43 76 93 49
Tout public

HÉLIOS
rue du Ponceau 72190 Sargé Le Mans
tél. 02 43 76 93 85 - fax 02 43 81 18 17
Tout public

SAVOIE 73

LES FOYERS DE L’OISEAU BLEU
237, rue Ambroise Croizat BP 201 73276 Albertville cedex
tél. 04 79 37 87 42 - fax 04 79 37 83 86
Tout public

LA GALOPPAZ
52, route d’Apremont 73000 Barberaz
tél. 04 79 33 53 36 - fax 04 79 85 93 80
email : la-galoppaz@wanadoo.fr
Tout public sauf enfants

LE SAVOY
8 bis, avenue des Ducs de Savoie 73000 Chambéry
tél. 04 79 75 08 43 04 79 75 08 43
Tout public
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FONDATION ARMEE DU SALUT
RESIDENCE DU VIEUX MARCHE
26, rue de Crosne 76000 Rouen
tél. 02 35 70 38 00 02 35 15 08 47
email : educatifrouen.resvmarche@armeedusalut.fr
Hommes seuls de 18 à 60 ans Couple en urgence

FONDATION ARMEE DU SALUT
FOYER CHARLES PEAN 
36, rue Raymond Duflo 76150 Maromme
tél. 02 35 76 02 27
email : educatifmaromme.rescmarche@armeedusalut.fr
Hommes seuls de 18 à 60 ans Couple en urgence

FONDATION ARMEE DU SALUT
RESIDENCE OCEANITE
25, rue Anatole France 76000 Rouen
tél. 02 35 07 68 45 02 35 06 08 94
email : oceanite.resvmarche@armeedusalut.fr
Hommes, femmes et familles avec ou sans enfants

ASSOCIATION SAINT-PAUL
67, place Saint-Paul 76000 Rouen
tél. 02 35 71 92 85 02 35 89 26 80
email : association-saint-paul@wanadoo.fr
Tout public

MALADRERIE
43, rue Maladrerie 76000 Rouen
tél. 02 35 89 38 45 02 35 08 02 68
Femmes avec enfants

RESIDENCE DES CEDRES - FOYER MASCULIN
88, rue du Champ des oiseaux 76000 Rouen
tél. 02 35 52 77 00 02 35 52 77 01
Homme

AARSAI
92, rue Pierre Corneille 76300 Sotteville les Rouen
tél. 02 35 03 03 28 02 35 03 92 34
Tout public sauf hommes seuls
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LA MARGELLE
14, chemin du Martinet BP 158 74204 Thonon les Bains cedex
tél. 04 50 70 00 08 04 50 71 96 06
Tout public dont femmes victimes de violence

LA PASSERELLE
14, chemin du Martinet BP 158 74204 Thonon les Bains cedex
tél. 04.50.70 0008 04.50.71 96 06
Tout public

SEINE MARITIME 76

ASSOCIATION MARIE FOUCHER
Bâtiment Jean Gremillon
rue Alain Colas 1° étage, appt 49 BP 133 76410 Cléon
tél. 02 35 77 17 61 02 35 78 27 46
email : chrs.m.foucher@wanadoo.fr
Femmes seules

FAMILLE EN URGENCE
FAMU 89 bis, rue de Pressensé 76600 Le Havre
tél. 02 35 25 26 08 02 35 24 82 49
email : assd.lehavre@wanaddo.fr
Familles Couples avec ou sans enfants

FOYER ESCALE
42, rue d’Epréménil 76600 Le Havre
tél. 02 35 42 28 94 02 35 19 05 33
email : foyer-escale@wanadoo.fr
Jeunes filles de 14 à 21 ans

LE PHARE - FOYER HOTEL
191, rue de la Vallée 76600 Le Havre
tél. 02 35 24 22 11 02 35 26 30 16
Hommes

CENTRE D’HEBERGEMENT EN URGENCE POUR FEMMES
25, rue Général Rouelle 76620 Le Havre
tél. 02 35 13 01 73 02 35 13 01 51
Femmes majeures avec/sans enfants



ACCUEIL ET HEBERGEMENT
3, avenue de Corbeil 77000 Melun
tél. 01 64 52 35 13 01 64 52 40 14
email : accueilhebergement@wanadoo.fr
Tout public

LE PAIN DE L’ESPOIR
15, rue Benjamin Franklin 77000 La Rochette
tél. 01 64 39 50 78 01 64 37 49 24
Tout public

CIS SUD 77
18, avenue du Général de Gaulle BP 50 77792 Nemours cedex
tél. 01 64 78 51 30 01 64 78 51 35
Tout public

SE LOGER POUR VIVRE
8, résidence La Renardière 77680 Roissy en Brie
tél. 01 60 29 50 75 01 60 64 26 10
email : chrs.arcenciel@wanadoo.fr
Tout public

YVELINES 78

CENTRE D’HEBERGEMENT ET D’ACCUEIL TEMPORAIRE
68, route d’Andresy 78955 Carrières sous Poissy
tél. 01 39 74 90 40 01 39 70 51 87
email : chat@seay.asso.fr
Familles

ACR
7, rue Désiré Clément 78700 Conflans Sainte Honorine
tél. 01 39 19 80 03 01 34 90 05 38
Tout public
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SEINE ET MARNE 77

PHARE
2, avenue Jean Jaurès 77240 Champs sur Marne
tél. 01 60 05 09 93 01 64 80 57 52
email : phare77@chello.fr
Familles avec enfants Femmes avec enfants de moins de 3 ans

LA MAISON DU PAIN
12, avenue Sylvie 77500 Chelles
tél. 01 64 72 42 80 01 64 72 42 99
email : dir-adj@la-maison-du-pain.fr
Femmes avec 1 ou 2 enfants de moins de 3 ans ;
familles ; couples avec enfants

CENTRE ACCUEIL HEBERGEMENT FEMMES
96, rue de Paris 77127 Lieusant
tél. 01 64 13 53 90 01 64 13 53 79
Femmes

ASSOCIATION HORIZON
3, avenue de la Victoire 77100 Meaux
tél. 01 60 09 93 93 01 64 33 61 52
email : accueil@horizon-77.org
Tout public

CHRS GUILLAUME BRIÇONNET
15, rue Bossuet 77100 Meaux
tél. 01 60 09 42 52 01 64 33 10 93
Familles

LA ROSE DES VENTS
BP 36 77102 Meaux cedex
tél. 01 60 44 27 87 01 60 44 22 44
Tout public

SOS FEMMES MEAUX
13, rue Georges Courteline 77100 Meaux
tél. 01 60 09 27 99 01 60 44 21 05
email : contact@sos-femmes.com
Femmes avec/sans enfants
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ASSOCIATION SAINT YVES
24 ter, rue du Mal Joffre 78000 Versailles
tél. 01 39 02 18 37 01 39 50 66 99
Tout public Majeurs

DEUX SÈVRES 79

FOYER DE LA COLLINE
4, rue Beauchamp 79000 Niort
tél. 05 49 24 15 51 05 49 24 14 44
Tout public

FOYER DE JEUNES TRAVAILLEURS
38, rue Ganne BP 16 79201 Parthenay
tél. 05 49 64 32 52 05 49 64 48 05
email : toitengatine@CC-parthenay.fr
Jeunes de 18 à 30 ans

SOMME 80

CASAA
49, chaussée d’Hocquet 80100 Abbeville
tél. 03 22 20 69 00 03 22 20 69 01
Tout public

ARAPEJ
73, chaussée Jules Ferry 80000 Amiens
tél. 03 22 53 98 62 03 22 47 18 36
Hommes seuls ; personnes sortant de prison 

AGENA SITE INTERNET
122-124, route de Rouen 80000 Amiens
tél. 03 22 33 39 39 03 22 33 39 42
email : accueil-agena@wanadoo.fr
Femmes mineures ou majeures avec ou sans enfants
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EMERGENCE
2, allée Ile de France 78130 Les Mureaux
tél. 01 34 92 95 06 01 34 92 95 28
email : chrsemergence@wanadoo.fr
Familles monoparentales ; couples avec enfants
dont l’un doit être âgé d’au moins 3 ans

LA MANDRAGORE
Résidence Saint Jacques 28, place Saint Jacques 78200 Mantes la Jolie
tél. 01 30 92 90 20 01 30 98 60 96
Tout public

ARMÉE DU SALUT LA MAISON VERTE
14, rue de la Maison Verte 78100 Saint Germain en Laye
tél. 01 39 73 29 39 01 39 73 99 25
email : la-maison-verte@wanadoo.fr
Tout public

LA NOUVELLE ETOILE
5, rue de Limours 78470 Saint Remy lès Chevreuse
tél. 01 30 52 60 20 01 30 47 22 07
Femmes majeures ; femmes avec enfants jusqu’à l’âge de 6 ans

LA MARCOTTE
1 bis, rue de Limoges 78000 Versailles
tél. 01 39 51 01 00 01 39 02 35 89
email : la.marcotte@wanadoo.fr
Jeunes femmes et couples de 18 à 30 ans

AVVEJ STUART MILL
31, rue de l’orangerie 78000 Versailles
tél. 01 30 21 95 36 01 30 21 95 36
Femmes victimes de violences, accompagnées d’enfants

ASSOCIATION SAINT YVES HOMMES
13, rue de Closeaux BP 1507 78200 Mantes la Jolie
tél. 01 30 33 48 04 01 30 33 58 99
Hommes
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LE RELAIS AVAF
31, rue Berny 83500 La Seyne sur Mer
tél. 04 94 10 24 60 04 94 94 83 60
Hommes

LA RESPELIDO LA RESPELIDO
HLM La Chapelle rue Roquerot 83200 Toulon
tél. 04 94 91 81 37 04 94 91 84 88
Tout public

ASSOCIATION VAROISE D’ACCUEIL FAMILIAL-FOYER SAINTE RITA
cité Michelet 100 bd Jean Noble 83000 TOULON
tél. 04 94 41 28 26 04 94 31 29 68
Femmes avec enfants

L’ACCUEIL PROVENÇAL
1609, avenue Aristide Briand 83200 Toulon
tél. 04 94 24 05 48 04 94 24 05 48
Hommes de 18 à 59 ans

LA FLORANE
Villa Les Lauriers Roses 176, avenue Mirasouleou 83100 Toulon
tél. 04 94 27 69 14 04 94 27 69 12
Hommes, Couples

L’ETAPE
AVAF 1, rue Rageot de la Touche 83000 Toulon
tél. 04 94 92 81 62 04 94 91 93 15
Tout public

L’OUSTAOU
14, ave des troupes de marine 83600 Frejus
tél. 04 94 17 25 62 04 94 53 76 40
Tout public

SERVICE D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION DU VAR
91, avenue Vauban 83000 Toulon
tél. 04 94 93 16 56 04 94 93 15 95
Tout public
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LE TOIT
84, rue Lemercier 80000 Amiens
tél. 03 22 89 38 03 03 22 89 67 71
email : letoit.@fcvnet.net
Hommes de 18 à 30 ans

LE RELAIS
6, boulevard Carnot 80000 Amiens
tél. 03 22 92 96 50 03 22 92 33 85
Tout public

L’ILOT
71, rue Louis Thuillier 80000 Amiens
tél. 03 22 95 64 88 03 22 33 16 51
Femmes et couples avec enfants

FOYER AVENIR
13, rue Charles Flet 80450 Camon 
tél. 03 22 49 32 49 03 22 49 05 83
email : foyer.avenir@wanadoo.fr
Hommes

VAR 83

L’ÉTOILE AVAF
39, rue Adolphe Giraud 83300 Draguignan
tél. 04 94 50 88 73 04 94 50 88 73
Personnes majeures de 18 à 60 ans

ACCUEIL FEMINA
1099, chemin de la Planquette 83130 La Garde
tél. 04 94 21 95 04 04 94 08 11 50
email : accueil.feminin@wanadoo.fr
Femmes seules majeures ; 3 couples avec enfants

MOISSONS NOUVELLES
831, chemin des Plantades 83130 La Garde
tél. 04 94 21 03 99 04 94 08 20 52
Jeunes Femmes à partir de 18 ans
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HEBERGEMENT ACCUEIL DU COMTAT
1740, avenue Eisenhower BP 105 84203 Carpentras cedex
tél. 04 90 60 31 18 04 90 60 75 03
Hommes

SOLIDARITÉS
73, rue Pierre Parrocel 84200 Carpentras
tél. 04 90 60 36 84 04 90 60 66 29
email : solidarités@wanadoo.fr
Tout public sauf hommes seuls

DIAGONALE
112, rond point de l’Arc de Triomphe 84100 Orange
tél. 04 90 51 80 96 04 90 51 65 56
email : diagonale84@wanadoo.fr
Tout public

AVEAT
1139, chemin du Grand Coulet 84700 Sorgues
tél. 04 90 39 45 40 04 90 83 38 46
email : aveat@aol.com
Hommes

VENDÉE 85

LA SABLIÈRE
19, rue de la Sablière 85200 Fontenay le Comte
tél. 02 51 69 20 77 02 51 69 77 03
Hommes seuls

ASSOCIATION PASSERELLE FOYER LA HALTE
68, boulevard Louis Blanc 85000 La Roche sur Yon
tél. 02 51 37 91 42 02 51 37 92 57
Hommes seuls couples sans enfants

ASSOCIATION PASSERELLE RESIDENCE FOCH
22, rue Foch 85000 La Roche sur Yon
tél. 02 51 37 83 33 02 51 36 02 40
email : christine.lamberton@passerelles-asso.fr
Hommes seuls
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VAUCLUSE 84

CENTRE D’ACCUEIL,
D’URGENCE ET D’ORIENTATION LOU VALOUN
2 bis, rue Notre Dame des 7 Douleurs 84000 Avignon
tél. 04 90 85 71 25 04 90 80 47 84
email : Aharp@Aharp.fr
Femmes avec/sans enfants

CROIX ROUGE SAINT-FRANÇOIS
6, rue Porte Evêque 84000 Avignon
tél. 04 90 16 62 20 04 90 16 62 29
Hommes seuls en grande difficulté

CHRS LA SOUSTO
2A, rue Buffon 84000 Avignon
tél. 04 90 80 47 80 04 90 80 47 84
email : Aharp@Aharp.fr
Femmes seules majeures

LOU SOULEU
2, rue Antoine le Horturier 84000 Avignon
tél. 04 90 89 11 00 04 90 82 43 35
email : Aharp@Aharp.fr
Personnes avec enfants à charge

C.M. L’OUSTAU
2B, rue Buffon 84000 Avignon
tél. 04 90 16 64 80 04 90 80 47 84
email : Aharp@Aharp fr
Femmes enceintes avec ou sans enfants de moins de 3 ans

HALTE-GARDERIE ET CRECHE LI PICHOUN
2B, rue Buffon 84000 Avignon
tél. 04 90 85 81 11 04 90 80 47 84
email : Aharp@Aharp.fr
Enfants
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CCAS DE POITIERS L’ÉTAPE
6, rue d’Oléron 86000 Poitiers
tél. 05 49 41 40 21 05 49 39 28 64
Femmes avec/sans enfants

LA HAUTE VIENNE 87

CENTRE DE JOUR
1 bis, avenue Foucaud 87000 Limoges
tél. 05 55 79 27 59 05 55 79 36 19
email : arsl.cdj@wanadoo.fr
Tout public

ARSL CENTRE AUGUSTINE GARTEMPE
9, rue Saint-Augustin 87100 Limoges
tél. 05 55 10 32 95 05 55 10 32 99
email : arsl. chrsaugust-gart@wanadoo.fr
Tout public

VOSGES 88

L’ABRI
1299, rue de Genèmont 88550 Pouxeux
tél. 03 29 36 97 55 03 29 36 95 54
Hommes

CENTRE D’ACTIVITES SOCIALES,
FAMILIALES ET CULTURELLES
9, rue du Château BP 47 88700 Rambervillers
tél. 03 29 65 46 16 03 29 65 40 09
Femmes avec enfants

235

Chapitre 5 > l’hébergement d’urgence en France par département

ASSOCIATION PASSERELLE RESIDENCE SALENGRO
71, rue Roger Salengro 85000 La Roche sur Yon
Femmes avec/sans enfants
tél. 02 51 47 82 00 02 51 36 05 45

LES ECARQUILLES
(APSH) 122, av. d’Aquitaine BP 150 85104 Les Sables d’Olonne
tél. 02 51 21 45 41 02 51 21 38 73
email : asso.apsh@wanadoo.fr
Tout public

RELAIS DEPARTEMENTAL ACCUEIL JEUNES
6, rue du Passage 85000 La Roche sur Yon
tél. 02 51 46 29 30 02 51 47 34 75
email : intervenants.relais@wanadoo.fr
Jeunes de 12 à 21 ans et leurs parents

VIENNE 86

CCAS DE CHTELLERAULT CENTRE PAINLEVÉ
136, rue Painlevé 86100 Châtellerault
tél. 05 49 21 87 91 05 49 93 27 01
Hommes seuls femmes seules

ADSEA
31, ave Pierre Abelin 86100 Châtellerault
tél. 05 49 02 17 00 05 49 02 17 07
email : sisa.adsea@wanadoo.fr
Tout public

ENTRAIDE SOCIALE POITEVINE CENTRE DE VIE RURAL
Le Logis de la Cour 86600 Jazeneuil
tél. 05 49 53 56 29 05 49 53 64 39
Tout public

ENTRAIDE SOCIALE POITEVINE CENTRE CARREFOUR
7, rue de Bel Air 86000 Poitiers
tél. 05 49 01 79 16 05 49 50 15 31
Hommes seuls femmes seules
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ESSONNE 91

ASSOCIATION COMMUNAUTE JEUNESSE
21, avenue Jules Vallès 91200 Athis Mons
tél. 01 69 38 36 70 01 69 38 74 15
email : comjeun@free.fr
Jeunes de 18 à 25 ans

FOYER BELLE ETOILE 
98, avenue François Mitterrand 91200 Athis Mons 
tél. 01 69 38 83 71 01 69 57 02 92
email : rooney.beletoile@wanadoo.fr
Femmes seules majeures

LES BUISSONNETS 
72, route de Chartres 91440 Bures sur Yvette 
tél. 01 69 28 12 37 01 69 86 01 59
email : cs.les.buissonnets@wanadoo.fr
Femmes avec/sans enfants

CENTRE HENRY DUNANT 
25, boulevard John Kennedy 91101 Corbeil Essonne 
tél. 01 69 22 35 35 01 64 96 13 50
Tout public

BETHARABA 
83, boulevard Henri Barbusse 91210 Draveil Tout public
tél. 01 69 42 62 96 01 69 52 07 07

SOLIDARITÉ FEMMES
5, square Gutenberg 91000 Evry Femmes
tél. 01 60 78 45 66 01 69 36 36 92

SOCIÉTÉ DE SAINT VINCENT DE PAUL
11 bis, rue de la Paix 91260 Juvisy sur Orge
tél. 01 69 45 09 04 01 69 21 35 68
email : structurehebergement.cde@wanadoo.fr
Tout public
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L’YONNE 89

CCAS D’AUXERRE FOYER THOMAS ANCEL
4, rue Thomas Ancel 89000 Auxerre
tél. 03 86 94 99 29 03 86 94 99 28
Tout public

CROIX-ROUGE FRANÇAISE CHRS SENS
61, boulevard du 14 juillet 89100 Sens
tél. 03 86 64 47 72 03 86 64 22 78
Tout public

CROIX-ROUGE FRANÇAISE CHRS AVALLON
71, route de l’Orme 89200 Avallon
tél. 03 86 34 06 54 03 86 34 59 37
Tout public

CROIX-ROUGE CHRS
29, avenue des Cosmonautes 89400 Migennes
Horaires d’ouverture : 24h/24 et 7 jours/7
tél. 03 86 92 11 00 03 86 92 11 95
Familles

TERRITOIRE DE BELFORT 90

ARMÉE DU SALUT 
2, rue de Marseille 90000 Belfort
tél. 03 84 21 17 33 03 84 22 06 79
Tout public

MAISON DÉPARTEMENTALE DES FEMMES LOUISE WEISS
23, rue de Mulhouse 90000 Belfort
tél. 03 84 28 99 09 03 84 28 44 39
Femmes
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AUXILIA
18, avenue Galois 92340 Bourg la Reine
tél. 01 41 87 04 80 01 47 02 52 16
email : chrs.auxilia@wanadoo.fr
Femmes

ARAPEJ CHRS 
5, parvis de la Bievre 92160 Antony 
tél. 01 42 37 42 09 01 42 37 41 70
Hommes

MARJA 
3, rue Jacques Eléonore Fermé 92700 Colombes 
tél. 01 47 85 84 30 01 47 85 25 88
email : marja-92@wanadoo.fr
Hommes de 18 à 30 ans

ANEF 
29, avenue Marceau 92400 Courbevoie
tél. 01 43 33 62 65 01 43 34 15 77
Jeunes isolés de 21 à 28 ans sans enfants

CATEH
12, rue Ambroise Thomas 92400 Courbevoie
tél. 01 47 88 84 65 01 43 33 96 74
email : lacateh92@wanadoo.fr
Tout public

AIDE URGENCE 92
71, rue des Fontenelles 92000 Nanterre 
tél. 01 47 73 78 47 01 47 17 04 88
Tout public

CENTRE D’ACCUEIL & SOINS HOSPITALIER
403, ave de la République 92014 Nanterre
tél. 01 47 69 65 65 01 41 19 19 98
Tout public
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CITÉ BETHLEEM
Domaine de la Briche BP 210 91580 Sauzy La Briche
tél. 01 69 94 12 00 01 64 58 69 21
email : bethleem.secretariat@assoacsc.asso.fr
Femmes ou couples avec enfants

LE MOULIN VERT
7, rue de l’Eglise 91250 Saintry
tél. 01 60 75 15 24 01 69 89 09 76
email : direction.santry@lemoulinvert. asso. fr
Femmes avec enfants

SERVICE HUIT
35, rue Caron 91200 Athis Mons
tél. 01 69 84 81 21 01 69 57 90 10
Tout public

CENTRE VILLA JEANNE
2, rue Charles Péguy Lozère sur Yvette 91120 Palaiseau
tél. 01 60 10 32 58 01 60 10 17 95
email : centre.familial.lozere@cspc.asso.fr
Femmes avec enfants de moins de 3 ans ou enceintes de 18 à 26 ans

MAISON COQUERIVE
197, rue de la République 91150 Etampes
tél. 01 69 92 45 85 01 69 92 45 89
Tout public

PEREN - POINT ECOUTE RELAIS ESSONNE NORD
93, rue Camille Flammarion 91200 Athis-Mons
tél. 01 69 57 07 01 01 69 38 04 76
Tout public

HAUTS DE SEINE 92

PERSPECTIVE
17, avenue Jean-Baptiste Baudouin 92600 Asnières
tél. 01 47 93 62 03 01 47 90 58 27
Tout public
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HOTEL SOCIAL LES ARPENTS
28, chemin des 22 arpents 93220 Gagny
tél. 01 43 81 08 89 01 43 81 54 11
email : hotel-social-93@wanadoo.fr
Tout public

FOYER EMMAÜS PROST
42, avenue Jean Jaurès 93310 Le Pré Saint-Gervais
tél. 01 48 43 83 82 - 01 41 71 16 71
email : chrs-prost@emmaus.asso.fr
Hommes seuls Couples sans enfants

CITE MYRIAM
2, rue de l’Aqueduc 93100 Montreuil sous Bois
tél. 01 48 70 49 50 01 48 70 49 49
Hommes de 18 à 65 ans

LES SUREAUX
14-16, rue du Midi 93100 Montreuil sous Bois
tél. 01 41 72 08 80 01 41 72 08 94
Tout public

EMMAÜS ALTERNATIVES
22, rue des Fédérés 93100 Montreuil sous Bois
tél. 01 48 51 64 51 01 48 51 15 28
Tout public

CITÉ DE PROMOTION FAMILIALE
77, rue Jules Ferry 93160 Noisy le Grand
tél. 01 48 15 53 70 01 43 04 02 93
email : atdnoisy@atd-quartmonde.org
Couples avec enfants

HOTEL FAMILIAL
15, rue Gambetta 93160 Noisy le Grand
tél. 01 43 04 05 05 01 43 03 48 26
Familles
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RESIDENCE MARIE MOIZARD
5, ave du Bois de Verrière 92160 Antony
tél. 01 46 74 19 70 01 46 66 09 56
Tout public

LA COLOMBE
6, rue Victor Griffuelhes 92100 Boulogne
tél. 01 46 08 02 84 01 46 08 51 89
Isolés majeurs Hommes et femmes de 18 à 50 ans

CENTRE D’HEBERGEMENT DU CCAS
71, ave de la division Leclerc 92290 Châtenay-Malabry
tél. 01 43 50 32 09
email : dlegoff@chatenay-malabry.fr
Hommes Majeurs

LA PARENTHÈSE CLAMART 
95, ave Marguerite Renauder 92140 Clamart
tél. 01 40 95 90 82 01 40 95 90 28
email : laparenthèse2@wanadoo.fr
Familles

LA PARENTHÈSE MEUDON
89, route des gardes 92190 Meudon
tél. 01 49 66 04 45 01 49 66 04 46
Familles ; femmes enceintes avec ou sans enfants

SEINE SAINT DENIS 93

LA MAIN TENDUE 
10, rue des Cités 93300 Aubervilliers 
tél. 01 43 52 00 11 01 48 39 22 98
email : lamaintendue@libertysurf.fr
Femmes avec 2 enfants maximum/femmes sans enfants

ARAPEJ 93 
10, rue Aristide Briand 93600 Aulnay sous Bois 
tél. 01 48 68 02 99 01 48 79 94 49
email : arapej93@wanadoo.fr
Hommes
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LA TRAVERSIERE 
31, allée de la Toison d’Or 94000 Créteil 
tél. 01 49 80 42 13 01 43 39 47 65
email : centre.traversire@wanadoo.fr
Familles avec enfant de plus de 3 ans

COLLECTIF IVRY SDF
19, rue Marcel Lamant 94200 Ivry sur Seine 
tél. 01 49 60 72 99 01 49 60 70 11
Hommes seuls 

ASSOCIATION JOLY
25, rue Saint-Hilaire 94210 La Varenne 
tél. 01 48 89 75 88 01 43 97 37 44
email : associationjoly@wanadoo.fr
Tout public

SERVICE D’HEBERGEMENT D’URGENCE 
46, avenue Raymond Poincaré 94290 Villeneuve le Roi 
tél. 01 45 97 24 05 01 45 97 22 24
Tout public

FOYER MARIE MICHELE
15, rue Louise Adélaïde 94350 Villiers sur Marne 
tél. 01 49 41 56 47 01 49 41 56 47
Femmes de 18 à 35 ans

RÉSIDENCE L’ILOT 
6, rue Emile Dequen 94300 Vincennes 
tél. 01 43 28 03 98 01 43 28 97 61
email : texiermillot@wanadoo.fr
Couples de 18 à 30 ans Femmes seules

LIEUX D’ACCUEIL CHALEUREUX
25 rue Choisy 94400 Vitry sur Seine 
tél. 01 45 73 27 27 01 46 82 58 66
Jeunes hommes de 18 à 22 ans 
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ASSOCIATION LOGEMENT JEUNES TRAVAILLEURS
2, promenade de la Basilique 93200 Saint-Denis
tél. 01 49 71 16 80 01 48 23 09 86
Jeunes 18-25 ans

HOTEL SOCIAL CHEMIN DE FER
16, rue du chemin de fer 93220 Gagny
tél. 01 43 51 08 07 01 43 30 40 59
email : hs93-arh@wanadoo.fr
Tout public

LA TALVÈRE
5, av. Charles Infroit 93220 Gagny
tél. 01 49 44 67 00 01 43 08 04 38
email : exter.aprae@wanadoo.fr
Tout public

VAL DE MARNE 94

CENTRE ERIK SATIE
3-5, rue Emile Raspail 94110 Arcueil
tél. 01 41 24 27 00 01 45 46 39 00
email : centre-eriksatie@vivre-asso.com
Hommes et femmes seuls
avec problématique psychologique ou de santé tél. 

RESIDENCE DES COTEAUX
41, rue du Parc 94230 Cachan
tél. 01 46 64 33 77 01 46 64 75 67
email : cachan@astam.asso.fr
Jeunes 18 à 30 ans sans enfants ; couple

CLAIR LOGIS
11, rue des Roitelets 94500 Champigny sur Marne
tél. 01 48 80 75 79 01 48 80 81 76
email : clairlogis.lamaison@wanadoo. fr
Femmes de 18 à 35 ans

242

Cahier du social n°8



APUI LA VILLAGEOISE
Les Villageoises 9, rue Justice Mauve 95000 Cergy 
tél. 01 30 30 55 90 01 34 22 04 32
Tout public 

MAISON DES FEMMES DU COTE DES FEMMES
31, rue du Chemin de Fer 95800 Cergy St Christophe 
tél. 01 30 73 51 52 01 30 73 93 88
Femmes victimes de violence

LA PRAIRIE
10, ave du Gal de Gaulle 95310 St Ouen l’Aumône
tél. 01 30 37 97 48 01 34 21 86 46
Femmes avec/ sans enfants

FOYER LA GARENNE
52, rue des Grandes Côtes 95310 St Ouen l’Aumône
tél. 01 34 64 67 25 01 34 64 11 75
email : ars.siege@free.fr
Tout public Hommes seuls

CENTRE D’ACCUEIL FEMMES DU COTE DES FEMMES
5, allée Lecomte de Nouy 95200 Sarcelles
tél. 01 30 73 51 52 01 39 86 88 17
Femmes victimes de violence

ISBA HOTEL SOCIAL DE LA POSTE
25, rue de Villeneuve 95870 Bezons
tél. 01 30 76 81 30 01 30 76 57 30
Hommes seuls majeurs

L’OASIS
1, rue du stade J. R Gault 95000 Cergy village
tél. 01 30 32 32 55 01 30 32 95 26
Tout public

CENTRE MEGGIDO ASSOCIATION MAAVAR
10-12, rue de la belle vue 95350 Piscop
tél. 01 34 04 28 31 01 39 90 18 63
email : maavar95@yahoo.fr
Tout public
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CENTRE LE MICHEL
101, rue Talma 94400 Vitry sur Seine
tél. 01 46 81 90 90 01 46 82 30 14
email : centre.louise.michel@wanadoo.fr
Familles avec enfants de plus de 3 ans

EMMAÜS STENDHAL
115, ave du Gal De Gaulle 94000 Créteil
tél. 01 42 07 54 50 01 49 81 92 46
Tout public

CROIX ROUGE FOYER DE THIAIS
111, boulevard Stalingrad 94320 Thais
tél. 01 46 80 19 11 - 01 46 80 19 11
email : scardoso@chrs94.org
Tout public

CENTRE JEAN JAURES
82, avenue Jean Jaurès 94400 Vitry sur Seine 
tél. 01 46 80 60 17 01 46 80 60 17
Hommes

DIACONIE 
9, ave Robespierre 94400 Vitry sur Seine 
tél. 01 46 82 61 00 01 46 82 60 01
email : j.desmidt@adej asso.fr
Hommes et femmes avec enfants de plus de 3 ans

VAL D’OISE 95

CENTRE DE L’AIRIAL 
8, rue Victor Puiseux 95100 Argenteuil 
tél. 01 39 61 12 12 01 30 76 37 64
email : airial95@club-internet.fr
Femmes seules entre 19 et 25 ans

244

Cahier du social n°8



247

Chapitre 5 > l’hébergement d’urgence en France par département

CENTRE SARCELLES ASSOCIATION MAAVAR
2a, avenue Joliot Curie 95200 Sarcelles
Tout public
tél. 01 39 86 08 87 01 39 86 11 03
email : maavr95@yahoo.fr
Tout public

CPCV ILE-DE-FRANCE
7, rue du château de la chasse 95390 Saint Prix
tél. 01 34 27 46 46 01 34 27 46 40
email : accueil@cpcv.asso.fr
Tout public
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Chapitre 6

LISTE DES CADA
(Centres d’Accueil pour Demandeurs d’Asile)

DE FRANCE TERRE D’ASILE

CENTRE FTDA D’ANGERS
16, rue des Deux Haies - 49100 Angers
tél. 02 41 88 01 83 - fax 02 41 88 02 67
email : cadaangers@france-terre-asile.org

SAUMUR
22, place Saint-Pierre - 49400 Saumur
tél. 02 41 52 04 00 - fax 02 41 52 70 88 
email : cadasaumur@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA AUCH 
3, quai des Marronniers - 32000 Auch
tél. 05 62 05 54 82 - fax 05 62 60 01 78
email : cadaauch@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA AURILLAC
15 bis, avenue des Volontaires - 15000 Aurillac
tél. 04 71 48 91 00 - fax 04 71 48 91 04
email : cadaaurillac@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA BLOIS 
8, place Mirabeau - 41000 Blois
tél. 02 54 42 25 32 - fax 02 54 42 20 54 
email : cadablois@france-terre-asile.org

PLATE-FORME BLOIS 
tél. 02 54 56 85 76
email : plfblois@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA BOISSY-SAINT-LEGER
23, boulevard de la Gare - 94470 Boissy-Saint-Léger
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CHERBOURG 
Place de Bourgogne 
tél. 02 33 43 72 94
email : cadacherbourg@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA MASSY
4, avenue de France - 91300 Massy
tél. 01 69 53 88 20 - fax 01 60 11 36 20
email : cadamassy@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA MAYENNE
5, quai de la République - 53100 Mayenne
tél. 02 43 03 71 20 - fax 02 43 03 43 74
email : cadamayenne@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA MELUN
12, rue Lavoisier - 77000 Melun
tél. 01 64 52 77 89 - fax 01 64 52 49 77
email : cadamelun@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA NIORT
10, place Jacques de Liniers - 79000 Niort
tél. 05 49 04 59 35 - fax 05 49 04 60 56
email : cadaniort@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA ORGE 
37, rue Blazy - 91260 Juvisy-sur-Orge
tél. 01 69 21 06 17 - fax 01 69 24 67 58
email : cadadelorge@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA PARIS
88, boulevard de la Villette - 75019 Paris
tél. 01 40 03 93 03 - fax 01 40 03 03 63
email : cadaparis@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA PERIGUEUX
27, rue Font-Claude - 24000 Perigueux
tél. 05 53 08 50 22 - fax 05 53 08 48 29
email : cadaperigueux@france-terre-asile.org
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tél. 01 56 73 10 60 - fax 01 45 99 15 84
email : caomidaboissy@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA CHAMBON-LE-CHATEAU
L’Igloo - route de Chapeauroux - 48600 Chambon-le-Château
tél. 04 66 69 58 57 - fax 04 66 69 48 16
email : cadachambon@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA CHATILLON
44 bis, Bd Félix Faure - 92320 Chatillon
tél. 01 55 48 02 60 - fax 01 57 63 85 39
email : cadahautsdeseine@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA CHAUMONT
5, avenue du Souvenir Français - 52000 Chaumont
tél. 03.25.31.11.47 - fax 03 25 02.74.77
email : cadachaumont@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA CRETEIL
112-120, Chemin Vert des Mèches - 94015 Créteil Cedex
tél. 01 56 29 10 60 - fax 01 43 78 30 33 
Plate-forme : 22 rue Viet - 94000 Creteil 
tél. 01 45 17 68 80  fax 01 48 99 14 42
email : etabcreteil@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA EVREUX 
1, rue Jacquard - 27000 Evreux
tél. 02 32 23 10 25 - fax 02 32 28 09 26
email : cadaevreux@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA GAP
3, rue de Valserres - 05000 Gap
tél. 04 92 20 65 11 - fax 04 92 52 22 83
email : cadagap@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA SAINT-LO
5, rue Houssin Dumanoir - 50000 Saint-Lô
tél. 02 33 05 45 68 - fax 02 33 05 43 15
email : cadasaintlo@france-terre-asile.org
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BERGERAC
4 bis, rue Jules Ferry - 24100 Bergerac
tél. 05 53 74 05 56
email : cadabergerac@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA ROMORANTIN 
17 rue de la Sirène - 41200 Romorantin-Lanthenay
tél. 02 54 98 57 01 - fax 02 54 76 55 50
email : cadaromorantin@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA ROUEN
4, rue de Fontenelle - 76000 Rouen
tél. 02 32 76 23 65 - fax 02 35 15 08 66 
email : cadarouen@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA SAINT-DENIS
1, rue Edouard Vaillant - 93200 Saint-Denis 
tél. 01 48 13 95 50 - fax 01 48 09 90 34
email : cadastdenis@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA SENLIS 
1, Chaussée Brunehaut - 60300 Senlis
tél. 03.44.60.60.15 - fax 03.44.60.81.65
email : cadasenlis@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA STAINS
54-56, rue Victor Renelle - 93240 Stains
tél. 01 49 71 57 70 - fax 01 49 71 57 74 
email : cadastains@france-terre-asile.org

CENTRE FTDA TOULON
18, boulevard Foch - 83000 Toulon
tél. 04 94 93 60 90 - fax 04 94 09 32 37
email : cadatoulon@france-terre-asile.org
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